PREFEITURA DE GUARULHOS

SECRETARIA DE GESTAO
DEPARTAMENTO DE GESTAO DE PESSOAS

EDITAL DE ABERTURA N°.01/2025-SGE01

O Secretario de Gestao, no uso de suas atribui¢cdes legais, que Ihe sdo conferidas no artigo 1°, inciso Il, do Decreto
n°® 21.310/2001, faz saber que fara realizar Concurso Publico, regido de acordo com as presentes Instrugdes
Especiais e seus Anexos, sob organizagao e aplicagao do Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal — IBAM,
para preenchimento de vagas do cargo publico constantes da Tabela adiante, da Prefeitura de Guarulhos, a realizar-
se de acordo com Lei Federal n°® 7.853/1989, Lei Organica do Municipio de Guarulhos, Leis Municipais n°s. 1429/68,
4.772/1996, 6.289/2007, 6.938/2011, 7.550/2017, 7.700/2019 e 8.361/2025, Decretos Federais n°s. 3.298/1999,
9.508/2018, 10.593/2020 e 11.219/2022, Decretos Municipais n°s. 15.214/1989 e suas alteragdes, 23.704/2006
alterado pelo 35.658/2019, 25.064/2008 e 29.086/2011, e, obedecidas as normas deste Edital e autorizagédo contida
no Processo SEI n° 1101.2025/0028783-0.

Este Concurso Publico sera regido pelas instru¢des especiais que fazem parte deste Edital.

INSTRUGOES ESPECIAIS

1.1.

DISPOSIGOES PRELIMINARES

O Concurso Publico sera regido por este Edital, seus anexos e eventuais retificacdes, sendo a operacionalizacao
da prova objetiva de responsabilidade do Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal - IBAM.

1.2. O numero do concurso, o cargo publico, o total de vagas, as vagas para ampla concorréncia, as vagas para
candidatos(as) com deficiéncia, a escolaridade, as exigéncias, a carga horaria semanal, o salario e o valor da taxa
de inscrigdo, sao os constantes na Tabela abaixo:

N° do Cargo Total de Vagas para Vagas para Escolaridade / Salario Taxa de
Concurso Publico Vagas ampla pessoas com Exigéncias / (R$) Inscrigcao
concorréncia deficiéncia Carga Horaria (R$)
Semanal
ASSISTENTE * Ensino Médio
2723 DE GESTAO 01 01 _ 40h pieto, 2.581,06 71,50
PUBLICA . oras se-
manais.

1.3. A descricado sumaria das atribuicbes do cargo da Tabela 1.2 constam no Anexo | deste Edital, conforme Legislacdo
vigente.

1.4. O Concurso destina-se a selecionar candidatos(as) para preenchimento das vagas do cargo publico relacionadas

1.5.

1.6.

1.7.

na Tabela no item 1.2, pelo regime do Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de Guarulhos, nesta data, e
mais as que vagarem ou que forem criadas durante o prazo de validade do Concurso e serao providas mediante
admissao dos(as) candidatos(as) nele habilitados(as).

O salario mencionado no item 1.2 deste Edital refere-se ao més de setembro/2025 e sera reajustado de acordo
com os percentuais aplicados pela Prefeitura de Guarulhos aos salarios dos servidores publicos municipais da
mesma categoria.

O Auxilio-Alimentacao sera fornecido mediante solicitacao do(a) servidor(a), respeitado o prazo necessario para a
operacionaliza¢ao do pedido e, por caracterizar-se como beneficio utilizado para a alimentagéo diéria do(a) servi-
dor(a), ndo sera fornecido para periodos retroativos a data da concessao. O Auxilio-Alimentac&o a ser concedido
aos servidores admitidos nas vagas deste Edital é de R$ 1.241,20 (mil, duzentos e quarenta e um reais e vinte
centavos e sera descontado percentual de acordo com a faixa salarial em que se insere. O valor mencionado
refere-se ao més de setembro/2025 e sera reajustado de acordo com os percentuais aplicados pela Prefeitura de
Guarulhos aos valores recebidos pelos servidores publicos municipais.

Os servidores integrantes do quadro de pessoal da Prefeitura de Guarulhos que forem aprovados(as) neste Con-
curso Publico de provas ou de provas e titulos, e que nao estejam em conformidade com o item 1.7.2 deste Edital,
somente poderéo ter a investidura na vaga para qual forem aprovados(as) mediante comprovacao de desligamento
definitivo da vaga até entdo ocupada e eventual sustacdo de designagédo para geréncia ou supervisao, sendo
vedada a transferéncia.



1.8.

1.9.

1.10.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

1.7.1. O desligamento do servigo publico de que trata o item 1.7. deste Edital pressupde a quitagdo ampla e geral
dos direitos acumulados no periodo do cargo ou emprego publico encerrado, iniciando-se novo vinculo em-
pregaticio e nova relagao juridica;

1.7.2. No caso do(a) candidato(a) que vier a se classificar no presente Concurso, que seja detentor(a) de emprego
ou cargo publico na Prefeitura de Guarulhos e que esteja em conformidade com o que disp&e o artigo 37,
inciso XVI, alineas a, b e ¢ da Constituicido Federal, quando da nomeagéo podera assumir o referido cargo
mediante apresentacéo da Declaragdo de Acumulo de Cargos, desde que considerada licita.

O(a) candidato(a) nomeado(a) para o cargo publico ficara sujeito(a) ao estagio probatério no periodo de 03 (trés)

anos de efetivo exercicio, podendo ser exonerado(a) a qualquer momento, em conformidade com o artigo 41 da

Constituicao Federal.

E de inteira responsabilidade dos(as) candidatos(as) verificar o andamento do Concurso Publico em todas as suas

fases, através dos meios de comunicagéo descritos no presente Edital.

Os Anexos, partes integrantes deste Edital, sdo os que seguem:

Anexo | — Sintese das atribuigdes dos cargos.
Anexo Il - Programas das Provas.

Anexo lll - Modelo de declaragao de renda.

DAS INSCRIGOES

A inscricdo do(a) candidato(a) implicara o conhecimento e a aceitagdo tacita das normas e condi¢des

estabelecidas neste Edital, em seus anexos e nas normas legais pertinentes, bem como em eventuais retificagdes,

comunicados e instrugbes especificas para a realizagdo do Certame, acerca das quais o(a) candidato(a) nao
podera alegar desconhecimento.

Objetivando evitar 6nus desnecessario, o(a) candidato(a) devera orientar-se no sentido de recolher o valor de

inscricdo somente apds tomar conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Concurso Publico.

A Prefeitura de Guarulhos veda a participagao neste Certame de qualquer dos membros integrantes da Comissao

Especial de Concurso Publico ou das bancas examinadoras.

2.3.1. Qualquer desobediéncia a proibicdo prevista no item anterior ou, constatado a qualquer tempo que
determinado candidato(a) tenha sido beneficiado(a) por obtengéo de informagdes privilegiadas, sera o(a)
infrator(a) eliminado(a) do Certame, sem prejuizo de responsabilizagao civil.

O(a) candidato(a), ao se inscrever, declarara, sob as penas da lei, que, apds a aprovagao neste Concurso e que

no ato da nomeagao, comprovara que satisfaz as seguintes condigbes:

2.41. Ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas do Decreto Federal n°® 70.436 de 18/04/72, do

Artigo 12 da Constituigdo Federal de 1988, bem como do Decreto Federal n® 3927/2001;

2.4.2. Teridade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da nomeagao;

2.4.3. Estar em dia com as obrigagdes do Servigo Militar, se do sexo masculino;

2.4.4. Estar em situacdo regular com a Justica Eleitoral;

2.4.5. Comprovar escolaridade/pré-requisitos exigidos para o cargo;

2.4.6. Nao receber proventos de aposentadoria de que trata os artigos 37, §14 e artigo 40 da Constituigdo Federal
de 1988 e alteracdes posteriores, ou remuneragdo de cargo ou fungéo publica, ressalvados os cargos
previstos na Constituicdo Federal;

2.4.7. Preencher as exigéncias para provimento do cargo segundo o que determina a Lei e a Tabela do item 1.2
do presente Edital.

2.4.8. Na&o registrar historicos de antecedentes criminais nas diversas esferas da Justica Federal, Estadual e
Especiais, impeditivos do exercicio do cargo publico, achando-se no pleno gozo de seus direitos civis e
politicos;

2.4.9. Submeter-se, por ocasido da nomeagao, ao exame médico pré-admissional, de carater eliminatério, a ser
realizado pela Prefeitura de Guarulhos ou por sua ordem, para constatagdo de aptidao fisica e mental,
sendo impedido o ingresso de portadores de moléstias incapacitantes para o respectivo cargo publico e
aquelas integrantes do rol de moléstias ensejadoras de aposentadoria por invalidez, nos termos do regu-
lamento da Previdéncia Social;
2.4.9.1. O(a) candidato(a) aprovado(a), apés convocagao, devera realizar o exame médico pré-admissio-
nal, realizado sob a responsabilidade do SESMT (Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga
e em Medicina do Trabalho), pertencente ao Departamento de Gestdo de Pessoas da Prefeitura de Gua-
rulhos, devendo apresentar exame de videonasolaringoscopia no comparecimento, para a avalia¢ao cli-
nica.



2.5.

2.6.

27.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.4.9.2. O exame médico pré-admissional compreendera por Avaliagdo Clinica das condigdes de saude
do(a) candidato(a) e apuragdo dos Exames complementares, e a critério do(a) médico(a) do trabalho,
poderao ser solicitados outros exames complementares e/ou avaliagdes especializadas.
2.4.9.3. O Atestado de Saude Ocupacional (ASO) sera emitido para o(a) candidato(a) com a concluséo de
apto(a) ou inapto(a) para o cargo a que se candidatou.

2.4.10. Nao ter sido dispensado(a) por justa causa ou demitido(a) a bem do servigo publico de qualquer dos entes
federativos, da administragao direta ou indireta nos ultimos 05 (cinco) anos, a contar da data prevista para
o inicio das respectivas atividades;

2.4.11. Apresentar declaracdo de bens e valores nos termos da Lei;

2.4.12. Apresentar regularidade nos cadastros NIS, PIS/PASEP e no CPF, mediante entrega dos respectivos com-
provantes;

2.4.13. Apresentar declaragao de acumulagéo ou ndo de cargos publicos.

No ato da inscrigdo ndo seréo solicitados comprovantes das exigéncias contidas no item 2.4. deste Capitulo, sendo

obrigatdria a sua comprovacao apds a nomeagéao, dentro do prazo estipulado para a posse, em conformidade com

o item 10.4 deste Edital, para ingresso no quadro de servidores publicos municipais, sob pena de cancelamento

do ato de nomeacéo e perda da vaga, nao cabendo recurso.

As inscrigbes ficarao abertas exclusivamente através da Internet no periodo de 12 de setembro até as 23h59min

do dia 16 de outubro de 2025.

O periodo de inscrigdo podera ser prorrogado por necessidade de ordem técnica e/ou operacional, a critério da

Comisséo do Concurso Publico e do IBAM.

A prorrogacgdo das inscrigdes que trata o item 2.7 deste Edital podera ser feita sem prévio aviso, bastando para

todos os efeitos legais, a comunicagao de prorrogagéo feita por meio de Edital de Prorrogacao de Inscri¢gdes a ser

publicado no Diario Oficial do Municipio de Guarulhos, disponibilizado no site da Prefeitura de Guarulhos

(www.guarulhos.sp.gov.br) e no site do IBAM (www.ibamsp-concursos.org.br).

Ao se inscrever, o(a) candidato(a) devera indicar o cddigo da opgédo do cargo para o qual pretende concorrer,

conforme tabela constante do item 1.2 deste Edital.

Ao inscrever-se no Concurso, o(a) candidato(a) devera observar atentamente as informagdes sobre a aplicagao

das provas, em especial os requisitos minimos de escolaridade e exigéncias constantes deste Edital.

As informagdes prestadas no formulario de inscricdo via Internet serdo de inteira responsabilidade do(a)

candidato(a), reservando-se a Prefeitura Municipal de Guarulhos e ao Instituto Brasileiro de Administragéo

Municipal - IBAM o direito de excluir do Concurso Publico aquele(a) que ndo preencher esse documento oficial de

forma completa, correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

2.11.1. Efetivada a inscri¢gdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteragao da opgéo do cargo.

2.11.2. Considera-se inscri¢cao efetivada aquela devidamente paga.

2.11.3. Nao havera devolugdo da importancia paga, seja qual for o motivo alegado.

2.11.4. E vedada a transferéncia do valor pago, ainda que a maior ou em duplicidade, a titulo de inscrigdo no
presente Concurso Publico para terceiros(as), para outros concursos ou para outro cargo.

2.11.5. Nao serao aceitas inscrigdes fora do prazo, por via postal ou que ndo estejam em conformidade com o
disposto neste Edital.

2.12. DA SOLICITAGAO DE CONDIGAO ESPECIAL - Caso o(a) candidato(a) (deficiente ou n&o) necessite de condigao

especial para realizacao da prova, devera requeré-la, no mesmo periodo destinado as inscri¢cdes (12 de setembro
de 2025 a 16 de outubro de 2025), IMPRETERIVELMENTE, obedecendo ao seguinte procedimento:

2.12.1. Acessar o link proprio deste Concurso Publico, no site do Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal —
IBAM — www.ibamsp-concursos.org.br;

2.12.2. Durante o preenchimento da ficha de inscrigdo, no campo “Condigbes Especiais”, especificar os

recursos/condi¢cdes especiais de que necessita, seguindo as instrugdes ali indicadas;

2.12.3. O(a) candidato(a) devera, obrigatoriamente, anexar laudo médico que justifique a solicitacdo de condi¢édo

especial para a realizagdo das provas;

2.12.4. Para o envio do laudo médico, o(a) candidato(a) — durante o periodo de inscrigdes — devera acessar o link
proprio deste Concurso Publico, no site do Instituto Brasileiro de Administragao Municipal - IBAM
(www.ibamsp-concursos.org.br) e submeter a documentagao pertinente;

2.12.5. O laudo médico devera ser enviado digitalizado, frente e verso, quando necessario, com tamanho de até
1 MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”;

2.12.6. O laudo médico devera conter nome completo do(a) candidato(a), CRM, carimbo e assinatura do(a)
profissional que o emitiu e estar legivel, sob pena de ndo ser considerado;

2.12.7. O laudo médico encaminhado tera validade apenas para este Concurso Publico;



file://///IBAMSPSERVER/Juridico/GUARULHOS/ORDEM%20DE%20SERVIÇO%202025/www.guarulhos.sp.gov.br
file://///IBAMSPSERVER/Juridico/GUARULHOS/ORDEM%20DE%20SERVIÇO%202025/www.ibamsp-concursos.org.br

2.12.8. O IBAM néo se responsabiliza por qualquer tipo de problemas técnicos que impegam a chegada do laudo
e do requerimento de solicitagdo de condigdo especial ao seu destino, devendo o(a) candidato(a) se
certificar de que o laudo fora devidamente recebido;

2.12.9. Nao sera concedida condigdo especial ao(a) candidato(a) que nao apresentar o laudo médico conforme
item 2.12.5;

2.12.10. Nao serao considerados os documentos entregues por meio diverso do estabelecido no item 2.12.5 deste
Edital. Caso o(a) candidato(a) utilize outro meio, diferente do estabelecido neste Edital, tera indeferido seu
pedido de condigao especial;

2.12.11. Nao sera aceita a entrega condicional ou complementagcao de documentos ou a retirada de documentos
apos a entrega da devida documentagao;

2.12.12. O(a) candidato(a) que ndo encaminhar tempestivamente seu requerimento de solicitagdo de condigédo
especial para a realizagdo da prova juntamente com o laudo médico, seja qual for o motivo alegado, nao
tera a condigao atendida;

2.12.13. O atendimento as condig¢des solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

2.12.14. A realizagdo das provas por estes(as) candidatos(as), em condi¢cbes especiais, ficara condicionada a
possibilidade de fazé-las de forma que nao importe em quebra de sigilo ou ndo enseje seu favorecimento.

2.13. DO TRATAMENTO POR GENERO E NOME SOCIAL - O(a) candidato(a) podera requerer ser tratado pelo género

e nome social durante a realizagédo das provas e de qualquer outra fase presencial. Para tanto, devera preencher

campo préprio disponibilizado na pagina de inscricdo do Concurso Publico, bem como na area do candidato.

2.13.1. Requerido o tratamento pelo nome social, o(a) candidato(a) devera submeter, na area do candidato,
declaragéao escrita de proprio punho assinada, solicitando o tratamento por nome social, com tamanho de
1MB, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

2.13.2. Quando das publicagbes dos resultados e divulgagdes no site do IBAM, sera considerado o nome e género
constantes no registro civil e informado pelo(a) candidato(a) no formulario de inscrigao.

2.14. O(a) candidato(a) que nao efetuar a solicitagdo mencionada no item 2.13 no periodo destinado as inscricdes ndo

podera alegar prejuizo ou constrangimento, arcando com as consequéncias advindas de sua omissao.

2.15. DO EXERCICIO DA FUNGAO DE JURADO - O(a) candidato(a) que tenha exercido efetivamente a fungéo de

jurado(a) a partir da vigéncia da Lei Federal n°® 11.689/2008 e até o ultimo dia do periodo das inscricbes para este

Concurso Publico, podera solicitar esta opgéo para critério de desempate.

2.15.1. O documento comprobatério da condigédo de jurado(a) devera ser encaminhado ao IBAM por meio do link
préprio deste Concurso Publico, no site do Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal - IBAM
www.ibamsp-concursos.org.br, no campo destinado ao envio da documentagéo.

2.15.2. O documento comprobatério devera ser enviado digitalizado, frente e verso, se for o caso, com tamanho
de até 1 MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

2.15.3. Para fins de comprovacao da condi¢cao de jurado(a), serdo aceitos certiddes, declaragbes, atestados e
outros documentos publicos (original ou cépia autenticada em cartério) emitidos pelos Juizos e Tribunais
de Justica Estaduais e Federais do Pais.

2.15.4. O documento anexado tera validade somente para este Concurso.

2.16. O(A) candidato(a) que nao atender ao disposto no item 2.15, nao tera sua condi¢c&o de jurado(a) utilizada como

critério de desempate.

3. DA ISENGAO DO PAGAMENTO DA INSCRIGAO

3.1.

3.2

Amparado pela Lei Municipal n° 6.289, de 15.10.2007, regulamentada pelo Decreto Municipal n° 25.064, de
24.01.2008, que prevé a gratuidade de taxa de inscricdo para desempregados(as), o(a) candidato(a) que desejar
obter a isencao, devera preencher, no ato de sua inscrigdo, o “Requerimento de isengao de pagamento da taxa
de inscricao” e comprovar que atende a um ou ambos os requisitos descritos a seguir:

3.1.1. ndo possuir relagdo de emprego com pessoa fisica/juridica no periodo de 3 (irés) meses anteriores a data
da publicagado deste Edital e ndo possuir renda superior a 2 (dois) salarios-minimos por exercicio regular de
qualquer atividade de trabalhador auténomo e/ou;

3.1.2. ser beneficiario do Programa Social do Governo Federal denominado Bolsa Familia.

Os(as) candidatos(as) que se enquadrarem nos critérios acima estabelecidos, quanto a gratuidade da inscricao

no Concurso Publico, deverao proceder da forma descrita abaixo:

3.2.1. Acessar nos dias 12 a 16/09/2025 o link préprio do IBAM na pagina do Concurso Publico www.ibamsp-
concursos.org.br;

3.2.2. Localizar, no site, o link — “Area do Candidato” deste Concurso Publico;

3.2.3. Clicar em “Inscri¢gdo Online”;




3.3.

3.4.

3.5.

3.2.4. Preencher total e corretamente o cadastro com dos dados solicitados;

3.2.5. Enviar a solicitagdo de isengao e os documentos comprobatoérios relacionados no item 3.2.6 - digitalizados,
frente e verso, quando necessario, com tamanho de até 1 MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’,
“jpg”, “.jpeg” ou “.png”. IMPRETERIVELMENTE, até as 23h59 (horario de Brasilia) do dia 16 de setembro
de 2025.

3.2.6. Devem ser encaminhados os seguintes documentos:
a) requerimento de isengédo de pagamento da taxa de inscrigdo no Concurso Publico - Edital n°. 01/2025”;
b) cépia do RG;
c) copia do CPF;
d) copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social:

d.1) da pagina com numero e série dessa Carteira;

d.2) da pagina com foto e com a identificagdo do(a) candidato(a);

d.3) da pagina onde conste a baixa do ultimo cargo;

d.4) da pagina posterior ao registro;

d.5) da comprovagdo de recebimento da ultima parcela do seguro desemprego (quando se fizer
necessario) ou copia da rescisdo de contrato de trabalho, onde comprovara nao ter direito ao
recebimento do seguro desemprego;

e) declaragdo manuscrita, com duas testemunhas, onde conste ndo possuir renda superior a 2 (dois)
salarios-minimos por exercicio regular de qualquer atividade de trabalhador autbnomo, de acordo com
o0 ANEXO Ill deste;
f) comprovante de Inscrigdo no Programa Bolsa Familia (quando for o caso) e
g) comprovante de recebimento do beneficio Bolsa Familia, referente ao més imediatamente anterior a
abertura do edital de inscri¢des (quando for o caso).
As informagdes prestadas para fins de isengéo de taxa de inscrigdo e a documentagao anexada serao de inteira
responsabilidade do(a) candidato(a). A qualquer tempo, poderdo ser realizadas diligéncias relativas a situagao
declarada pelo(a) candidato(a), para o deferimento ou ndo do pedido de isengdo de taxa de inscrigdo, podendo
este responder civel e criminalmente pelo teor das afirmativas.
O(a) candidato(a) que ndo comprovar as condigdes constantes no item 3.1 e subitens deste Edital e/ou ndo enviar,
conforme sua respectiva situagdo, os documentos elencados no item 3.2.6, tera sua solicitacdo de isengdo do
pagamento da taxa de inscri¢do indeferida.
Expirado o periodo para anexar os documentos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob
qualquer hipétese ou alegacao.

3.5.1. Nao serao considerados os documentos entregues por meio diverso do estabelecido no item 3.2.5 deste
Edital. Caso o(a) candidato(a) utilize outro meio, diferente daquele estabelecido neste Edital, n&o terd a
solicitagcao de gratuidade analisada.

3.5.2. Nao sera permitida a inclusdo de documentos apos efetuado o protocolo do pedido, nem mesmo através de
pedido de revisdo e/ou recurso.

3.6. Os pedidos de isencédo de taxa de inscri¢gdo serdo analisados e julgados pelo IBAM.

3.7. A Comissao Organizadora do Concurso Publico se reserva no direito de solicitar ao(a) candidato(a) que apresente

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

os originais de quaisquer documentos, caso entenda necessario, cabendo indeferimento do pedido o nao

atendimento.

As informacdes prestadas e a documentacao apresentada serdo de inteira responsabilidade do(a) candidato(a),

respondendo ele(a) civil e criminalmente por seu teor.

Os resultados dos pedidos de gratuidade serao publicados nos sites www.guarulhos.sp.qgov.br e www.ibamsp-

concursos.org.br no dia 03/10/2025.

3.9.1. O(a) candidato(a) que tiver a solicitagdo de isengdo do valor da taxa de inscricdo deferida estara,
automaticamente, inscrito(a).

O(a) candidato(a) que tiver o pedido de gratuidade indeferido e queira participar deste Concurso Publico, devera

acessar novamente a “Area do Candidato”, no site do IBAM, imprimir o boleto bancario até o dia 16/10/2025, e

efetuar o pagamento até o dia 17/10/2025.

O(a) candidato(a) que desejar interpor recurso relativamente ao indeferimento de solicitagdo de isencao da taxa

de inscricdo podera fazé-lo mediante acesso no link “area do candidato”, conforme o prazo e procedimento previsto

no item 9 — Dos Recursos — constante deste Edital. Ndo sera permitida, no prazo de recurso, a complementagao

ou a substituicdo de documentos enviados quando solicitagdo de isengao do valor da taxa de inscri¢ao.




3.12. O(a) candidato(a) que tiver seu pedido de gratuidade indeferido e n&o efetivar a inscricdo mediante o recolhimento

4.2.

do respectivo valor do boleto sera considerado como “nao inscrito(a)” e ndo podera realizar sua prova.

PROCEDIMENTOS PARA INSCRIGCAO

As inscricbdes deverao ser realizadas exclusivamente via internet, do dia 12 de setembro de 2025 até as 23h59min
do dia 16 de outubro de 2025 (horario de Brasilia) e para inscrever-se o(a) candidato(a) devera:

4.1.1. Acessar o site www.ibamsp-concursos.org.br;

4.1.2. Localizar, no site, o link — “Area do Candidato” deste Concurso Publico;

4.1.3. Clicar em “Inscrigdo Online”;

4.1.4. Ler na integra e atentamente este Edital e seus anexos;

4.1.5. Preencher total e corretamente o cadastro com os dados solicitados;

4.1.6. Conferir e transmitir os dados informados;

4.1.7. Caso seja do interesse do(a) candidato(a) solicitar a gratuidade da taxa de inscricdo, o mesmo devera
obedecer ao estabelecido no Capitulo 3.

4.1.8. Imprimir o boleto bancario;

4.1.9. Efetuar o pagamento do boleto.

4.1.10. Para efetivagcdo da inscrigdo, sera utilizado o boleto bancario gerado no procedimento de cadastro, cujo
pagamento ndo podera ultrapassar o dia 17 de outubro de 2025, observada a data de vencimento do
respectivo boleto, e o horario bancario.

4.1.11. Os boletos bancarios sdo emitidos com vencimento maximo de 03 (trés) dias. Caso ultrapassado o
prazo de vencimento, o(a) candidato(a) devera emitir novo boleto bancario na area do candidato.

4.1.11.1. No proprio boleto de pagamento das inscrigdes, o(a) candidato(a) tera a opgao de fazer
uso da modalidade PIX como forma de pagamento, mediante a captacdo da imagem do
QRCode especifico, ou codigo de pagamento, que direcionara o(a) candidato(a) para o Sistema
de Pagamento Instantaneo. A operacgao realizada mediante o uso do PIX sera confirmada apos
24 horas.

4.1.12. Para a segurancga do(a) candidato(a) e minimizar os problemas decorrentes da transferéncia do numerario
pelo agente recebedor e sua inclusao no banco de dados do IBAM, recomendamos que o pagamento do
boleto seja feito, preferencialmente, na rede bancaria.

4.1.13. O IBAM e a Prefeitura de Guarulhos nao se responsabilizam por pagamentos feitos em
Supermercados, Lojas e Casas Lotéricas ou qualquer outro estabelecimento desse género.

4.1.14. O pagamento devera ser efetivado, impreterivelmente, até o dia 17/10/2025, caso contrario, ndo sera
considerado.

4.1.15. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na localidade em que se
encontra, o(a) candidato(a) o boleto devera ser pago antecipadamente.

4.1.16. Nao sera aceito pagamento correspondente a inscrigdo por depdsito em caixa eletrénico, via correio,
transferéncia eletrénica, ordem de pagamento, cartdo de crédito ou depdsito comum em conta corrente,
condicional, cheque, fora do periodo de inscricdo ou qualquer outro meio diferente do especificado neste
Edital.

4.1.17. O(A) candidato(a) que efetuar o agendamento de pagamento de sua inscricdo devera atentar para
confirmacédo do débito em sua conta corrente. Ndo tendo ocorrido o débito do valor agendado (e
consequente crédito na conta do IBAM) a inscricdo ndo sera considerada valida.

4.1.17.1. As inscrigdes somente serdo consideradas efetivadas apds a comprovagao do pagamento do
valor da inscricao.

4.1.18. Serao canceladas as inscrigdes com pagamento efetuado com valor inferior ao estabelecido para o cargo
escolhido, assim como as solicitagcdes de inscrigdo cujos pagamentos forem efetuados apds a data de
encerramento das inscri¢oes ou de formas diferentes as estabelecidas neste Capitulo.

A pesquisa para acompanhar a situagdo da inscrigdo podera ser feita a partir de 2 (dois) dias uteis apds o

pagamento do boleto pelo(a) candidato(a) através do enderego eletrénico do Instituto Brasileiro de Administragao

Municipal (IBAM), no link correlato ao presente Concurso Publico.

4.2.1. Para efetuar consultas o(a) candidato(a) devera acessar o site www.ibamsp-concursos.org.br e no link
“area do candidato”, digitar seu CPF e senha cadastrada. Para tanto é necessario que o(a) candidato(a)
cadastre esses dados corretamente.

4.2.2. Caso o(a) candidato(a) ndo consiga efetuar consultas relativas a sua inscrigdo, devera entrar em contato
com o IBAM por e-mail: atendimento@ibamsp-concursos.org.br.

4.2.3. As corregcdes dos dados cadastrais poderdo ser feitas pelo(a) candidato(a) SOMENTE até o término das

inscricbes através de solicitagdo ao IBAM por e-mail:atendimento@ibamsp-concursos.org.br.
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4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

4.2.4. O e-mail enviado ao IBAM devera conter informagdes suficientes que permitam a avaliagado da equipe de
atendimento para envio da resposta a duvida apresentada / solicitagdo efetuada pelo(a) candidato(a)

4.2.5. O(A) candidato(a) que nao efetuar as corregdes dos dados cadastrais (especialmente idade) ndo podera
interpor recurso em favor de sua situagcdo apds a divulgacao dessas informagdes na lista de classificagao,
arcando com as consequéncias advindas de sua omissao.

4.2.6. O(A) candidato(a) inscrito(a) ndo devera enviar copia do documento de identidade ou de qualquer
documento comprobatério de escolaridade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagao dos
dados cadastrais no ato da inscri¢cdo, sob as penas da lei.

O Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal — IBAM e a Prefeitura de Guarulhos néo se responsabilizam por

solicitagdes de inscrigbes via Internet ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falha de

comunicacgao, congestionamento de linhas de comunicagao, erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas
no que se refere ao processamento dos pagamentos, bem como, outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

4.2.4. As inscrigcbes devem ser feitas com antecedéncia, evitando o possivel congestionamento de comunicagéo
no site www.ibamsp-concursos.org.br, nos ultimos dias de inscrigao.

O descumprimento das instrugdes de inscrigao constante deste Capitulo implicara a nao efetivagao da inscrigao.

4.3.4. O(A) candidato(a) podera realizar sua inscricdo por meio de servicos publicos tais como Telecentros e
Infocentros do Programa Acessa Sao Paulo que disponibilizam postos (locais publicos para acesso a
internet) em todas as regides do Estado de Sdo Paulo.

4.3.5. Estes Programas s&o completamente gratuitos e disponiveis a todo cidadao.

4.3.6. Para utilizar os equipamentos o(a) candidato(a) devera efetuar o cadastro, no local, apresentando RG e
comprovante de residéncia.

DO CANDIDATO COM DEFICIENCIA

A pessoa com deficiéncia, é assegurado o direito de se inscrever neste Concurso Publico, conforme estabelecido
no artigo 4°, Decreto Federal n° 3.298, de 20/12/1999, alterado pelos Decretos Federais n° 5.296, de 02/12/2004,
e n°®9.508, de 24/09/2018, alterado pelo Decreto n° 12.533, de 25/06/2025, e Decreto Municipal n° 23.704/2006 e
suas alteragbes, e Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica.
5.1.1. Os(as) candidatos(as) com deficiéncia somente poderao disputar cargos cujas atividades sejam compativeis
com a sua deficiéncia.
5.1.2. O disposto no item 5.1 ndo tera incidéncia nos casos em que a aplicagdo do percentual de 5% (cinco por
cento) implique na pratica, em majoragao indevida do percentual minimo fixado.
E considerada pessoa com deficiéncia a que se enquadra nas categorias descritas na Lei Federal n® 13.146 de
06/07/2015, no artigo 4° do Decreto Federal n° 3.298 de 20 de dezembro de 1.999, alterado pelo Decreto Federal
n° 5.296 de 02 de dezembro de 2004, Decreto Federal n° 9508 de 24 de setembro de 2018, alterado pelo Decreto
n° 12.533, de 25/06/2025 e o portador de visdo monocular, nos termos da Sumula 377 do Superior Tribunal de
Justica — STJ e a pessoa com transtorno do espectro autista.
Ao(A) candidato(a) abrangido(a) pela Lei Federal n® 13.146 de 06/07/2015, pelo Decreto Federal n° 3.298 de 20
de dezembro de 1.999, alterado pelo Decreto Federal n° 5.296 de 02 de dezembro de 2004, pelo Decreto Federal
n° 9508 de 24 de setembro de 2018, alterado pelo Decreto n°® 12.533, de 25/06/2025 e ao portador de visao
monocular, é assegurado o direito de inscrever-se na condi¢gao de deficiente, desde que declare essa condi¢do no
ato da inscrigéo e a sua deficiéncia seja compativel com as atribuigbes do cargo ao qual concorre.
O(a) candidato(a) com deficiéncia, antes de se inscrever, devera verificar se as atribuicbes do cargo especificadas
no Anexo | deste Edital sdo compativeis com a sua deficiéncia.
Conforme o disposto no inciso IV do artigo 3° do Decreto Federal n° 9.508, de 24 de setembro de 2018, o(a)
candidato(a) devera apresentar, no periodo destinado as inscri¢cdes, laudo médico atestando a espécie e o grau
ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cdodigo correspondente da Classificacdo Internacional de
Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.
5.5.1. O laudo médico mencionado no item anterior devera ser enviado conforme orientagdes que seguem:
5.5.1.1. Acessar o link préprio deste Concurso Publico, no site do Instituto Brasileiro de Administragao
Municipal - IBAM www.ibamsp-concursos.org.br) e realizar o envio do laudo médico, por meio
digital (upload).
5.5.1.2. O Laudo Médico devera conter nome completo do(a) candidato(a) CRM e assinatura do profissional
que o emitiu, estar legivel, e ter sido expedido no prazo de 60 (sessenta) dias antes do término das
inscrigdes sob pena de nao ser considerado.
5.5.1.3. O laudo médico devera ser enviado digitalizado, frente e verso, quando necessario, com tamanho
de até 1 MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.
5.5.2. O encaminhamento dos documentos mencionados no item 5.5. devera ser feito IMPRETERIVELMENTE no

periodo destinado as inscrigbes.
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10

5.11
5.12

5.13

5.14

5.15.

5.16.

5.17.

5.5.2.1. Nao serao considerados os documentos entregues por meio diverso do estabelecido no item 5.5.1
deste Edital. Caso o(a) candidato(a) utilize outro meio que n&o o previsto neste Edital, ndo sera
considerado deficiente.

5.5.2.2.0(A) candidato(a) que ndo encaminhar tempestivamente o laudo médico, seja qual for o motivo
alegado, ndo concorrera na condigdo de pessoa com deficiéncia.

5.5.3. Nao sera aceita a entrega condicional ou complementagcdo de documentos ou a retirada de documentos
apos a entrega da devida documentacgao.

5.5.4. Nao serdo avaliados documentos ilegiveis e/ou rasurados ou arquivos corrompidos.

5.5.5. O(A) candidato(a) esta ciente de que sua participagédo no certame como pessoa com deficiéncia nao significa
que sera automaticamente considerado apto(a) na pericia, que sera realizada por profissional indicado pela
Prefeitura de Guarulhos.

Nas provas realizadas com auxilio de fiscal ledor, o(a) candidato(a) identificara, para cada questéo, a alternativa que
sera marcada pelo fiscal na folha de respostas.

5.6.1. O IBAM e a Prefeitura de Guarulhos ndo serdo responsabilizados por eventuais erros de transcricdo
cometidos pelo fiscal ledor.

Para a realizagao de provas no sistema Braille, as respostas deverao ser transcritas pelo mesmo sistema, devendo
o(a) candidato(a) levar, para esse fim, no dia da aplicagdo das provas, reglete e pungéo.

A realizagao das provas por estes(as) candidatos(as), em condi¢des especiais, ficara condicionada a possibilidade
de fazé-las de forma que nao importe em quebra de sigilo ou n&o enseje seu favorecimento frente aos(as) demais
candidatos(as).

O(A) candidato(a) com deficiéncia que nao realizar a inscrigdo conforme instrugdes constantes neste capitulo, ndo
podera interpor recurso em favor de sua condigao.

. As alteragdes quanto as definicdes e parametros de deficiéncia na legislagdo federal serdao automaticamente
aplicadas no cumprimento deste Edital.

. Nao serao considerados como deficiéncia, os disturbios passiveis de corregéao.

. A deficiéncia ndo podera ser apresentada como motivo para justificar a concessdo de readaptagio/limitagdo
funcional do cargo publico ou concesséo de aposentadoria por invalidez.

. O(A) candidato(a) com deficiéncia participara em todas as fases do Concurso Publico em igualdade de condi¢des
com os(as) demais candidatos(as) no que se refere a conteudo, avaliagdo, duragédo da prova, data, horario e local
de realizagao das provas.

. Os(As) candidatos(as) com deficiéncia aprovados(as) constardo da listagem geral dos(as) aprovados(as) no cargo
e de listagem especial. Constardo, no entanto, somente na listagem especial, se o aproveitamento estiver
circunscrito a reserva de vagas de que trata este Concurso Publico.

5.14.1 Por ocasido da convocacao dos(as) candidatos(as) classificados(as) nas listagens geral e especial, para
fins de observancia da reserva de vagas no curso da vigéncia deste Concurso, a convocagao dos(as)
candidatos(as) com deficiéncia que constarem da listagem geral e da especial serdo chamados por uma
ou outra, a que ocorrer primeiro.

5.14.2 O(A) candidato(a) que constar apenas da listagem especial sera convocado(a) na forma do item 5.14.3.

5.14.3 Na forma da jurisprudéncia e precedentes do STJ e STF - MS 31715/DF e MS 30861/DF e da legislagao
municipal, na vigéncia do concurso, a convocagdo observara os critérios de alterndncia e
proporcionalidade de reserva de vagas das respectivas cotas, conforme os percentuais legalmente
previstos.

Os(As) candidatos(as) com deficiéncia aprovados(as) deverdo submeter-se, quando convocados(as), a exame

médico a ser realizado pela Prefeitura de Guarulhos ou por sua ordem, que tera decisao terminativa sobre a

qualificacdo do(a) candidato(a) como pessoa com deficiéncia ou ndo, e o grau/compatibilidade da deficiéncia

(in)capacitante para o exercicio da funcdo, observada a legislagédo aplicavel a matéria.

5.15.1. O(A) candidato(a) que for julgado(a) inapto(a), em raz&o da deficiéncia ndo ser considerada compativel
com o exercicio das atividades préprias do cargo, tera a posse indeferida e sera desclassificado(a) do
Concurso Publico.

Em caso de desisténcia, indeferimento de posse ou falecimento do(a) candidato(a) com deficiéncia convocado(a)

para vaga reservada, antes de sua efetiva nomeacgao, a vaga sera preenchida pelo(a) candidato(a) com deficiéncia

posteriormente classificado(a).

5.16.1. Na hipdtese de ndo haver niumero de candidatos(as) com deficiéncia aprovados(as) suficiente para ocupar
as vagas reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e seréo
preenchidas pelos demais candidatos(as) aprovados(as), observada a ordem de classificacao.

A compatibilidade sera determinada por meio de avaliagdo médica oficial ou credenciada pela Prefeitura de

Guarulhos.



5.18.
5.19.

5.20.

6.

Da decisao da Avaliacdo Médica Oficial ndo cabera recurso.

A ndo observancia pelo(a) candidato(a) de qualquer das disposi¢cdes deste Capitulo implicara a perda do direito a

ser admitido(a) para as vagas reservadas aos(as) candidatos(as) com deficiéncia.

A divulgagéo da relagdo de solicitagbes deferidas para a concorréncia no concurso como(a) candidato(a) com

deficiéncia esta prevista para o dia 04 de novembro de 2025, no site do IBAM e no Diario Oficial do Municipio,

disponivel no site da Prefeitura.

5.20.1. O(A) candidato(a) cuja inscrigdo na condi¢cdo de pessoa com deficiéncia tenha sido indeferida podera
interpor recurso nos dias 05, 06 e 07 de novembro de 2025, conforme instru¢des contidas no Edital de
deferimento/indeferimento de inscrigdo como pessoa com deficiéncia.

5.20.2. O(A) candidato(a) que nao interpuser recurso no prazo mencionado sera responsavel pelas consequéncias
advindas de sua omissao.

DAS MODALIDADES DE PROVAS

6.1. A selecdo dos(as) candidatos(as) sera realizada nas seguintes etapas:
FASE UNICA - Prova objetiva de carater classificatério e eliminatério.

7.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

DAS PROVAS OBJETIVAS

A avaliagédo dos(as) candidatos(as) se dara mediante aplicacdo de provas objetivas.

A prova objetiva esta prevista para o dia 14 de dezembro de 2025.

7.2.1. A aplicagao da prova nas datas previstas dependera da disponibilidade de locais adequados a realizagao
dela.

7.2.2. Caso o numero de candidatos(as) inscritos(as) exceda a oferta de lugares adequados existentes nas escolas
localizadas na cidade de Guarulhos, o IBAM reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas, nao
assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento dos(as)
candidatos(as).

A confirmacao da data e as informagdes sobre horarios e locais serdo divulgados oportunamente através de Edital

de Convocacao, no dia 05 de dezembro de 2025, no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br e no Boletim

Oficial Municipal, disponivel no site da Prefeitura Municipal de Guarulhos www.guarulhos.sp.qov.br.

O IBAM e a Prefeitura ndo se responsabilizam por publicagbes feitas em outros sites ou em jornais diversos, sendo

as publicagdes oficiais aquelas realizadas no site do IBAM e no Diario Oficial do Municipio, disponivel no site da

Prefeitura.

O IBAM podera enviar informagdes referentes a convocagao para a prova por e-mail, no enderego eletronico

informado pelo(a) candidato(a) no ato da inscrigdo, sendo de exclusiva responsabilidade do(a) candidato(a) a

manutencgao/ atualizagdo de seu correio eletrénico.

7.5.1. Nao serdo encaminhados informativos de candidatos(as) cujo enderego eletrdnico informado no
formulario de inscrigdo esteja incompleto ou incorreto.

7.5.2. OIBAM e o Municipio de Guarulhos nao se responsabilizam por informagdes de enderec¢o
eletronico incorretas, incompletas ou por falha na entrega/recebimento de mensagens
eletrénicas causada por caixa de correio eletréonico cheia, filtros, AntiSpam, eventuais
truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo aconselhavel sempre
consultar o site do IBAM para verificar as informagoes que lhe sao pertinentes.

7.5.3. A comunicacao feita por intermédio de e-mail € meramente informativa, sendo de inteira responsabilidade
d(a) candidato(a) acompanhar no Diario Oficial do Municipio e no site do IBAM, a publicagcao do Edital de
Convocacéo para as Provas.

As provas objetivas seréo de carater classificatorio e eliminatdrio e se constituirdo de questdes objetivas de mdltipla

escolha.

7.6.1. As provas objetivas com duragdo de trés horas, incluindo o tempo para preenchimento da folha de
respostas e terdo a seguinte composicao:

Cargo Area do Conhecimento Numero de questoes
Lingua Portuguesa 10
Assistente de Matematica 10
Gestao
Publica Informatica 05
Conhecimentos Especificos 15
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7.7.

7.8.

7.9.

7.6.2. Cada questao apresentara 4 (quatro) opgdes de respostas.
7.6.3. Para cada acerto sera computado 2,5 pontos.

Sera considerado(a) habilitado(a) na prova objetiva o(a) candidato(a) que obtiver nota igual ou superior a 50
(cinquenta) pontos.

7.7.1. Os(as) candidatos(as) habilitados(as) na prova objetiva serdo classificados(as), em duas listas, em ordem
decrescente da nota da prova, sendo uma lista geral (para todos(as) os(as) candidatos(as)) e outra especial
(para os(as) candidatos(as) com deficiéncia).

Ao(A) candidato(a) s6 sera permitida a realizagao das provas na respectiva data, no local e no horério, constantes
das listas afixadas nos locais de aplicagdo das provas e no Edital de Convocacdo divulgado Diario Oficial do
Municipio de Guarulhos e no site do Instituto Brasileiro de Administragao Municipal - IBAM.

7.8.1. O(A) candidato(a) devera comparecer ao local designado para a prova objetiva com antecedéncia minima
de 30 minutos do horario divulgado no Edital de Convocagéo para fechamento dos portbes.

7.8.2. O(A) candidato(a) que se apresentar apdés o horario determinado pelo Edital de Convocagido para
fechamento dos portdes sera automaticamente excluido(a) do Certame, seja qual for o motivo alegado para
seu atraso.

7.8.3. Em nenhuma hipétese havera segunda chamada, vista ou repeti¢cao de prova ou ainda, aplicagido da
prova em outra data, local ou horarios diferentes dos divulgados no Edital de Convocacgao.

7.8.4. A fim de evitar atrasos, recomenda-se que os(as) candidatos(as) verifiquem com antecedéncia o local onde
realizardo sua prova, a disponibilidade de estacionamento e vagas nas imediagbes, as op¢des de transporte
publico consultando, antes, horarios e frequéncias das linhas de 6nibus aos domingos bem como, rotas e
tempo de deslocamento.

7.8.5. O IBAM e a Comissdo do Concurso nao se responsabilizam por fatos externos que impeg¢am o(a)
candidato(a) de chegar ao local de aplicacdo das provas no horario apropriado e que independem
da organizagcdo do Concurso, ja que ndo possuem geréncia sobre transito ou trafego bem como
outras situagdes que escapam de seu ambito de atuacao.

7.8.6. O(A) candidato(a) ndo podera alegar desconhecimentos quaisquer sobre a realizagdo da prova como
justificativa de sua auséncia.

7.8.7. A auséncia do(a) candidato(a) na sala de provas, qualquer que seja o motivo, caracterizara
desisténcia do(a) candidato(a) e resultara na eliminagdo do Concurso Publico.

7.8.8. Somente sera admitido(a) a sala de provas o(a) candidato(a) que estiver portando documento original de
identidade com foto que bem o identifique, e dentro do prazo de validade, sendo aceitos: Carteira de
Identidade Nacional (CIN), Cédula Oficial de Identidade (RG), Carteira Expedida por Org&o ou Conselho de
Classe (CREA, OAB, CRC, CRM etc.); Certificado de Reservista; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social,
Carteira Nacional de Habilitagdo ou Passaporte.

7.8.9. E aconselhavel que o(a) candidato(a) esteja portando, também, o cartdo de convocacdo individual (CCl) e
boleto bancario pago.
7.8.9.1. O cartdo de convocagéao individual (CCIl), bem como o boleto bancario pago, ndo suprem a

necessidade de apresentagcao do documento de identidade original com foto.

7.8.9.2. Nao serao aceitos como documentos de identidade outros documentos que n&o os especificados
no item 7.8.8, com excecdo da CNH e do RG através de aplicativo oficial dos Estados que assim
0 emitam.

7.8.10. Os documentos deverao estar em perfeitas condi¢gdes, de forma a permitirem, com clareza, a identificagao
do(a) candidato(a)

7.8.11. Documentos vencidos, violados ou rasurados ndo seréo aceitos.

7.8.12. Caso o(a) candidato(a) esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realiza¢do das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd apresentar documento que ateste o
registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido
a identificacdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de impressao digital em formuléario
proprio.
7.8.12.1. A identificacdo pessoal sera exigida, também, ao(a) candidato(a) cujo documento de

identificacdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do(a) portador(a).

No dia da realizacdo das provas, na hipétese de o nome do(a) candidato(a) ndo constar nas listagens oficiais
relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocagao, o Instituto Brasileiro de Administracao
Municipal procedera a inclusdo do(a) candidato(a) mediante a apresentac&o do boleto bancario com comprovagao
de pagamento, com o preenchimento de formulario especifico.



7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.9.1. Ainclusdo de que trata o item anterior sera realizada de forma condicional e sera analisada pelo Instituto
Brasileiro de Administracdo Municipal, com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida inscrigcao.

7.9.2. Constatada a improcedéncia da inscrigdo, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a
reclamacgado, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela
decorrentes.

7.9.3. Contra o ato de cancelamento mencionado no item anterior ndo cabera recurso, independentemente de
qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

O Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal (IBAM), objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso

Pudblico — o que é de interesse publico e, em especial dos(as) proprios(as) candidatos(as) — bem como a sua

autenticidade, solicitara aos(as) candidatos(as), quando da aplicagédo das provas, o registro de sua assinatura em

campo especifico na folha de respostas, bem como de sua autenticagao digital.

7.10.1. Apods a assinatura da lista de presenca e recebimento por parte do(a) candidato(a) da folha de respostas,
o(a) candidato(a) somente podera se ausentar da sala acompanhado por um fiscal.

O(A) candidato(a) que necessitar usar boné, gorro, chapéu, protetor auricular ou 6culos de sol ou qualquer outro

acessorio que cubra a cabecga, pescogo ou orelhas devera ter justificativa médica e o(s) objeto(s) sera(ao)

verificado(s) pela coordenagao.

Por medida de seguranga, os(as) candidatos(as) deverao deixar as orelhas totalmente descobertas, a observagao

dos fiscais de sala, durante a realizagado das provas.

O uso, a emissao de som ou de quaisquer funcionalidades de aparelhos, tais como telefone celular (e seus

aplicativos), aparelhos sonoros, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrénica, tablet, notebook ou similares,

calculadora, palmtop, relégio com calculadora e/ou receptor, reldgios digitais (smartwatch), qualquer equipamento
que possibilite comunicagao externa, incorrera em exclusao do(a) candidato(a) do Certame, mesmo que o aparelho
esteja dentro do envelope de seguranga que sera distribuido pelo IBAM.

7.13.1. Os celulares, smartwatch e outros aparelhos eletronicos deverdo permanecer desligados até a saida do(a)
candidato(a) do local de realizagdo das provas.

7.13.2. S¢ sera permitido o uso de aparelho celular no momento da identificagdo do(a) candidato(a) quando este
utilizar aplicativo que contenha sua identificagéo digital.

7.13.3. E aconselhavel que o(a) candidato(a) néo leve nenhum dos objetos mencionados nos itens anteriores no
dia da realizagéo das provas.

7.13.4. O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal ndo se responsabilizara por perda ou extravio de
documentos ou objetos ocorrido no local de realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

7.13.5. O IBAM e a Comissao do Concurso Publico poderao, no dia da realizagdo das provas, solicitar que os(as)
candidatos(as) que estejam portando mochilas ou grandes volumes, que deixem esses pertences aos
cuidados do fiscal de sala ou da Coordenagéo do Prédio que tomara providéncias para que tais materiais
sejam lacrados, protegidos e mantidos a distancia de seus usuarios, durante a aplicagdo das provas.

O IBAM, visando garantir a seguranca e integridade do Exame em tela, submetera os(as) candidatos(as) a sistema

de deteccdo de metal e de sinais quando do ingresso e saida de sanitarios, durante a realizagao das provas.

7.14.1. Novo procedimento de vistoria descrito no subitem anterior podera ser realizado durante todo o periodo
de realizagdo da prova, nas salas de prova aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia do
local de prova.

7.14.2. Nao sera permitido o uso de sanitarios por examinandos(as) que tenham terminado as provas.

Durante a prova, nao serdo permitidas qualquer espécie de consulta a cédigos, livros, manuais, impressos,

anotagdes e/ou outro tipo de pesquisa.

7.15.1. Quando, a qualquer momento, ou apds a prova, for constatada, por meio eletrénico, estatistico, visual ou
grafologico, a utilizagcdo de processos ilicitos, o(a) candidato(a) tera sua prova anulada e sera
automaticamente eliminado(a) do Concurso.

Nas provas objetivas, o(a) candidato(a) devera assinalar as respostas na folha de respostas personalizada, unico

documento valido para a corregao das provas.

7.16.1. O(A) candidato(a) devera ler atentamente as instrugdes contidas na capa do caderno de questdes
e na folha de respostas.

7.16.2. As instrugoes contidas no caderno de questoes e na folha de respostas deverao ser rigorosamente
seguidas sendo o(a) candidato(a) unico(a) responsavel por eventuais erros cometidos.

7.16.3. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), que
devera proceder em conformidade com as instru¢des especificas contidas na capa do caderno de
questdes e na folha de respostas.

7.16.4. O(A) candidato(a) devera preencher os alvéolos, na folha de respostas das provas objetivas, com caneta
esferografica de tinta preta ou azul.

7.16.5. Nao serdao computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma marcagao, emenda ou
rasura, ainda que legivel.

7.16.6. O(A) candidato(a) ndo podera amassar, molhar, dobrar ou, de qualquer modo, danificar a folha de
respostas sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de correcao dela.

7.16.7. A folha de respostas sera corrigida por meio de processamento eletronico.



7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.16.8. Em hipdtese alguma havera substituicdo da folha de respostas por erro do(a) candidato(a)

O(A) candidato(a) devera informar ao fiscal de sua sala qualquer irregularidade no caderno de questdes, folha de

respostas ou qualquer outro material recebido no momento da aplicagdo das provas ndao sendo aceitas

reclamacgdes posteriores.

7.17.1. Nos casos de eventual falta de caderno de questdes / material personalizado de aplicagdo das provas, em
razao de falha de impressao, numero de provas incompativel com o nimero de candidatos(as) na sala ou
qualquer outro equivoco na distribuicdo de prova/material, o IBAM tem a prerrogativa para entregar ao(a)
candidato(a) prova/material reserva nao personalizado eletronicamente, o que sera registrado em atas de
sala e de coordenacgao.

O(A) candidato(a), ao terminar a prova, entregara ao fiscal o Caderno de Provas e a Folha de Respostas

devidamente assinada e identificada com sua impressao digital.

7.18.1. Somente ap6s decorrido o tempo de uma hora e meia de inicio das provas, o(a) candidato(a) podera
deixar a sala de aplicagao.

7.18.2. O caderno de questdes sera posteriormente disponibilizado na “area do candidato” no portal do IBAM.

7.18.3. O horario do efetivo inicio da prova sera definido em cada sala de aplicacdo, apdés os devidos
esclarecimentos feitos pelo fiscal da sala.

7.18.4. Nao serdo disponibilizados Cadernos de Questdes por outras formas e meios diferentes do descrito no
item 7.18.2.

7.18.5. Sera anulada a prova do(a) candidato(a) que nao devolver o caderno de questdes e a folha de respostas.

7.18.6. Os(As) 03 (trés) ultimos(as) candidatos(as) a terminarem as provas somente poderao deixar o local
de aplicacao juntos(as), devendo assinar a ata de sala para comprovar tal fato.

DA CANDIDATA LACTANTE - A candidata que tiver necessidade de amamentar, durante a realizagao das provas,

devera levar um(a) acompanhante com maioridade legal que ficara em sala reservada e que sera responsavel

pela guarda da criancga.

7.19.1. O(A) acompanhante que ficara responsavel pela crianga, também devera permanecer no local designado
pela Coordenacéo, e se submetera a todas as normas constantes deste Edital, inclusive no tocante ao uso
de equipamento eletrbnico e celular.

7.19.2. A candidata, nesta condigdo, que nao levar acompanhante, ndo realizara a prova.

7.19.3. Nao havera compensagao do tempo de amamentagéo no tempo de duragao de prova.

7.19.4. Exceto no caso previsto neste item, ndo sera permitida a presenga de acompanhante no local de aplicagao
das provas.

Nao havera, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em virtude de

afastamento do(a) candidato(a) da sala de prova.

8. DA CLASSIFICAGAO

8.1.
8.2.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A lista de Classificagdo Final sera em ordem decrescente, de acordo com a nota da prova objetiva para o cargo.

Serédo emitidas duas listas: uma geral, contendo todos os(as) candidatos(as) habilitados(as), e outra, especial,

para os(as) candidatos(as) com deficiéncia.

8.2.1. Nao ocorrendo inscrigdo no Concurso Publico ou aprovagédo de candidatos(as) com deficiéncia, sera
elaborada somente a Lista de Classificagao Final Geral.

Em caso de igualdade da Classificacdo, na lista de Classificagdo Final serdo aplicados, sucessivamente, os
seguintes critérios de desempate:

a) Candidato(a) com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n° 10.741/2003,
entre si e frente aos demais, sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada, considerada na data
de publicagao do Edital de Abertura;

b) Candidato(a) que obtiver maior pontuagéo nas questdes de Conhecimentos Especificos, quando for o caso;

c¢) Candidato(a) que obtiver maior pontuagédo nas questdes de lingua portuguesa, quando for o caso;

d) Candidato(a) mais idoso(a) entre os(as) candidatos(as) com idade inferior a 60 (sessenta) anos, considerada
na data de publicagao do Edital de Abertura;

e) Candidato(a) que tiver exercido a funcéo de jurado(a), a partir da vigéncia da Lei Federal n® 11.689/2008 e até
o ultimo dia do periodo das inscricbes para este concurso publico, desde que obedecidas as regras
estabelecidas neste Edital;

f) Sorteio com a participagédo dos(as) candidatos(as) envolvidos(as)

A realizacdo do sorteio contard com a participacdo dos(as) candidatos(as) envolvidos(as), no momento da
atribuicdo para nomeacgao.

No ato da inscricdo, o(a) candidato(a) fornecera as informagdes necessarias para fins de desempate, estando
sujeito as penalidades impostas pela Administragdo Municipal, em caso de inveridicas.

N&o sera fornecido ao(a) candidato(a) qualquer documento comprobatdrio de classificagdo no concurso publico,
valendo para esse fim, a Classificagao divulgada na internet.



9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

DOS RECURSOS

O prazo para interposic¢ao de recurso sera de 3 (trés) dias uteis do fato que lhe deu origem, a contar do dia
da divulgagao/ocorréncia do evento que motivou a reclamagéo, considerada a divulgacao no portal do IBAM —
enderegco www.ibamsp-concursos.org.br, independente daquela realizada pela Prefeitura Municipal de
Guarulhos.

Para a interposicao de recurso o(a) candidato(a) devera, obrigatoriamente, acessar o campo proprio para recursos,

seguindo as instru¢cdes contidas no enderego eletrobnico www.ibamsp-concursos.org.br e preencher o

formulario/tela préprio disponibilizado para o recurso e envia-lo até as 18h (horario de Brasilia) do ultimo dia util

destinado para tal, devendo o(a) candidato(a) utilizar um formulario/tela para cada questdo no caso de recurso

contra o gabarito, respeitando o limite maximo de 2.500 caracteres para cada formulario, quando for o caso e

estando em conformidade com o disposto neste Capitulo.

Somente serao considerados os recursos interpostos para a fase a que se referem e no prazo estipulado

neste Edital, nao sendo aceitos recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso daquele em

andamento.

O resultado da andlise do recurso interposto serd disponibilizado ao(a) candidato(a) no site do IBAM —

www.ibamsp-concursos.orqg.br, na area do(a) candidato(a) e ndo sera encaminhada resposta individual.

9.4.1. A eventual remessa de comunicagao via e-mail ou whatsapp constitui mera liberalidade da banca
examinadora, ndo eximindo o(a) candidato(a) de acompanhar todas as fases e divulgagdes no portal do
concurso no site do IBAM.

Sera liminarmente indeferido o recurso:

a) que nao estiver devidamente fundamentado ou ndo possuir argumentagéao logica e consistente que permita sua
adequada avaliagao;

b) que for apresentado fora do prazo a que se destina ou relacionado a evento diverso;

c) interposto por outra via, diferente da especificada neste Capitulo;

d) que apresentar contestacao referente a mais de uma questdo no mesmo formulario, devendo o(a) candidato(a)
utilizar um formulario para cada questéo, objeto de questionamento;

e) cuja fundamentagao nao corresponda a questao recorrida;

f) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

g) contra terceiros(as);

h) em coletivo;

i) que esteja em desacordo com as especificagées contidas neste Capitulo e nas instru¢gdes constantes dos
Editais de divulgagao dos eventos.

Nao sera permitido ao(a) candidato(a) anexar cépia de qualquer documento quando da interposi¢do de recurso.
Documentos eventualmente anexos serdo desconsiderados.

Nao havera segunda instancia de recurso administrativo, reanalise de recurso interposto ou pedidos de
revisdo de recurso.

Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos(as) os(as) candidatos(as)
presentes a prova, independentemente de terem recorrido € que ndo marcaram a alternativa inicialmente dada
como certa no gabarito preliminar.

Caso haja alteracéo no gabarito divulgado por forca de impugnacdes ou corre¢ao, as provas serdo corrigidas de
acordo com as alteragdes promovidas, considerando-se as marcagbes feitas pelos(as) candidatos(as) na(s)
alternativa(s) considerada(s) correta(s) para a questao.

A anulagédo de questdo nao acarreta atribuicdo de pontos adicionais, além daqueles a que o(a) candidato(a)
prejudicado tem direito.

No caso de procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes, podera eventualmente haver alteragéo
dos resultados obtidos pelo(a) candidato(a), em qualquer etapa ou ainda podera ocorrer a desclassificagcao dele(a).
Somente seréo apreciados os recursos interpostos dentro do prazo estabelecido e que possuirem fundamentacgao
e argumentacao légica e consistente, que permita sua adequada avaliagéo.

Nao serado respondidos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado, sendo
considerados extemporaneos.

A decisao do deferimento ou indeferimento de recurso, das diversas etapas do Concurso Publico, sera irrecorrivel
e sera divulgada no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br e no Diario Oficial do Municipio disponivel no
site da Prefeitura Municipal de Guarulhos www.quarulhos.sp.gov.br.

9.14.1. A contagem de prazos se dara sempre da divulgagao realizada no portal do concurso no site do IBAM.
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9.15.

9.16.
9.17.

A Comissao Especial de Concurso publico constitui ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas
decisbes, razao pela qual ndo caberao recursos adicionais.

A interposicao de recursos n&o obsta o regular andamento do cronograma do Concurso publico.

Em hipdtese alguma havera reviséo de recurso.

10. DO PROVIMENTO DOS CARGOS

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.
11.1.

A nomeacgao dar-se-a mediante ato do Chefe do Executivo, que sera publicado no Diario Oficial do Municipio e
disponibilizado no site: www.quarulhos.sp.qov.br.

O contato realizado pela Prefeitura de Guarulhos com o(a) candidato(a), por telefone e e-mail, ndo tem carater
oficial, € meramente informativo, ndo sendo aceita a alegagdo do nao recebimento como justificativa de auséncia
ou de comparecimento em data, local ou horério incorretos, sendo do(a) candidato(a) a responsabilidade de
acompanhar pelo Diario Oficial do Municipio de Guarulhos a publicagdo das respectivas convocacdes, sob pena
de perder o direito a nomeagao.

E de responsabilidade do(a) candidato(a), manter seu endereco, telefone e e-mail atualizados, até que se expire
o prazo de validade dos Concursos, junto ao Departamento de Gestdo de Pessoas da Prefeitura de Guarulhos,
sito a Av. Presidente Humberto de Alencar Castelo Branco, 1041 —Vila Augusta — Guarulhos, de segunda a sexta-
feira, das 8 as 16h, para viabilizar os contatos necessarios.

A nomeagdao dos(as) candidatos(as) aprovados(as), de acordo com as necessidades da Administragao, obedecera
rigorosamente a ordem de classificagao final e as condi¢des dispostas no item 2.4 deste Edital.

A aprovagéao do(a) candidato(a) nas avaliagbes previstas neste Edital ndo isenta o(a) mesmo(a) da apresentagéo
dos documentos pessoais exigiveis para a nomeagao.

O prazo para posse € de 15 (quinze) dias corridos, a contar da nomeacao, prorrogavel por 1 (uma) vez, por igual
periodo, a critério da Administragdo ou a pedido do(a) candidato(a).

O nao atendimento ao prazo de convocagdo ou a ndo comprovagdo de preenchimento dos requisitos previstos,
ensejara a exclusao da lista de convocacéao e o cancelamento da portaria de nomeagao.

Sera analisado o acumulo de cargos em consonancia com o disposto nos incisos XVI e XVII, do artigo 37 da
Constituicdo Federal, na redagao que Ihe foi concedida pela Emenda Constitucional 19/1998, bem como o acumulo
de proventos com vencimentos na conformidade do § 10, deste artigo, acrescentado pela Emenda Constitucional
20/1998.

Apds a nomeagéao de todos(as) os(as) candidatos(as) habilitados(as) e enquadrados(as) nas regras deste Edital,
podera ocorrer a segunda chamada aqueles(as) nomeados(as) que nao tenham assumido o cargo quando da
primeira convocagéo, desde que dentro do periodo de vigéncia destes concursos e que ainda tenham vagas
remanescentes em aberto.

DAS DISPOSICOES FINAIS

A inscricdo do(a) candidato(a) implicard o conhecimento das presentes instrugcdes e a tacita aceitacdo das
condi¢des do Concurso, tais como se acham estabelecidas no Edital de Abertura e nas normas legais pertinentes,
bem como em eventuais aditamentos e instrugdes especificas para a realizagao do certame, acerca das quais nao
podera alegar desconhecimento.

11.1.1. A aceitacdo dos termos deste edital visa também registrar a manifestacao livre e inequivoca pela qual o(a)
candidato(a) concorda com o tratamento dos seus dados pessoais para finalidade especifica, em
conformidade com a Lei n® 13.709 — Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD).

. Fica estabelecido por este edital, o foro da Comarca de Guarulhos para dirimir qualquer pendéncia relativa ao

presente concurso, a excegao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

. Nao sera fornecida informacéo relativa a convocagao, ao resultado das provas e resultado final via telefone ou e-

mail, bem como atestados ou declaragdes pela participagdo no Certame.

. No dia de realizagao das provas nao serao fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo ou pelas

autoridades presentes, informacgdes referentes ao contetdo das provas ou os critérios de avaliagdo e classificagao.
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11.5. Motivara a eliminagédo do(a) candidato(a) do Concurso Publico (sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a burla

ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital e/ou em outros relativos ao Concurso, nos

comunicados, nas instrugdes aos(as) candidatos(as) e/ou nas instrugbes constantes da Prova), o(a) candidato(a)

que:

a) apresentar-se apos o horario estabelecido para fechamento dos portdes do prédio, inadmitindo-se qualquer
tolerancia;

b) ndo comparecer as provas seja qual for o motivo alegado;

c) apresentar-se em local diferente da convocagéo oficial;

d) ndo apresentar o documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes do tempo minimo de permanéncia;

g) ausentar-se da sala de provas levando folha de respostas ou outros materiais ndo permitidos, sem autorizacao;

h) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte, ou quaisquer objetos perfurocortantes;

i) for apanhado(a) em flagrante tentativa de burla, fraude ou falsificagdo na realizagdo da prova, sem prejuizo da
deflagracao do procedimento cabivel;

j) for surpreendido(a) em comunicagao com outras pessoas, dando ou recebendo auxilio para a execugao das
provas, ou utilizando-se de livros, notas ou impressos nao permitidos ou maquina calculadora ou similar;

k) estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico ou de comunicagao;

I) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido e descortés a
qualquer pessoa envolvida na aplicagéo das provas ou com os(as) demais candidatos(as);

m) prestar, em qualquer documento, declaragao falsa ou inexata;

n) fotografar e/ou filmar a realizagdo de sua prova ou de terceiros ou registrar qualquer imagem do local de
aplicagao das provas;

o) descumprir qualquer regra estabelecida neste Edital, nas retificagcbes e no Edital de Convocagédo para a
realizagao das provas;

p) faltar com o devido respeito para com qualquer membro de equipe de aplicagdo das provas, com autoridades
presentes ou com os(as) demais candidatos(as).

. Ainexatidao das afirmativas ou irregularidades de documentos, ou outras irregularidades constatadas no decorrer

do concurso, verificadas a qualquer tempo, acarretara a nulidade da inscricdo, prova ou a admissdo do(a)
candidato(a), sem prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou criminal cabiveis.

. Todos os atos relativos ao presente Concurso, convocagdes para provas, avisos € extratos de resultados até sua

homologacado serdo publicados no Diario Oficial do Municipio, disponivel em (www.quarulhos.sp.gov.br) e
divulgados no site do IBAM (www.ibamsp-concursos.orq.br), sendo de responsabilidade do(a) candidato(a)
acompanhar todos os atos relativos ao Concurso Publico por esses meios.

. Os editais completos serdo divulgados no Diario Oficial do Municipio disponivel em (www.guarulhos.sp.qov.br)

e divulgados no site do IBAM (www.ibamsp-concursos.org.br).

. Compete a banca examinadora a deliberacdo sobre o grau de dificuldade da prova e a quantidade de questdes

por assunto.

11.10. A Prefeitura Municipal de Guarulhos e o IBAM se eximem das despesas decorrentes de viagens e estadias dos(as)

candidatos(as) para comparecimento a qualquer prova do Concurso Publico, bem como objetos pessoais
esquecidos e danificados nos locais de prova.

11.11.0s itens deste Edital poderao sofrer eventuais alteragdes, atualizagbes ou acréscimos enquanto ndo consumada

a providéncia ou evento que |lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser
publicado, sendo do(a) candidato(a) a responsabilidade de acompanhar pelo Diario Oficial do Municipio disponivel
em (www.quarulhos.sp.qgov.br) e pelo site (www.ibamsp-concursos.org.br), as eventuais retificagoes.

11.12. Nao serao fornecidas informagdes e documentos pessoais de candidatos(as) a terceiros(as), em atengao ao

disposto no artigo 31 da Lei Federal n° 12.527 de 18 de novembro de 2011.
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http://www.guarulhos.sp.gov.br/
http://www.ibamsp-concursos.org.br/
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11.13. A Prefeitura Municipal de Guarulhos e o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal ndo se responsabilizam
por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagbes referentes a este Concurso.

11.14. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital de Concurso Publico, perante a Prefeitura Municipal, o(a)
candidato(a) que nao o fizer até o segundo dia util, apds a publicagao.

11.15.0 prazo de validade deste Concurso é de 2 (dois) anos, a contar da data de homologagéao, prorrogavel por igual
periodo, a juizo da Administragao Municipal.

11.16.0 resultado final do Concurso sera homologado pelo Prefeito de Guarulhos.

11.17. Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao designada para a realizagdo do presente Concurso Publico.

Guarulhos, 12 de setembro de 2025.

Armando Tavares dos Santos Neto
Secretario de Gestao



ANEXO | — SINTESE DAS ATRIBUIGOES DO CARGO
(conforme legislagao em vigor)

ASSISTENTE DE GESTAO PUBLICA

V.
V.
VL.
VII.

VIIlL.

Assistir na realizagao do trabalho administrativo na unidade em que estiver lotado, por meio da organizagéo,
producao e controle de documentos, processos, dados e informagoes;

Atender aos municipes e outros servidores, pessoalmente e por telefone;

Preparar relatérios, oficios, cartas, memorandos, planilhas e demais expedientes relativos as atividades de sua
competéncia;

Participar de comissodes, grupos de trabalho ou de estudos, quando designado por seu superior hierarquico;
Obedecer as normas de seguranga;

Executar outras atividades afins a sua Unidade Funcional, a partir das necessidades e demandas da area e de
conformidade com as orientagdes dadas pela sua chefia imediata;

Operar equipamentos e sistemas de informatica e outros, quando autorizado e necessario ao exercicio das
demais atividades;

Manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas, equipamentos e local de trabalho sob sua
responsabilidade.



ANEXO Il - PROGRAMA DAS PROVAS

ASSISTENTE DE GESTAO PUBLICA

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacdo de textos: compreensado global do texto; identificagcdo do tema central e das ideias
principais e secundarias; inferéncia de informacdes implicitas; significado de palavras e expressdes no contexto;
tipos e géneros textuais: caracteristicas dos textos narrativos, descritivos, dissertativos, injuntivos e
argumentativos; diferengas entre géneros textuais como jornalistico, publicitario, literario; ortografia e
acentuagéo: regras do Novo Acordo Ortografico; uso correto de SS, C, X, CH, S e Z; diferenciacao de palavras
homénimas e parénimas; morfologia (classes gramaticais): estrutura e formagao das palavras; substantivos
(tipos e flexdes), adjetivos (graus e locugdes adjetivas), pronomes (tipos e colocagéo), verbos (modos, tempos,
regéncia, vozes verbais), advérbios, preposi¢des, conjungdes e interjei¢cdes; sintese e construgdo frasal: termos
essenciais, integrantes e acessorios da oragéo; tipos de sujeito e predicado; concordancia verbal e nominal;
regéncia verbal e nominal (uso correto da crase); periodos e oragbes: coordenacdo e subordinagao; tipos de
oragdes coordenadas e subordinadas; analise sintatica do periodo simples e composto; figuras de linguagem /
fungbes da linguagem: metafora, metonimia, hipérbole, antitese, pleonasmo; fungdes da linguagem (emotiva,
referencial, conativa, fatica); coesédo e coeréncia textual: relagcdo entre as ideias do texto; uso de conectivos;
paragrafagédo e organizagéo do discurso.

MATEMATICA

Conjuntos numéricos: estudo dos numeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais, com operagdes e
propriedades; Expressdes algébricas: manipulagdo de expressbes numéricas e algébricas, aplicacdo de
produtos notaveis e fatoragdo de polinémios; Equagdes e inequagdes: resolugao de equagdes do 1° e 2° graus,
sistemas lineares e inequacgdes; Fungdes: anadlise das fungbes do 1° e 2° graus, modular, exponencial e
logaritmica, com representagdo grafica; Progressdes: estudo da Progressdo Aritmética (PA) e Progresséo
Geomeétrica (PG), incluindo soma dos termos; Porcentagem e juros: aplicagcdes em situagdes praticas, com juros
simples e compostos; Razéao, proporgao e regra de trés: regra de trés simples e composta, divisdo proporcional
e aplicagdes; Trigonometria: razdes trigonométricas, circulo trigonométrico e leis dos senos e dos cossenos;
Geometria espacial e plana: propriedades de tridngulos, quadrilateros e poligonos, aplicagdo do Teorema de
Pitagoras, calculo de perimetro e area de figuras planas, estudo de sélidos geométricos e volume.

INFORMATICA

MS-Windows 10: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia,
manipulagdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com o conjunto de
aplicativos MS-Office 2016. MS-Word 2016: estrutura basica dos documentos, edi¢ao e formatagao de textos,
cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impresséo, controle de
quebras e numeracéao de paginas, legendas, indices, insercdo de objetos, campos predefinidos, caixas de texto.
MS-Excel 2016: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e gréficos,
elaboracao de tabelas e gréficos, uso de formulas, fungbes e macros, impresséo, insercdo de objetos, campos
predefinidos, controle de quebras e numeracéo de paginas, obtengéo de dados externos, classificagdo de dados.
MS-PowerPoint 2016: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides, anotagbes, régua, guias,
cabegalhos e rodapés, nogdes de edigdo e formatagdo de apresentagdes, inser¢gdo de objetos, numeragao de
paginas, botdes de agao, animagéo e transicao entre slides. Correio Eletrénico: uso de correio eletrénico, preparo
e envio de mensagens, anexagao de arquivos. Internet: navegacéo na Internet, conceitos de URL, links, sites,
busca e impressao de paginas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Rotinas administrativas e atendimento ao cidadao: relagbes de trabalho e hierarquia; comunicagao interpessoal
e solucéo de conflitos; atendimento presencial e telefénico com foco em qualidade, cordialidade, linguagem clara
e acessibilidade; Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo — LAl); Lei n® 13.460/2017 (Direitos do Usuério
de Servigos Publicos); redacdo oficial e expedientes administrativos: oficio, memorando, requerimento,
informagéo, despacho; gestdo de documentos: protocolo, classificagdo, tramitacao, tabela de temporalidade e
guarda; gestao de materiais e patriménio: requisi¢cdes, recebimento, armazenamento, inventario, tombamento,
baixa e consumo racional de recursos.

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (com
alteragdes vigentes até a data da publicagao do Edital); principios fundamentais (arts. 1° a 4°); direitos e garantias
fundamentais (art. 5°, caput e incisos selecionados); organizagao politico-administrativa da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios (arts. 18 e 19); organizagdo dos Municipios: competéncias, autonomia e
organizacéo local (arts. 29 a 31); Administracado Publica: principios, concurso publico, publicidade, moralidade,
eficiéncia (arts. 37 a 41).



NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: Administragéo publica: conceito, administragéo direta e indireta,
orgaos, entidades e agentes publicos; principios da administragdo publica; processo administrativo: principios
basicos, etapas, contraditério e ampla defesa, prazos e notificagdes; ética e integridade: improbidade
administrativa (Lei n°® 8.429/1992, com alteragdes da Lei n° 14.230/2021, nocdes); Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) —
nogdes aplicadas ao setor publico; Plano Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), gestdo e fiscalizagédo
contratual, extingdo e sangdes.

LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE GUARULHOS:
Capitulo Il — Dos Direitos do Habitante do Municipio;

Titulo V — Da Administragcao Publica;

Capitulo Il — Da Descentralizagdo Administrativa;

Capitulo Il — Dos Servidores Publicos Municipais;

Titulo VI — Dos Atos Municipais: Capitulo | — Da Publicagao;
Capitulo Il — Do Registro; Capitulo Il — Da Forma;

Titulo VII — Dos Bens Municipais;

Titulo XI — Das Financas e do Orgamento.

LEI N° 1.429/1968-ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DO MUNICiPIO DE GUARULHOS:
Titulo llI-Dos Direitos e Das Vantagens-Capitulo llI-Das Férias (arts. 73 a 77);

Capitulo VI-Do Vencimento e Das Vantagens-Capitulo X-Do Direito de Peti¢cao (arts. 151 a 158);

Titulo IV-Do Regime Disciplinar-Capitulo 1I-Dos Deveres (art.171), Capitulo IlI-Das Proibigbes (art.172) e
Capitulo V-Das Penalidades (art.178 a 193).

Observagao: Toda legislagdo e jurisprudéncia devem ser consideradas com as alteragbes e atualizagbes
vigentes até a data da publicagdo do Edital de Abertura de Inscrigbes. Legislagao e julgados com entrada em
vigor apds a publicagdo do Edital de Abertura de Inscrigbes poderédo ser utilizados, quando supervenientes ou
complementares a algum tépico ja previsto ou indispensavel a avaliagdo para o cargo. Todos os temas englobam
também a legislagdo que lhes é pertinente, ainda que ndo expressa no contetido programatico.



ANEXO Il
MODELO DE DECLARAGAO DE RENDA

Eu, , portador(a) do

(nome completo da pessoa indicada para o Cargo Publico, sem abreviacbes)
Documento de lIdentidade , (especificar o tipo), n° orgao
expedidor , UF , inscrito(a) no CPF/MF sob o n° , DECLARO para

todos os fins de direito, e sob as penas da lei, que até o momento desta declaragao niao possuo renda
superior a 2 (dois) salarios minimos por meio de exercicio regular de qualquer atividade de trabalhador

autéonomo.

Obs.: O(a) candidato(a) tem ciéncia de que na eventualidade de declaracao falsa, apurada a qualquer tempo,
acarretaré perda da gratuidade, bem como a excluséo do concurso publico.

, de de 2025.
Cidade Dia Més

Assinatura do(a) Candidato(a)

2 Testemunhas (obrigatério):

Assinatura 1:

Nome Completo:
Identidade (RG):

Assinatura 2:

Nome Completo:
Identidade (RG):

A Declaragao tem validade apenas para este Concurso.
Nao sera aceita declaragdo em que falte a assinatura do(a) candidato(a), ou de qualquer testemunha.




