€D rnsp QUADRIX

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAD DE SAO PAULD
A SERVIGO DA ADMINISTRAGAO

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SAO PAULO - CRA-SP
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGA E FORMACAO DE CADASTRO DE RESERVA PARA
CARGOS DE NiVEL MEDIO, NiVEL TECNICO E NiVEL SUPERIOR
EDITAL N2 1, DE 10 DE SETEMBRO DE 2025

O Presidente do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO DE SAO PAULO - CRA-SP, no uso de suas atribuicdes legais,
de acordo com a legislagdo pertinente e com as normas constantes neste edital e em seus anexos, torna publica a realizagdo de
CONCURSO PUBLICO para provimento de vaga e formagdo de cadastro de reserva para cargos de nivel médio, nivel técnico e nivel
superior do quadro de pessoal do CRA-SP.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 Quadro de vagas:

Cargo de VAGAS EFETIVAS CADASTRO DE RESERVA Cidade de Carga horaria .
Cod . s Total ~ Salério base®
Nivel Médio AC | PCD | PN Pl PQ | AC | PCD | PN Pl PQ lotacdo semanal
Assistente de Atendimento- ~ RS 1.622,00
200 | £ : 3| - | 1| - | -|a|al17| 2| 1|7 ssorauls 36h S 1.622,
Atendimento e Cobranca + beneficios
Cal d VAGAS EFETIVAS CADASTRO DE RESERVA Cidade d C horéri
Cod . rgla % Total 1es E < e Salério base®
Nivel Técnico AC | PCD | PN Pl PQ AC | PCD | PN Pl PQ lotagdo semanal
Assistente |I-Técnica em = RS 2.861,00
300 |5 _eem 1| - | - -] - ]2 2]10| 1] 1| 4 | Ssopaulo 40h S 2.861,
Manutencao + beneficios
VAGAS EFETIVAS CADASTRO DE RESERVA i ari
Cod 'Cargn de_ Total Cldadli de Carga horéria Salério base*
Nivel Superior AC | PCD | PN Pl PQ | AC | PCD | PN ] PQ lotacdo semanal
Analista I-Atendimento e
400 ' ! 1| - | - -] -l 2]w0|1]|1]a
Cobranca
201 Analista I-Compras e . i i . ) 18 5 8 1 1 30
Contratos
] N @ ¥ _ Acessivelcom
402 | Analista I-Contabilidade - - - - - 18 2 8 1 1 30 ;\:" : VLibras
403 | Analista I-Financeiro 1 - - - - 25 2 10 1 1 40
. . - R$ 4.132,00
404 | Analista I-Marketing 1 - - - - 25 2 10 1 1 40 Sao Paulo 40h s o
+ beneficios
405 | Analista I-Recursos Humanos - - - - - 18 2 8 1 1 30
406 | Analista |-Registro - - - - - 18 2 8 1 1 30
agy | Analista I Relacbes 2 | - |1 37 3 (18| 2| 1| 60
Académicas
408 | Analista I-Relactes Externas 1 - 1 - - 30 3 12 2 1 50
209 Analista ll-Compras e 1 i 1 ) ) 30 3 12 5 1 50
Contratos
410 | Analista II-Comunicacdo 1 - 1 - - 30 3 12 2 1 50
a1 Anal.lsta lI-Desenvolvimento 1 i i B ) 95 5 10 1 1 20
de Sistemas - RS 5.968,00
Analista ll-Infraestrutura 530 Paulo 40n + beneficios
412 5t 1 utu 1| - | 1| -] -1]3]3|122|2]|1]s0 1
Computacional
Analista ll-Recursos
413 : Y 1| -1 -] -3 3|12|2|1]|5s0
Humanos
414 | Procurador |-Juridica - - - - - 18 2 8 1 1 30

AC: Ampla concorréncia / PCD: Pessoa com deficiéncia / PN: Pessoa negra (preta ou parda) / PI: Pessoa indigena / PQ: Pessoa quilombola
(*) Beneficios: Além do saldrio base, serdo acrescidos os beneficios de acordo com o estabelecido no item 2 deste edital.

1.2 O concurso publico sera regulado pelas normas contidas no presente edital e em seus anexos e sera executado pelo INSTITUTO
QUADRIX (enderego eletronico: www.quadrix.org.br / e-mail: contato@quadrix.org.br).
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1.3 O concurso publico destina-se a selecionar candidatos para provimento de vaga e formacdo de cadastro de reserva para cargos de
nivel médio, nivel técnico e nivel superior para lotag3o e exercicio na sede administrativa do CRA-SP.

1.3.1 O cadastro de reserva somente sera aproveitado mediante abertura de novas vagas, atendendo aos interesses de conveniéncia e
de oportunidade do CRA-SP.

1.4 O concurso publico compreendera a aplicagdo das seguintes fases:

a) prova objetiva, de carater eliminatorio e classificatorio, para todos os cargos;

b) prova discursiva, de carater eliminatorio e classificatorio, para todos os cargos;

c) avaliagdo de titulos, de carater classificatorio, para os cargos de nivel superior.

1.5 As fases do concurso publico serdo realizadas na cidade de S&o Paulo/SP.

1.6 Os candidatos aprovados serdo submetidos ao regime de trabalho da Consolidac3o das Leis do Trabalho (CLT), e farao jus aos direitos, as
vantagens e as obrigacdes previstas em lei, reguladas em acordo coletivo de trabalho e em normas administrativas internas do CRA-SP.

1.7 Os horarios mencionados no presente edital e nos demais editais a serem publicados para o concurso publico obedecerdo ao horério
oficial de Brasilia/DF.

1.8 Fazem parte deste edital o Anexo | (Cronograma), o Anexo Il (Atribuicdes e requisitos dos cargos), o Anexo |ll (Objetos de avaliac3o),
o Anexo IV (Modelo de requerimento para solicitagdo de isencdo de taxa de inscricdo), o Anexo V (Avaliacdo de titulos), o Anexo VI
(Modelo de laudo caracterizador de deficiéncia para a solicitagdo de inscrigdo para concorrer como pessoa com deficiéncia, para a
solicitagdo de atendimento especializado e para a pericia medica), o Anexo VIl (Modelo de declaracao de pertencimento étnico indigena),
o Anexo VIII (Modelo de declaracdo de pertencimento a comunidade quilombola) e o Anexo IX (Procedimentos para
convocacgdo/contratagdo).

2 DOS BENEFICIOS
2.1 O CRA-SP oferecera aos candidatos admitidos por meio deste concurso publico, desde que preenchidos os requisitos legais, os
seguintes beneficios:

a) Auxilio Alimentagdo, no valor de RS 413,00 por més;

b) Auxilio Refeigdo, no valor de R$ 1.078,00 por més;

c) Auxilio Creche, no valor de R$ 398,00 por més;

d) Auxilio ao Filho com Deficiéncia, no valor de R$ 718,00 por més;
e) Auxilio Regime de Trabalho Hibrido, no valor de R$ 92,00 por més;
f) Plano de Saude Médico e Hospitalar;

g) Plano Odontolégico; ™ H  Acessivel com w \
i Ses: 1*. & VLibras 2
h) Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragdes; 1 1 ‘B

i) Vale transporte, conforme legislagdo vigente.
2.2 Em caso de admissdo, os candidatos contratados receberdo, além da remuneracdo base, os beneficios que estiverem em vigor na
época da admissdo ou readmissdo, desde que preenchidos os requisitos legais e as regras estabelecidas em Normas Internas.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATA(;I\O

3.1 S3o requisitos basicos para contratagdo:

a) ser aprovado em todas as fases do concurso publico;

b) tera nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo Estatuto de Igualdade entre
Brasileiros e Portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do § 12 do art. 12 da Constituicdo Federal;

c) estar em gozo dos direitos politicos;

d) estar quite com as obrigaces militares, em caso de candidato do sexo masculino;

e) estar quite com as obrigacdes eleitorais;

f) possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme o Anexo Il deste edital;

g) teridade minima de 18 anos completos na data da contratacao;

h) apresentar atestado de prévia aprovacdo de aptid3o fisica e mental para o exercicio das atribui¢es do cargo;

i) apresentar declaragdo de que ndo acumula cargo ou funcdo publica, ou proventos de inatividade, ressalvadas as possibilidades de
acumulacdo licita previstas no Inciso XVI do art. 37 da Constitui¢do Federal;

j) ndo estar cumprindo sang¢do por inidoneidade, aplicada por qualquer org3o publico ou entidade das esferas federal, estadual,
municipal ou do Distrito Federal; e

k) cumprir as determinacges deste edital.

4 DA INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

4.1 Valores das taxas de inscrigdo:

a) RS 65,00 para os cargos de nivel médio e nivel técnico;

b) R$ 72,00 para os cargos de nivel superior.

4.2 Sera admitida exclusivamente ainscricdo via internet, no endereco eletrénico www.quadrix.org.br, solicitada no periodo estabelecido
no cronograma constante do Anexo | deste edital.




4.2.1 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabiliza por solicitagdo de inscrigdo via Internet ndo recebida por motivos de ordem técnica

dos computadores, falhas de comunicagao, congestionamento das linhas de comunicacdo, erro ou atraso dos bancos ou das entidades

conveniadas no que se refere ao processamento do pagamento do valor de inscrigdo, nem por outros fatores que impossibilitem a

transferéncia de dados.

4.3 O INSTITUTO QUADRIX disponibiliza a Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO QUADRIX, descrita no subitem 19.6

deste edital, para esclarecimento de davidas.

4.4 O boleto bancario estara disponivel no endereco eletrdnico www.guadrix.org.br e podera ser impresso para o pagamento do valor

da taxa de inscrigdo apos a conclusdo do preenchimento do formulario no sistema de inscrigdo.

4.4.1 O candidato podera reimprimir o boleto bancario acessando novamente o sistema de inscrigdo.

4.5 O pagamento do boleto bancario do valor da taxa de inscricao podera ser realizado via PIX ou em qualguer agéncia bancaria, bem

como nas lotéricas e em outros estabelecimentos, obedecendo aos critérios estabelecidos neles.

4.5.1 Para realizar o pagamento do boleto bancério do valor da taxa de inscrigdo via PIX, o candidato devera:

a) utilizar a fungdo “copia e cola” do codigo PIX que consta no boleto bancario, acessar o aplicativo de seu banco, selecionar a opc¢ao de
pagamento via PIX, “colar” o codigo gravado e concluir a transagdo; ou

b) acessar o aplicativo de seu banco, selecionar a opgdo de pagamento via PIX, apontar a camera do aparelho celular para a imagem do
QR code que consta no boleto bancario e concluir a transagdo.

4.5.2 Ndo sera aceito o pagamento via PIX realizado com chave-padrdo, como, por exemplo, CNPJ, sem a utilizagdo do cadigo individual

e personalizado para cada candidato, o qual consta no boleto bancario.

4.6 Antes de concluir a transacdo de pagamento, em qualquer uma das formas disponiveis, o candidato devera conferir se o nome do

beneficiario ¢ CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRA(;ﬁO DE SAO PAULO - CRA-SP.

4.7 O pagamento do valor da taxa de inscricGo devera ser efetuado até a data estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste

edital, por meio de boleto bancdrio, dentre as opgdes de pagamento disponiveis, considerando-se o horario-limite da opcdo de

pagamento escolhida. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na localidade em que se encontra

o candidato, o valor da taxa de inscrigdo devera ser pago até o ultimo dia util que antecede o respectivo prazo.

4.8 Serdo canceladas as inscricbes com pagamento efetuado de um valor menor que o estabelecido e as solicitagbes de inscrigdo cujos

pagamentos forem efetuados apds a data de vencimento do boleto.

4.9 O candidato inscrito ndo devera enviar qualquer documento de identificagio, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informacgdo

dos dados cadastrais no ato de inscrigdo, sob as penas da lei.

4.10 A inscricdo somente sera homologada apds a comprovagdo de pagamento do valor da taxa d

solicitagdo de isencdo do valor da taxa de inscricdo, desde que realizada a respectiva inscricdo. o @ Acessivelcom

4.10.1 A inscricdo ndo sera homologada quando: - ", & VLibras

a) nao for identificado o pagamento da taxa de inscricdo;

b) o pagamento da taxa de inscrigdo for inferior ao estipulado no edital;

c) o pagamento da taxa de inscrigdo for efetuado apds o prazo estabelecido;

d) o preenchimento da ficha de inscrigdo for feito de maneira incorreta ou incompleta; ou

e) o candidato ndo atender as condigdes exigidas neste edital.

4.11 O resultado preliminar das inscri¢des homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) sera divulgado, no enderego eletronico

www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital.

4.11.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar das inscricdes homologadas devera observar os

procedimentos disciplinadoes no respectivo resultado preliminar e o disposto no item 18 deste edital.

4.12 Ao término da apreciacdo dos recursos contra o resultado preliminar das inscrigdes homologadas, serdo divulgados o respectivo

resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no enderego eletréonico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida

no cronograma constante do Anexo | deste edital.

5 DAS DISPOSI(;E)ES GERAIS SOBRE A INSCRI(;.EKO NO CONCURSO PUBLICO

5.1 Antes de realizar a solicitag3o de inscri¢ao, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos
exigidos para o cargo. Uma vez efetivados a inscrigdo e o respectivo pagamento do boleto bancario, ndo sera permitida, em hipotese
alguma, sua alteragdo nem sera permitido seu cancelamento.

5.2 E proibida a inscri¢do condicional ou extemporanea, bem como a realizada via postal, via requerimento administrativo ou via e-mail.
5.3 As informagdes prestadas no formulario do sistema de inscrigio serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o
INSTITUTO QUADRIX do direito de excluir do concurso publico aguele que ndo preencher a solicitagdo de forma completa e correta.
5.3.1 O candidato devera, obrigatoriamente, preencher, de forma completa, o campo referente ao nome, ao CPF, ao RG, ao endereco,
ao telefone e ao e-mail, bem como devera informar o CEP correspondente a sua residéncia. Tais informacgdes serdo usadas pelo CRA-SP
para a convocacao dos classificados durante todo o prazo de validade do concurso publico.

5.3.2 O candidato que descumprir qualquer norma ou requisito deste edital sera excluido do concurso publico, sem direito a indenizagdo
ou devolugdo da taxa de inscricdo.

5.4 0O candidato devera conferir todos os seus dados cadastrais antes de finalizar a inscrigdo, e conferir os dados registrados no boleto no
momento do pagamento.



5.4.1 Os pagamentos que n3do forem identificados em razdo de erros do candidato na informag&o de dados do boleto bancario ou no uso

incorreto do método de pagamento via PIX ndo ser3o aceitos, ndo cabendo reclamagdes posteriores. Pagamentos ndo serdo aceitos nas

seguintes situagoes:

a) deposito em conta;

b) agendamento de pagamento sem a efetiva confirmagdo do pagamento; ou

¢) pagamento via PIX realizado com chave-padrdo, como o CNPJ, sem a utilizacdo do codigo individual e personalizado indicado no boleto
bancario.

5.5 O candidato ndo podera se inscrever em mais de um cargo, pois as provas para todos os cargos serdo realizadas no mesmo dia e

periodo.

5.5.1 Para o candidato, isento ou ndo, que realizar mais de uma inscrigdo, serd considerada valida somente a Gltima inscrigdo efetivada,

sendo entendida como efetivada a inscrigdo paga ou isenta. Caso haja mais de uma inscrigdo paga em um mesmo dia, serd considerada

a ultima inscrigcdo efetuada no sistema de inscricdo.

5.5.2 Caso ocorra a hipotese do subitem 5.5.1 deste edital, ndo havera restituigdo, parcial ou integral, sob qualquer circunstancia, dos

valores pagos.

5.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo em caso de cancelamento do

concurso publico por conveniéncia da Administragdo Publica. Essa vedacdo abrange irregularidades nos pagamentos, como valores

efetuados a maior ou a menor, pagamentos duplicados ou realizados fora do prazo estipulado, bem como casos de auséncia do candidato

em qualquer fase do certame, independentemente do motivo.

5.7 E proibida a transferéncia do valor pago de inscricdo para terceiros, para outros concursos, processos seletivos ou para outro cargo.

5.8 A inscricdo do candidato implicard a ciéncia de que, em caso de aprovacdo, devera entregar, por ocasido da contratagdo, os

documentos comprobatorios dos requisitos exigidos.

6 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRI(;;-"\O E DADIVU LGA(;ﬁO DO LOCAL E DO HORARIO DE REALIZACI\O DAS PROVAS

6.1 No comprovante definitivo de inscricio constardo as informacSes essenciais para realizagdo da prova: data, horario, endereco
completo do local, bloco/prédio, andar e nimero da sala, além de orientagdes gerais ao candidato.

6.2 O comprovante definitivo de inscrigdo estara disponivel exclusivamente no enderego eletronico www.quadrix.org.br, apos o
acatamento da inscrigdo, na data estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital, permanecendo acessivel até o dia da
realizagdo das provas.

6.2.1 O candidato devera, obrigatoriamente, acessar o referido endereco eletronico para verificar o se
por meio de busca individual, devendo, para tanto, informar seu CPF e senha de acesso. Recomenda-3 @ VAL CRelelgy!
informagdes com antecedéncia minima de 3 (trés) dias da data de realizacdo das provas. ' R VLibras

6.3 E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizagdio das provas e o seu comparecimento
no horario determinado, devendo o candidato comparecer, preferencialmente, com antecedéncia minima de 1 (uma) hora do horario
fixado para o fechamento dos portées, munido do comprovante definitivo de inscricdo e de documento de identidade, na forma definida
no subitem 14.11 deste edital.

6.4 O candidato somente podera realizar as provas no local designado pelo INSTITUTO QUADRIX, n3o sendo permitida, em hipotese
alguma, a realizacdo das provas em outro local, nem a solicitacdo de alteragdo do local de prova designado no comprovante definitivo de
inscrigdo.

6.5 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar, como complemento as informagdes citadas no subitem 6.2 deste edital, comunicagdo pessoal
dirigida ao candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutengdo/atualizagdo do endereco de e-mail de seu
cadastro. Esta comunicagdo tem cardter meramente informativo e ndo substitui a obrigagdo do candidato de consultar o site oficial.
6.5.1 O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por informagdes de endereco de e-mail incorretas ou incompletas nem por falha na
entrega de mensagens eletronicas causada por endereco eletrénico incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato, tais
como: caixa de correio eletronico cheia, filtros anti-spam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica e/ou
falhas de comunicagdo que impegam a entrega da mensagem a seu destinatario, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato
consultar o endereco eletronico www.quadrix.org.br a partir da data estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital.
6.5.2 A comunicacdo enviada ao candidato por e-mail possui carater meramente informativo e complementar. A auséncia de recebimento
dessa comunicagdo ndo desobriga o candidato de acessar o edital de convocagdo para a realizac3o das provas, a ser publicado no
endereco eletrénico www.quadrix.org.br. O n3o recebimento da comunicagdo eletrénica ndo sera aceito como justificativa para
solicitagdo de segunda chamada, remarcacdo de prova ou devolugdo da taxa de inscrigdo.

6.6 O INSTITUTO QUADRIX ndo enviara correspondéncia ao endereco dos candidatos, informando os locais de realizacdo das provas.
6.7 Em caso de nao confirmacdo de inscrigdo ou divergéncia nos dados pessoais, o candidato devera entrar em contato com o INSTITUTO
QUADRIX por meio do telefone ou do e-mail informados no subitem 19.6 deste edital, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da
data de realizacdo das provas.

6.8 O comprovante definitivo de inscrigdo tera a informagdo do local e do horario de realizagdo das provas, o que ndo desobriga o
candidato do dever de observar o edital de convocacao, a ser publicado no endereco eletrénico www.quadrix.org.br..

6.9 O comprovante definitivo de inscricdo ou o comprovante de pagamento do valor da taxa de inscricdo devera ser mantido em poder
do candidato e apresentado nos locais de realizagdo das provas, juntamente com documento de identidade. A n3o apresentagdo de
qualquer desses documentos podera implicar no impedimento de realizagdo da prova.
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6.10 O candidato ndo podera alegar desconhecimento do local de realizagdo das provas como justificativa da sua auséncia, nem podera
utilizar o ndo recebimento de mensagem eletronica (e-mail) referente ao local de prova como justificativa para o ndo comparecimento.
E de inteira responsabilidade do candidato a consulta ao enderego eletrénico www.quadrix.org.br para verificagio do local de prova,
conforme estabelecido nos subitens 6.2 e 6.5.2 deste edital. O candidato que ndo comparecer ao seu local de realizagdo das provas, na

data e horario determinados, por qualquer que seja o motivo, sera eliminado do concurso pablico.

7 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

7.1 Havera isencdo de taxa de inscrigdo somente para os candidatos amparados pelo Decreto n2 6.593/2008 ou pela Lei n2 13.656/2018.
7.1.1 E de responsabilidade exclusiva do candidato, sob pena de n3o concessdo da isencao, a correta indicagdo, no sistema eletrdnico de
isen¢do, da possibilidade de isengdo que pretenda pleitear, bem como a correta apresentacao da respectiva documentacio no link
especifico para essa finalidade.

7.2 Aisencdo de taxa de inscrigdo devera ser solicitada, no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo | deste edital, da
seguinte forma:

a) assinalar, no sistema eletrénico de isencgdo (isencao.quadrix.org.br), uma das possibilidades de isen¢do de taxa de inscrigao; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel da documentagdo comprobatoria de acordo com os subitens 7.3 e 7.6 deste edital.

7.3 A documentacdo comprobatdria, para cada possibilidade de isengdo de taxa de inscricdo, sera a seguinte:

a) para inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico, conforme o Decreto n2 6.593/2008 (isengéo
total): documento de identidade oficial; declaracdo de que € membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2
11.016/2022, com base no modelo constante do Anexo IV deste edital; e certiddo ou declaragdo equivalente, expedida no presente
ano pelo 6rgdo competente, que comprove a inscri¢io no CadUnico.

b) para doador de medula éssea, conforme a Lei n2 13.656/2018 (isengdo total): documento de identidade oficial; declaracdo de que
efetuou a doagdo de medula ossea, nos termos do paragrafo Unico do art. 12 da Lei n2 13.656/2018, com base no modelo constante
do Anexo IV deste edital; e atestado ou de laudo emitido por médico de entidade reconhecida pelo Ministério da Saude, inscrito no
Conselho Regional de Medicina (CRM), que comprove que o candidato efetuou a doagdo de medula 6ssea, bem como a data da
doag3o.

7.3.1 Na possibilidade de isencdo de taxa de inscri¢do citada na alinea “a” do subitem 7.3 deste edital, o INSTITUTO QUADRIX podera

consultar o 6rgdo gestor do CadUnico para confirmar a veracidade das informagdes prestadas pelo candidato.

7.4 O candidato devera organizar as imagens a serem enviadas, numerar cada imagem em ordem crescente (inclusive as imagens que
&  Acessivel com

»@- @ .
VLibras

corresponderem aos versos dos documentos) e realizar o upload nessa ordem.
7.5 Sera permitida a solicitacdo de apenas uma das possibilidades de isencdo de taxa de inscricdo. Ap ,
sera permitida, em hipotese alguma, a troca, a alteragdo ou a edigdo. i 1 4 N

7.6 O envio da documentagdo comprobatoria a que se refere o subitem 7.3 deste edital devera ser realizado no periodo provavel de
solicitacdo de isengdo estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste edital, via upload, por meio de link especifico no
enderego eletronico isencao.quadrix.org.br, de acordo com as instrugbes contidas no sistema, preenchendo corretamente os respectivos
campos solicitados. Serdo aceitos arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de
espaco total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Ap0s atingir a capacidade de espaco total de 1 MB (1.024
KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apos a conclus3o do upload, ndo sera permitida a exclusdo de arquivos ja enviados.

7.6.1 Ndo serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via
e-mail ef/ou via requerimento administrativo.

7.6.2 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatoria na forma estabelecida ou que enviar a documentacdo incompleta,
ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagdo indeferida.

7.6.3 Sera indeferida a solicitagdo realizada apds o periodo provavel estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste edital.
7.6.4 O envio da documentagdo comprobatoria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se
responsabiliza por qualguer tipo de problema que impega a chegada do documento a seu destino, seja de ordem técnica dos
computadores, seja decorrente de falhas de comunicacdo, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio. Esses documentos,
que valerdo somente para este concurso publico, ndo ser3o devolvidos nem deles serdo fornecidas copias.

7.7 O candidato devera manter aos seus cuidados a documentacdo comprobatdria citada no subitem 7.3 deste edital. Caso seja necessario
para a confirmagdo da veracidade das informagdes, o INSTITUTO QUADRIX poderd solicitar ao candidato o envio da referida
documentacdo comprobatdria por outro meio, a ser informado oportunamente.

7.8 A veracidade das informagbes prestadas no requerimento de isengdo sera de inteira responsabilidade do candidato, podendo este
responder, a qualguer momento, no caso de serem prestadas informac6es inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra
a fé publica, o que acarreta sua eliminagdo do concurso publico, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo tnico do art. 10 do Decreto
n2 83.936/1979.

7.9 N3o sera concedida a isengdo de taxa de inscrigao ao candidato que:

a) omitir informacgdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentagao; ou

c) ndo observar a forma, o prazo e os horarios estabelecidos nos subitens 7.2, 7.3 e 7.6 deste edital.

7.10 Cada solicitagdo de isencdo de taxa de inscrigdo sera analisada e julgada pelo INSTITUTO QUADRIX.

7.11 DO PROCEDIMENTO DE VERIFICA(}\O DOCUMENTAL
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7.11.1 O candidato que solicitou isen¢do de taxa de inscricdo passara pelo procedimento de verificagdo documental para confirmagao

dos documentos comprobatodrios dispostos no subitem 7.3 deste edital.

7.11.2 O resultado da verificagdo documental definira os candidatos da seguinte forma:

a) Reconhecido com direito a isen¢do de taxa de inscricdo — a solicitagdo sera deferida quando apresentar toda a documentagdo
comprobatoria de forma completa e adequada, conforme previsto neste edital;

b) N&o reconhecido com direito & isen¢do de taxa de inscri¢do — a solicitagdo sera indeferida quando nao apresentar a documentagao
comprobatoria, apresenta-la de forma incompleta ou em desacordo com as exigéncias deste edital.

7.11.3 O resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das solicitagGes de isencdo de taxa de inscricdo sera

divulgado, no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

7.11.3.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das

solicitagBes de isengdo de taxa de inscrigdo devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar e o

disposto no item 18 deste edital.

7.11.3.2 N3o sera permitida, apds o envio da documentagdo comprobatdria, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens de 7.2, 7.3

e 7.6 deste edital, a complementacio de outros documentos. No periodo de interposi¢do de recurso, ndo havera a possibilidade de envio

da documentagdo pendente anexa ao recurso ou de complementacdo desta.

7.11.4 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das solicitagbes

de isengdo de taxa de inscrigdo, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no endereco

eletronico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

7.11.5 Para solicitar isencdo de taxa de inscricdo, o candidato devera, cumulativamente, acessar link especifico no endereco eletronico

isencao.quadrix.org.br no prazo estabelecido e registrar a solicitagdo de isengdo e enviar a documentagdo comprobatoria, nos termos

deste edital. O ndo atendimento de qualquer um desses requisitos resultara no indeferimento da solicitagdo, ndo sendo suficiente apenas

a solicitagdo de isengdo de taxa de inscricdo sem apresentar a documentacdo ou a apresentacao de documentagdo incompleta ou em

desacordo com as exigéncias deste edital.

7.11.6 As informacdes prestadas no momento da solicitagdo de isencdo de taxa de inscricdo e o envio da documentag¢do comprobatdrio

sao de inteira responsabilidade do candidato.

7.11.6.1 Detectada a falsidade da documentag¢do apresentada, o candidato serad eliminado do concurso publico e, se houver sido

contratado, ficara sujeito a anulag8o da sua admissdo ao servigo publico, apos procedimento administrativo em que |he seja assegurado

o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangoes cabiveis.

7.11.7 O deferimento do requerimento de isencdo de taxa de inscricdo ndo representa a inscrigdo no cog iblico _2oso

da concesséo do beneficio. Para efetivar a inscricdo no concurso publico, faz-se necessario que o carp & Acessivel com

prazo estabelecidos no item 4 deste edital. { 3 éw?- VLibras

7.11.8 O candidato contemplado com a isengdo total do pagamento do valor da taxa de inscrigdo, caso tenha interesse, podera efetivar

a inscricdo no concurso publico, na forma e no prazo estabelecidos no item 4 deste edital. Ndo serd necessario pagamento de valor da

taxa de inscricdo.

7.11.9 O candidato ndo contemplado com a isengdo do pagamento do valor da taxa de inscricdo, caso tenha interesse, podera efetivar a

inscrigdo no concurso publico, na forma e no prazo estabelecidos no item 4 deste edital, e efetuar o pagamento integral do valor da taxa

de inscrigdo até a data estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

7.11.10 Perdera o direito a isen¢do de taxa de inscricdo o candidato que for definido como n&do reconhecido no procedimento de

verificagdo documental ou que ndo observar as disposigdes do item 7 deste edital.

8 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITA(;ﬂO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO

8.1 O candidato que necessitar de atendimento especializado, com adaptacdes razoaveis e tecnologias assistivas para a realizagdo das

provas devera, conforme a forma e o prazo descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscrigdo, a(s) opgdo(Ges) correspondente(s) aos recursos especiais necessarios, de acordo com as
instrucdes contidas no sistema, preenchendo corretamente os respectivos campaos solicitados; e

b) enviar, via upload, aimagem legivel do documento de identidade oficial e aimagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador
de deficiéncia, cuja data de emiss3o seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao Ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico, com
base no modelo constante do Anexo VI deste edital. O laudo deve atestar a espécie e o grau ou nivel de sua deficiéncia, doenga ou
limitagdo fisica, que justifique o atendimento especializado solicitado, bem como conter a assinatura e o carimbo do médico ou do
profissional de saude de nivel superior, que atue na area da deficiéncia do candidato, com o numero de sua inscrigdo no Conselho
Regional Profissional respectivo.

8.1.1 No caso dos candidatos cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei Federal n? 12.764/2012 (Transtorno do Espectro

Autista) ou em caso de impedimento irreversivel, que caracterize deficiéncia permanente, a validade do laudo é indeterminada, ndo

sendo considerada a data de emissao.

8.1.2 Em caso de impedimentos irreversiveis, que configurem deficiéncia permanente, o documento devera atestar expressamente que

a deficiéncia é permanente e irreversivel e especificar as limitagdes funcionais e necessidades de adaptacdes necessarias.

8.1.3 Caso os recursos especiais de que o candidato necessite para a realizagdo das provas ndo estejam entre aqueles elencados no

sistema eletronico de inscrigdo, o candidato devera assinalar o campo “outros” dessa lista de opgbes e, em seguida, proceder de acordo

com o subitem 8.7 deste edital.
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8.1.4 Os candidatos que tenham em seu corpo equipamento tipo marca-passo ou que tenham de fazer uso de qualquer equipamento

tais como bomba de insulina, para a realiza¢3o das provas, dever3o proceder na forma do subitem 8.1.3 deste edital.

8.1.5 Os recursos especiais solicitados pelo candidato para a realizagdo das provas deverdo ser justificados pelo laudo médico ou laudo

caracterizador de deficiéncia por ele apresentado, ou seja:

a) recursos especiais solicitados que ndo sejam respaldados pelo laudo serdo indeferidos; e

b) eventuais recursos que sejam citados no laudo, mas que ndo sejam por ele solicitados no sistema eletronico de inscricdo, ndo serdo
considerados na andlise da solicitacdo de atendimento especializado do candidato.

8.2 O candidato surdo que necessitar de intérprete de Libras para a realiza¢do das provas, devera, conforme a forma e o prazo descritos

no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletrdnico de inscricdo, a opgao correspondente a solicitacdo para realizar com o auxilio de intérprete de Libras; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e aimagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador
de deficiéncia, cuja data de emiss3o seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao Ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico, com
base no modelo constante do Anexo VI deste edital. O laudo deve atestar a espécie e o grau ou nivel de sua deficiéncia, doenga ou
limitagdo fisica, que justifique o atendimento especializado solicitado, bem como conter a assinatura e o carimbo do médico ou do
profissional de saide de nivel superior, que atue na area da deficiéncia do candidato, com o numero de sua inscrigdo no Conselho
Regional Profissional respectivo. O candidato devera apresentar, ainda, exame audiométrico — audiometria (original ou copia
autenticada em cartorio), realizado nos 36 meses anteriores ao ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico. Caso o candidato utilize
Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI), devera apresentar audiometria sem e com AASI.

8.3 0 candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realizagdo das provas devera, conforme a forma e o prazo

descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscrigdo, a opgao correspondente a solicitacdo de tempo adicional para realizagdo das provas; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e aimagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador
de deficiéncia, cuja data de emiss3o seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao Ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico, com
base no modelo constante do Anexo VI deste edital. O laudo deve conter a assinatura do médico ou profissional de satde de nivel
superior, que atue na area da deficiéncia do candidato (fisioterapeuta, fonoaudiologo, psicélogo ou terapeuta ocupacional), com
carimbo e nimero de sua inscrigdo no Conselho Regional Profissional respectivo, que ateste a espécie e o grau ou o nivel da deficiéncia
e parecer que justifique a necessidade de tempo adicional.

8.3.1 No caso dos candidatos cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei Federal n2 12. 764/2012 (Transtorno do Espectro

Autista) ou no caso de outros impedimentos irreversiveis, que caracterizem deficiéncia permanente, a va

ndo sendo considerada a data de emissdo. @ _ Acessivelcom

8.3.1.1 Em caso de impedimentos irreversiveis, que configurem deficiéncia permanente, o documento o@ VLibras

a deficiéncia é permanente e irreversivel e especificar as limitagdes funcionais e necessidades de adaptacdes necessarias.

8.3.1.2 O candidato com atendimento especializado de tempo adicional deferido para a realizagdo de suas provas, que n3o seja

considerado deficiente na pericia médica sera eliminado do concurso publico, por descumprir o subitem 19.3 deste edital.

8.4 A candidata que tiver necessidade de amamentar criancas de até seis meses de idade durante a realizagdo das provas dever3,

conforme a forma e o prazo descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscrigdo, a opgao correspondente a necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial da candidata e a imagem legivel da certiddo de nascimento
da crianga (caso a crianga ainda ndo tenha nascido até a data estabelecida no subitem 8.9 deste edital, a copia da certiddo de
nascimento podera ser substituida por documento emitido pelo médico obstetra, com o respectivo CRM, que ateste a data provavel
do nascimento).

8.4.1 A candidata que tiver a solicitacdo deferida devera levar, no dia de realizagdo das provas, um acompanhante adulto que ficara em

sala reservada e serd o responsavel pela guarda da crianga. A candidata que ndo levar acompanhante adulto ndo podera permanecer

com a crianga no local de realizacdo das provas.

8.4.1.1 O INSTITUTO QUADRIX ndo disponibilizara acompanhante para a guarda de crianga.

8.4.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o dispora de sala reservada para cuidado e descanso das criangas com a estrutura minima exigida, uma

vez que os espacos fisicos tipicos utilizados para aplicagdo de provas em concurso publico ndo dispdem de fraldarios, banheiros

especificos e materiais adequados para criancas.

8.4.3 O acompanhante somente tera acesso ao local de realizagdo das provas até o horario estabelecido para o fechamento dos portdes,

ficando com a crianga lactente em sala reservada para a finalidade de guarda, proxima ao local de realizagéo das provas.

8.4.4 O acompanhante responsavel pela guarda da crianga se submetera a todas as regras de conduta e de segurancga validas para os

candidatos, ndo sendo permitido o uso de quaisquer dos objetos e equipamentos descritos nos subitens 14.21 e 14.30 deste edital

durante a realizagdo das fases do concurso publico.

8.4.5 Durante a amamentacdo ndo sera permitida a comunicagdo da candidata lactante com o acompanhante.

8.5 O candidato transgénero que desejar ser tratado pelo nome social durante a realiza¢&o das provas devera, conforme a forma e o

prazo descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscrigdo, a opgdo correspondente a “outros” e descrever a indicagdo para a utilizag3o de nome
social, informando o nome e o sobrenome pelo qual deseja ser tratado(a) durante a realizac3o das provas, de acordo com as instrucdes
contidas no sistema, preenchendo corretamente os respectivos campos solicitados; e
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b) enviar, via upload, a imagem legivel do registro civil ou documento de identidade em que conste o prenome (“nome social”).

8.5.1 As publicagbes referentes aos candidatos transgéneros serdo realizadas de acordo com o nome e o género constantes no registro

civil.

8.6 O candidato que for amparado pela Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteragdes, e necessitar realizar as provas portando arma

devera, conforme a forma e o prazo descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscricdo, a opcao correspondente a “outros” e descrever a necessidade de portar arma durante
realizacdo das provas; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e a imagem legivel do Certificado de Registro de Arma de
Fogo e da Autorizagdo de Porte, conforme definidos na referida lei.

8.6.1 0 candidato amparado pela Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteracfes, que nao solicitar o atendimento especializado conforme

descrito no subitem 8.6 deste edital ndo podera portar armas no ambiente de provas, e, caso descumpra o estabelecido neste edital,

estara automaticamente eliminado e ndo tera classificagdo alguma no concurso publico.

8.6.2 Os candidatos que ndo forem amparados pela Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteragdes, ndo poderio portar armas no ambiente

de provas.

8.7 O candidato que, por motivo de doenga ou por limitacdo fisica, necessitar utilizar, durante a realizacdo das provas ou demais

procedimentos referentes ao concurso publico, objetos, dispositivos ou préteses (aparelho auditivo, bomba de insulina, marca-passo

etc.) cujo uso ndo esteja expressamente previsto/permitido neste edital nem relacionado nas opgdes de recursos especiais necessarios

elencadas no sistema eletrdnico de inscrigo, devera, conforme a forma e o prazo descritos no subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscricdo, a opgdo correspondente ao campo “outros” e, em seguida, descrever, no espago
destinado para esse fim, no sistema eletrénico de inscrigdo, os recursos especiais necessarios para a realizagdo da prova; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e a imagem legivel do respectivo laudo médico ou laudo
caracterizador de deficiéncia que justifique o atendimento solicitado, com base no modelo constante do Anexo VI deste edital.

8.7.1 Caso o recurso especializado para a realiza¢do da prova seja apenas cadeira para canhoto, o candidato devera, conforme a forma

e o prazo descritos no subitem 8.9 deste edital, assinalar, no sistema eletrénico de inscrigdo, a opgdo correspondente e enviar, via upload,

a imagem legivel do documento de identidade.

8.8 O candidato que necessitar de atendimento diferenciado para a realizagdo das provas ou demais procedimentos referentes ao

concurso publico em datas e/ou horérios distintos por motivo de crenga religiosa deverd, conforme a forma e o prazo descritos no

subitem 8.9 deste edital:

a) assinalar a opgdo correspondente na solicitagdo de inscrigdo; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e a imagem legivel da decl @y G AC?SSI'VGLCOTTI rig w \
que pertence, em gue conste seu nome, atestando a sua condigdo de integrante da igreja, com X, g?- VLibras e \\m
religiosa.

8.8.1 Na hipotese de realizacdo, aos sabados, de fases relacionadas ao concurso publico, o candidato homologado como sabatista devera

comparecer no mesmo dia e hordrio estabelecidos para a realizacdo da respectiva fase, assim como os demais candidatos, devendo

permanecer recluso em sala especifica para tanto, até o horario considerado habil por sua religido para iniciar a fase.

8.8.2 Para fins de realizag3o da respectiva fase, citada no subitem 8.8 deste edital, o candidato sera submetido a todos os procedimentos

previstos neste edital, de forma comum aos demais candidatos.

8.9 0 envio da documentagdo comprobatdria a que se referem os subitens 8.1 a 8.8 deste edital devera ser realizado no periodo provavel

de solicitagdo de inscri¢do estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste edital, via upload, por meio de link especifico no

endereco eletronico concursos.quadrix.org.br, de acordo com as instrugbes contidas no sistema, preenchendo corretamente os

respectivos campos solicitados. Serdo aceitos arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A

capacidade de espaco total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Apds atingir a capacidade de espaco total de

1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apos a conclusdo do upload, ndo sera permitida a exclusdo de arquivos

ja enviados.

8.9.1 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via

e-mail efou via requerimento administrativo.

8.9.2 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatoria na forma estabelecida ou que enviar a documentagdo incompleta,

ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagdo indeferida.

8.9.3 Sera indeferida a solicitagdo realizada apods o periodo provavel de solicita¢do de inscrigdo estabelecido no cronograma constante
do Anexo | deste edital.

8.9.4 O envio da documentagdo comprobatoria € de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se
responsabiliza por qualquer tipo de problema que impega a chegada do documento a seu destino, seja de ordem técnica dos
computadores, seja decorrente de falhas de comunicacdo, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio. Esses documentos,
gue valerdo somente para este concurso publico, ndo serdo devolvidos nem deles serdo fornecidas copias.

8.9.5 O candidato devera manter aos seus cuidados a documentagdo a que se referem os subitens 8.1 a 8.8 deste edital. Caso seja
solicitado pelo INSTITUTO QUADRIX, o candidato devera enviar a referida documentagdo por meio de carta registrada, para a
confirmag&o da veracidade das informagdes.

8.10 O candidato que n3o solicitar atendimento especializado no sistema eletrénico de inscrigdo e ndo especificar quais recursos serdo
necessarios para tal atendimento ndo tera atendimento especializado, ainda que faca o envio, via upload, da documentacdo prevista nos
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subitens 8.1 a 8.8 deste edital. Apenas o envio do laudo médico/parecer/documentagdo ndo é suficiente para a obtencdo do atendimento

especializado.

8.11 No caso de solicitagdo de atendimento especializado que envolva a utilizagdo de recursos tecnologicos, se ocorrer eventual falha

desses recursos no dia de aplicagdo das provas, podera ser disponibilizado atendimento alternativo, observadas as condigbes de

viabilidade.

8.12 A solicitacdo de atendimento especializado, em qualquer caso, sera atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

8.13 DO PROCEDIMENTO DE VERIFICACﬁO DOCUMENTAL

8.13.1 0 candidato que, no ato da inscricdo, solicitou atendimento especializado passara pelo procedimento de verificagdo documental

para confirmagdo dos documentos comprobatdrios dispostos nos subitens 8.1 a 8.8 deste edital.

8.13.2 O resultado da verificagdo documental definird os candidatos da seguinte forma:

a) Reconhecido com direito ao atendimento especializado — a solicitagdo sera deferida quando apresentar toda a documentagdo
comprobatodria de forma completa e adequada, conforme previsto neste edital;

b) N&o reconhecido com direito ac atendimento especializado — a solicitacdo sera indeferida quando n3o apresentar a documentagdo
comprobatoria, apresenta-la de forma incompleta ou em desacordo com as exigéncias deste edital.

8.13.3 O resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das solicitagdes de atendimento especializado sera

divulgado, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

8.13.3.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das

solicitagbes de atendimento especializado devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar e o

disposto no item 18 deste edital.

8.13.3.2 N3o sera permitida, apos o envio da documentacdo comprobatoria, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens de 8.1a 8.9

deste edital, a complementacdo de outros documentos. No periodo de interposicdo de recurso, ndo haverd a possibilidade de envio da

documentagdo pendente anexa ao recurso ou de complementagdo desta.

8.13.4 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das solicitagbes

de atendimento especializado, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no enderego

eletronico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

8.13.5 Para solicitar atendimento especializado, o candidato devera, cumulativamente, informar no ato da inscricdo que necessita de

atendimento especializado e enviar a documentag¢do comprobatoria, nos termos deste edital. O ndo atendimento de qualquer um desses

requisitos resultara no indeferimento da solicitagdo, ndo sendo suficiente apenas informar a necessidade de atendimento especializado

durante a inscricdo sem apresentar a documentacdo ou a apresentacio de documentacdo incompleta o i i

deste edital, nem apenas enviar a documentacdo sem ter assinalado a opcdo correspondente no ato dif Ve eI EIRelelgy

8.13.6 As informacdes prestadas no momento da inscrigdo e o envio da documentagdo comprobator - VLibras

do candidato.

8.13.6.1 Detectada a falsidade da documentacdo apresentada, o candidato sera eliminado do concurso publico e, se houver sido

contratado, ficard sujeito a anulagdo da sua admissdo ao servigo publico, apds procedimento administrativo em que lhe seja assegurado

o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.

8.13.7 Perdera o direito a solicitagdo de atendimento especializado os candidatos definidos como néo reconhecidos no procedimento de

verificagdo documental ou que n3o observar as disposigdes do item 8 deste edital.

9 DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA (PCD)

9.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, 5% (cinco por cento),

serdo providas na forma do § 12 do art. 12 do Decreto n2 9.508/2018 e nos termos da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica.

9.1.1 A reserva de vagas € aplicada sempre que o numero de vagas oferecidas no concurso publico seja igual ou superior a cinco.

9.1.2 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem 9.1 deste edital resulte em niumero fracionado, este sera aumentado para o

primeiro niumero inteiro subsequente, conforme § 32 do art. 12 do Decreto n2 9.508/2018.

9.1.3 O candidato com deficiéncia concorre as vagas de ampla concorréncia e as vagas reservadas na legislagdo pertinente, de acordo

com a sua classificagdo no concurso publico

9.1.4 As vagas reservadas as pessoas com deficiéncia poderdo ser ocupadas por candidatos sem deficiéncia na hipotese de ndo haver

inscricdo ou aprovagdo de candidatos com deficiéncia no concurso.

9.2 Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrarem no § 12 do art. 12 da Lei Federal n2 12.764/2012 (Transtorno

do Espectro Autista); no art. 22 da Lei Federal n2 13.146/2015, e suas alteragdes; no art. 12 da Lei Federal n2 14.126/2021, e nas categorias

discriminadas nos arts. 32 e 42 do Decreto Federal n2 3.298/1999, com as alteragGes introduzidas pelo Decreto Federal n2 5.296/2004;

no art. 12 da Lei Federal n2 14.768/2023, observados os dispositivos da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu

Protocolo Facultativo, ratificados pelo Decreto Federal n2 6.949/2009.

9.3 Para concorrer a uma das vagas reservadas, o candidato devera, conforme a forma e o prazo descritos no subitem 9.4 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscrigdo, que deseja concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial e aimagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador
de deficiéncia, emitido por fisioterapeuta, fonoaudidlogo, psicélogo ou terapeuta ocupacional, que atue na drea da deficiéncia do
candidato, cuja data de emissdo seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao uUltimo dia de inscrigdo neste concurso publico.
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9.3.1 O laudo médico ou o laudo caracterizador de deficiéncia deve apresentar a identificag3o do candidato e atestar a espécie e o grau

ou o nivel de sua deficiéncia, bem como suas limitagdes funcionais e necessidades de adaptacoes. Deve, ainda, conter a data e o local da

emissao, a assinatura e o carimbo legivel com identificacdo do médico ou profissional de saide que emitiu o laudo, com o numero de sua

inscrigdo no Conselho Regional Profissional respectivo, com base no modelo constante do Anexo VI deste edital.

9.3.2 Em caso de impedimentos irreversiveis, que configurem deficiéncia permanente, a validade do laudo meédico ou do laudo

caracterizador de deficiéncia € indeterminada, ndo sendo considerada a data de emissdo, desde que o documento seja legivel e que

contenha a caracterizagdo da deficiéncia, a identificagdo do candidato, que ateste expressamente que a deficiéncia é permanente e

irreversivel e que informe a espécie e o grau ou o nivel de sua deficiéncia, bem como suas limitacBes funcionais e necessidades de

adaptacdes.

9.3.3 A validade do laudo médico ou do laudo caracterizador de deficiéncia, para o caso de pessoas com Transtorno do Espectro Autista,

e indeterminada, ndo sendo considerada a data de emissdo.

9.4 O envio da documentagdo comprobatdria a que se refere o subitem 9.3 deste edital devera ser realizado no periodo provéavel de

solicitacdo de inscri¢do estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste edital, via upload, por meio de link especifico no

endereco eletronico concursos.quadrix.org.br, de acordo com as instrugdes contidas no sistema, preenchendo corretamente os

respectivos campos solicitados. Serdo aceitos arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A

capacidade de espaco total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Apds atingir a capacidade de espago total de

1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apos a conclusdo do upload, nado sera permitida a exclusdo de arquivos

ja enviados.

9.4.1 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via

e-mail efou via requerimento administrativo.

9.4.2 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatdria na forma estabelecida ou que enviar a documentagdo incompleta,

ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagdo indeferida.

9.4.3 Serd indeferida a solicitagdo realizada apds o periodo provavel de solicita¢8o de inscrigdo estabelecido no cronograma constante

do Anexo | deste edital.

9.5 0 envio da documentagdo comprobatdria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabiliza

por qualquer tipo de problema que impeca a chegada do documento a seu destino, seja de ordem técnica dos computadores, seja

decorrente de falhas de comunicagdo, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio. Esses documentos, que valerdo somente

para este concurso publico, ndo serdo devolvidos nem deles serdo fornecidas copias.

9.6 O candidato devera manter aos seus cuidados o original ou a copia autenticada em cartoriogda

caracterizador de deficiéncia constante do subitem 9.3 deste edital. Caso seja solicitado pelo INSTITURSEE Acessivel com

enviar o referido documento por meio de carta registrada, para a confirmagdo da veracidade das infor ‘- "4 e VLibras

9.7 A imagem do laudo médico ou do laudo caracterizador de deficiéncia tera validade somente para este concurso publico e ndo sera

devolvida, assim como n3o serdo fornecidas copias desse documento.

9.8 O candidato com deficiéncia podera requerer, na forma do item 8 deste edital, adaptagdes razoaveis e tecnologias assistivas, no ato

da solicitac3o de inscrigdo, para o dia de realizagSo das provas, devendo indicar as condi¢des de que necessita para a realizag3o destas.

9.8.1 O candidato que se enquadrar na hipotese prevista no subitem 9.8 deste edital podera solicitar atendimento especializado

unicamente para a condi¢3o estabelecida no seu laudo médico ou laudo caracterizador de deficiéncia enviado conforme dispde o subitem

9.3 deste edital.

9.9 Ressalvadas as disposigdes previstas neste edital, os candidatos com deficiéncia participardo do concurso publico em igualdade de

condigOes com os demais candidatos, no que tange ao contetdo de provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagdo, ao horario e ao local

de aplicagdo das provas, a nota minima exigida para os demais candidatos e a todas as demais normas de regéncia do concurso publico.

9.10 A contratacdo dos candidatos aprovados devera obedecer a ordem de classificacdo, observados os critérios de alternancia e de

proporcionalidade entre a classificagdo da ampla concorréncia e as reservas de vagas previstas neste item, observados os respectivos

percentuais fixados na legislagao.

9.10.1 A desclassificagdo, a desisténcia ou qualquer outro impedimento de candidato ocupante de vaga reservada implicara a sua

substituicdo pelo proximo candidato com deficiéncia classificado, desde que haja candidato classificado nessa condicdo.

9.11 DO PROCEDIMENTO DE VERIFICAQZ\O DOCUMENTAL

9.11.1 O candidato que, no ato da inscrigdo, se identificou como pessoa com deficiéncia passara pelo procedimento de verificacdo

documental para confirmagdo dos documentos comprobatorios dispostos no subitem 9.2 deste edital.

9.11.2 O resultado da verificagdo documental definira os candidatos da seguinte forma:

¢) Reconhecido como pessoa com deficiéncia — a solicitacdo sera deferida quando apresentar toda a documentagdo comprobataria de
forma completa e adequada, conforme previsto neste edital;

d) N&o reconhecido como pessoa com deficiéncia — a solicitagdo sera indeferida quando ndo apresentar a documentacdo
comprobatoria, apresenta-la de forma incompleta ou em desacordo com as exigéncias deste edital.

9.11.3 O resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das inscricdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN,

Pl e PQ) sera divulgado, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo

| deste edital.
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9.11.3.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das
inscricdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado
preliminar e o disposto no item 18 deste edital.

9.11.3.2 N&o sera permitida, apos o envio da documentacdo comprobatoria, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens de 9.2 2 9.3
deste edital, a complementagdo de outros documentos. No periodo de interposicdo de recurso, ndo havera a possibilidade de envio da
documentacdo pendente anexa ao recurso ou de complementacgdo desta.

9.11.4 Ao término da apreciacdo dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das inscrices
homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ), serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no endereco eletronico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste
edital.

9.11.5 Para concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, o candidato deve cumulativamente: informar no ato da inscricdo
que deseja concorrer a essas vagas e enviar a documentagdo comprobatdria, nos termos deste edital. O ndo atendimento de qualquer
um desses requisitos resultard no indeferimento da solicitagdo, ndo sendo suficiente apenas informar a necessidade de atendimento
especializado durante a inscrigdo sem apresentar a documentacdo ou a apresentag3o de documentacdo incompleta ou em desacordo
com as exigéncias deste edital, nem apenas enviar a documentagdo sem ter assinalado a opgdo correspondente no ato da inscrigdo.
9.11.6 As informagdes prestadas no momento da inscrigdo e o envio da documentagdo comprobatorio sdo de inteira responsabilidade
do candidato.

9.11.6.1 Detectada a falsidade da documentac¢do apresentada, o candidato serad eliminado do concurso publico e, se houver sido
contratado, ficard sujeito a anulagdo da sua admissdo ao servigo publico, apds procedimento administrativo em que lhe seja assegurado
o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

9.11.7 Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas para pessoas com deficiéncia os candidatos definidos como ndo reconhecidos
no procedimento de verificagdo documental ou que ndo observar as disposicées do item 9 deste edital.

9.12 DA PERICIA MEDICA

9.12.1 O candidato com a inscricdo deferida para concorrer na condigdo de pessoa com deficiéncia, se ndo eliminado no concurso publico,
sera convocado, na ocasido da contratagdo, para se submeter a pericia médica oficial promovida por equipe multiprofissional de
responsabilidade do CRA-SP, que analisara a qualificac8o do candidato como deficiente, nos termos da legislacdo vigente aplicavel.
9.12.2 A pericia médica visa qualificar a deficiéncia do candidato e a equipe multiprofissional emitira parecer observando:

a) as informacgdes prestadas pelo candidato no ato da inscrigao, inclusive as constantes do laudo meédico;

b) a natureza das atribuicGes e tarefas essenciais do cargo a desempenhar;
c) aviabilidade das condigdes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de trabalho na execugaf G VaEESIERelelyy) w "
d) a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou meios que habitualmente utilize; 1 ‘o VLibras \\m
e) aCIF e outros padrdes reconhecidos nacional e internacionalmente.

9.12.3 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica com uma hora de antecedéncia, munidos de documento de identidade original
e de laudo médico ou laudo caracterizador de deficiéncia (original ou copia autenticada em cartdrio), cuja data de emissdo seja, no
maximo, nos 36 meses anteriores ao ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico, que ateste a espécie e o grau ou o nivel de deficiéncia,
com expressa referéncia ao codigo correspondente da CID-10, com base no modelo constante do Anexo VI deste edital, e, se for o caso,
de exames complementares especificos que comprovem a deficiéncia.

9.12.3.1 A auséncia do CID-10 ndo sera motivo de ndo consideragdo do candidato como pessoa com deficiéncia, desde que sua indicagdo
ndo seja imprescindivel para a constatagdo da deficiéncia.

9.12.3.2 Por ocasido da pericia médica, o candidato cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei Federal n? 12.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista) devera apresentar, ainda, relatorio especializado, emitido por médico psiquiatra, neurologista ou
neuropediatra (com Registro em Quadro de Especialistas do Conselho Regional de Medicina) e por psicologo especializado na area de
Neuropsicologia ou de avaliagdo (com comprovacdo de registro no Conselho Federal de Psicologia), explicitando as seguintes
caracteristicas, associando-as a dados temparais (com inicio e duragdo de alteragdes e/ou prejuizos):

a) capacidade de comunicagdo e interagdo social;

b) reciprocidade social;

c) qualidade das relagbes interpessoais; e

d) presenca ou auséncia de estereotipias verbais, estereotipias motoras, comportamentos repetitivos ou

e) interesses especificos, restritos e fixos.

9.12.3.3 O laudo meédico ou do laudo caracterizador de deficiéncia sera retido por ocasido da realizagdo da pericia médica para fins de
arquivamento.

9.12.4 Quando se tratar de deficiéncia auditiva, o candidato devera apresentar, além do laudo médico ou do laudo caracterizador de
deficiéncia, exame audiométrico — audiometria (original ou copia autenticada em cartdrio), realizado nos 36 meses anteriores ao ultimo
dia de inscrigdo neste concurso publico. Caso o candidato utilize Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI), devera apresentar
audiometria sem e com AASI.

9.12.5 Quando se tratar de deficiéncia visual, o laudo médico ou o laudo caracterizador de deficiéncia devera conter informacoes
expressas sobre a acuidade visual aferida com e sem corre¢do e sobre a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos.
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9.12.6 Quando se tratar de deficiéncia fisica, o laudo médico ou laudo caracterizador de deficiéncia deverad conter uma descri¢do
detalhada dos impedimentos fisicos, que descreva as alteragdes anatomicas e/ou funcionais e especifique as limitagGes funcionais para
a vida diaria e a necessidade do uso de apoios, como por exemplo, uso de proteses e/ou Orteses.

9.12.7 Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia o candidato que, por ocasido da pericia médica:

a) ndo apresentar laudo médico ou laudo caracterizador de deficiéncia (original ou copia autenticada em cartorio);

b) apresentar laudo médico ou laudo caracterizador de deficiéncia em periodo superior a 36 meses anteriores ao ultimo dia de inscricdo
neste concurso pablico, exceto no caso dos candidatos cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei Federal n2 12.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista) ou de candidatos com outros impedimentos irreversiveis que caracterizem deficiéncia permanente;

c) deixar de cumprir as exigéncias de que tratam os subitens 9.12.4 a 9.12.6 deste edital;

d) deixar de apresentar o relatdrio especializado de que trata o subitem 9.12.3.2 deste edital, se for o caso;

e) nao for considerada pessoa com deficiéncia na pericia médica;

f) nd3o comparecer a pericia médica;

g) evadir-se do local de realizacdo da pericia médica sem passar por todos os procedimentos da avaliacdo; e

h) n3o apresentar o documento de identidade original, na forma definida no subitem 14.11 deste edital.

9.12.8 Os candidatos com deficiéncia concorrerdo concomitantemente as demais vagas reservadas, se atenderem as respectivas

condigdes, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua classificagdo no concurso publico.

9.12.8.1 O candidato com deficiéncia aprovado concomitantemente em mais de uma lista de classificacdo no resultado final, podera ser

convocado em qualquer uma das listas, respeitando os critérios de alternancia e de proporcionalidade, de acordo com a legislacado

vigente. Ao ser convocado em uma lista de classificagdo, automaticamente sera excluido e deixara de ocupar sua(s) posicao(des) na(s)
outra(s) lista(s) de classificacao.

9.12.9 O candidato que, apos a pericia médica, ndo for considerado pessoa com deficiéncia pela equipe multiprofissional, e que tenha

sido aprovado nas etapas anteriores, continuara participando do certame concorrendo as vagas de ampla concorréncia, caso tenha

pontuacdo para figurar entre os classificados desta lista.

9.12.10 Os candidatos com deficiéncia que obtiverem pontuacdo suficiente para aprovacdo na lista de ampla concorréncia, ndo serdo

contabilizados no quantitativo total de aprovados para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

9.12.11 Em caso de desisténcia de candidato com deficiéncia aprovado em vaga reservada, esta sera preenchida pelo candidato com

deficiéncia posteriormente classificado.

9.12.12 As vagas definidas no subitem 9.1 deste edital que ndo forem providas por falta de candidatos com deficiéncia aprovad 0s serdo

revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas para os demais candidatos aprovados, observa
por cargo. . %  Acessivelcom

9.12.13 Em hipotese alguma havera segunda chamada para a realizacdo da pericia médica. O ndo comg ‘- VLibras
da pericia médica no dia e horario determinados implicara a perda do direito ao pleito das vagas reservadas.
9.12.13.1 Em hipcdtese alguma sera permitida a solicitagao de alteragdo de local, de data ou de horario estabelecidos na convocacdo para
realizacdo da pericia médica.

9.12.14 A inobservancia do disposto no subitem 9.12 deste edital acarretara a perda do direito as vagas reservadas.

10 DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS NEGRAS (PRETAS, PARDAS), PESSOAS INDIGENAS OU PESSOAS QUILOMBOLAS (PN, Pl e PQ)

10.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 30% (trinta por

cento) serdo providas na forma do art. 12 da Lei n2 15.142/2025 e do Decreto n? 12.536/2025, de acordo com a seguinte distribuicdo:

a) 25% (vinte e cinco por cento) para pessoas pretas e pardas;

b) 3% (trés por centa) para pessoas indigenas; e

c) 2% (dois por cento) para pessoas quilombolas.

10.1.1 A reserva de vagas é aplicada sempre que o nimero de vagas oferecidas no concurso publico seja igual ou superior a dois.

10.1.2 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem 10.1 deste edital resulte em nimero fracionado, desde que o nimero total

de vagas oferecidas, incluindo cadastro de reserva, seja igual ou superior a dois, este sera elevado até o primeiro nimero inteiro

subsequente, em caso de fragdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para o numero inteiro imediatamente inferior, em

caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).

10.2 Para concorrer as vagas reservadas para pessoas pretas ou pardas, o candidato devera assinalar, no sistema eletronico de inscricdo

(concursos.quadrix.org.br), que deseja concorrer as vagas reservadas e autodeclarar-se pessoa preta ou parda, conforme quesito cor ou

raca utilizado pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

10.3 Para concorrer as vagas reservadas para pessoas indigenas, o candidato devera, conforme a forma e o prazo descritos no

subitem 10.5 deste edital:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscrigdo, que se identifica como pessoa indigena e que deseja concorrer as vagas reservadas; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial com foto e aimagem legivel de um dos seguintes documentos:
Registro Administrativo de Nascimento de Indigena (RANI) emitido pela FUNAI; declaracdo de liderangas indigenas da aldeia ou
territorio de origem, assinada por representantes reconhecidos pela comunidade, com base no modelo constante do Anexo VII deste
edital; ou certiddo emitida pela FUNAI atestando o pertencimento étnico.

10.4 Para concorrer as vagas reservadas para pessoas quilombolas, o candidato deverd, conforme a forma e o prazo descritos no

subitem 10.5 deste edital:
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a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, que se identifica como pessoa quilombola que deseja concorrer as vagas reservadas; e
b) enviar, via upload, a imagem legivel do documento de identidade oficial com foto e a imagem legivel de um dos seguintes documentos:
declaragdo de pertencimento a comunidade quilombola, assinada por membros da Associagdo, com base no modelo constante do
Anexo VIl deste edital ou declaragdo administrativa emitida pela Fundagdo Cultural Palmares.
10.5 O envio da documenta¢do comprobatoria a que se refere os subitens 10.3 e 10.4 deste edital devera ser realizado no periodo
provavel de solicitagdo de inscricio estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste edital, via upload, por meio de link
especifico no endereco eletrénico (concursos.quadrix.org.br), de acordo com as instrugdes contidas no sistema, preenchendo
corretamente os respectivos campos solicitados. Serdo aceitos arquivos com extensao “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de
até 300 KB. A capacidade de espaco total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Apos atingir a capacidade de
espaco total de 1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apos a conclusdo do upload, ndo sera permitida a
exclus3o de arquivos ja enviados.
10.5.1 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via
e-mail efou via requerimento administrativo.
10.5.2 O candidato que n3o enviar a documentagdo comprobatodria a que se refere os subitens 10.3 e 10.4 deste edital na forma
estabelecida ou que enviar a documentacgdo incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagdo
indeferida.

10.5.3 Sera indeferida a solicitagdo realizada apos o periodo provével de solicitagdo de inscrigdo estabelecido no cronograma constante
do Anexo | deste edital.

10.5.4 O envio da documentacdo comprobatdria a que se refere os subitens 10.3 e 10.4 deste edital é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada do documento a seu
destino, seja de ordem técnica dos computadores, seja decorrente de falhas de comunicagdo, bem como por outros fatores que
impossibilitem o envio. Esses documentos, que valerdo somente para este concurso publico, ndo serdo devolvidos nem deles serdo
fornecidas copias.

10.5.5 A documentacdo comprobatodria a que se refere os subitens 10.3 e 10.4 deste edital terd validade somente para este concurso
publico e ndo sera devolvida, assim como ndo serdo fornecidas copias desse documento.

10.6 A autodeclaragdo do candidato preto ou pardo goza da presuncdo relativa de veracidade e tera validade somente para este concurso
publico.

10.6.1 A autodeclaracao do candidato sera confirmada mediante procedimento de heteroidentificacdo.
10.7 Até o final do periodo de inscricdo no concurso publico, sera facultado ao candidato desistir de cgasg
de vagas para candidatos pretos, pardos, indigenas ou quilombolas. Para tanto, deverd acessar seu cad | S SSIVEREE

alterar as informagdes de sua inscrigdo. " 2;? VLibras

10.8 As informacgdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato, devendo este responder por
qualquer falsidade.

10.9 Na hipotese de constatacdo de declaracdo falsa, o candidato sera eliminado do concurso puablico e, se tiver sido nomeado, ficara
sujeito a anulagdo da sua nomeacdo, apos procedimento administrativo no |he sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem
prejuizo de outras sangdes cabiveis.

10.10 O candidato que concorrer as vagas reservadas para pessoas pretas, pardas, indigenas e quilombolas, participara do concurso
publico em igualdade de condi¢des com os demais candidatos.

10.11 Os candidatos pretos, pardos, indigenas ou quilombolas poderdo concorrer concomitantemente as vagas reservadas as pessoas
com deficiéncia, se atenderem a essa condigdo, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua classificacdo no concurso
publica.

10.12 Os candidatos pretos, pardos, indigenas ou quilombolas que obtiverem pontuagdo suficiente para aprovagdo na lista de ampla
concorréncia, ndo serdo contabilizados no quantitativo total de aprovados para as vagas reservadas as pessoas pretas, pardas, indigenas
e quilombolas.

10.13 Os candidatos pretos, pardos, indigenas ou quilombolas que obtiverem pontuagdo suficiente para aprovacao, em todas as fases do
concurso, na lista de ampla concorréncia deverdo figurar tanto na lista de classificados dentro das vagas reservadas quanto na lista de
classificados da ampla concorréncia.

10.14 O disposto nos subitens 10.12 e 10.13 deste edital somente se aplica ao candidato que se autodeclarou preto ou pardo ou se

identificou como pessoa indigena e quilombola e tiver obtido a pontuagdo minima para aprovagdo em cada fase do concurso publico.
10.15 Em caso de desisténcia de candidato preto, pardo, indigena ou quilombola aprovado em vaga reservada, esta sera preenchida pelo
candidato preto, pardo, indigena ou quilombola posteriormente classificado.

10.16 Na hipotese de ndo haver candidatos em nimero suficiente para ocupar as vagas de ampla concorréncia, as vagas remanescentes
serdo revertidas para pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas, observada a proporcionalidade prevista no subitem 10.1 deste
edital.

10.17 Na hipotese de nao haver candidatos em nimero suficiente para ocupar as vagas reservadas para pessoas quilombolas, as vagas
remanescentes serdo revertidas para as pessoas indigenas.

10.18 Na hipotese de n3o haver candidatos em ndmero suficiente para ocupar as vagas reservadas para pessoas indigenas, as vagas
remanescentes serdo revertidas para as pessoas quilombolas.
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10.19 Na hipotese de ndo haver candidatos em numero suficiente para ocupar as vagas reservadas para pessoas indigenas e pessoas

quilombolas, as vagas remanescentes ser3o revertidas para as pessoas pretas e pardas.

10.20 Na hipodtese de ndo haver candidatos em nimero suficiente para ocupar as vagas reservadas para pessoas pretas e pardas, pessoas

indigenas e pessoas quilombolas, as vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia.

10.21 A contratagdo dos candidatos pretos, pardos, indigenas ou quilombolas aprovados devera obedecer a ordem de classificagdo,

observados os critérios de alternancia e de proporcionalidade entre a classificagdo da ampla concorréncia e as reservas de vagas previstas

no item deste edital, observados os respectivos percentuais fixados na legislagdo.

10.22 DO PROCEDIMENTO DE VERIFICAC.&O DOCUMENTAL

10.22.1 O candidato que, no ato da inscrigdo, se identificou como pessoa indigena ou quilombola passara pelo procedimento de

verificagdo documental para confirmagdo dos documentos comprobatorios dispostos nos subitens 10.3 e 10.4 deste edital.

10.22.2 O resultado da verificagdo documental definird os candidatos da seguinte forma:

a) Reconhecido como pessoa indigena ou quilombola — a solicitacdo serd deferida quando apresentar toda a documentagdo
comprobatodria de forma completa e adequada, conforme previsto neste edital;

b) N&o reconhecido como pessoa indigena ou quilombola — a solicitagdo sera indeferida quando ndo apresentar a documentagdo
comprobatoria, apresenta-la de forma incompleta ou em desacordo com as exigéncias deste edital.

10.22.3 O resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das inscrigbes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN,

Pl e PQ) sera divulgado, no enderego eletronico www.gquadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo

| deste edital.

10.22.3.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de verificacdo documental e das

inscricdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado

preliminar e o disposto no item 17 deste edital.

10.22.3.2 N3o sera permitida, apos o envio da documentagdo comprobatoria, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens de 10.3 a

10.5 deste edital, a complementacdo de outros documentos. No periodo de interposi¢cdo de recurso, ndo havera a possibilidade de envio

da documentac3o pendente anexa ao recurso ou de complementagdo desta.

10.22.4 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de verificagdo documental e das inscrigdes

homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ), serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste
edital.

10.22.5 Para concorrer as vagas reservadas as pessoas indigenas e quilombolas, o candidato deve cum
inscricdo que deseja concorrer a essas vagas € enviar a documentacdo comprobatdria, nos termos def SR Acessivel com
gualquer um desses requisitos resultara no indeferimento da solicitagdo, ndo sendo suficiente ap b VLibras

atendimento especializado durante a inscricdo sem apresentar a documentagdo, nem apenas enviar a documentacdo sem ter assinalado
a opcao correspondente no ato da inscrigdo.

10.22.6 As informacgdes prestadas no momento da inscricdo e o envio da documentagdo comprobatdrio sdo de inteira responsabilidade
do candidato.

10.22.6.1 Detectada a falsidade da documentagdo apresentada, o candidato sera eliminado do concurso publico e, se houver sido

contratado, ficara sujeito a anulagdo da sua admissdo ao servigo publico, apos procedimento administrativo em que |he seja assegurado
o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis.

10.22.7 Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas para pessoas indigenas ou quilombolas os candidatos definidos como néo
reconhecidos no procedimento de verificagdo documental ou que ndo observar as disposicées do item 10 deste edital.

10.23 DO PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICACAO COMPLEMENTAR A AUTODECLARAQ&O DOS CANDIDATOS PRETOS E PARDOS
10.23.1 O candidato que se autodeclarou preto ou pardo, se ndo eliminado do concurso publico, serd convocado, para se submeter ao
procedimento de heteroidentificagdo conforme as condigdes estabelecidas no subitem 10.23.2 deste edital, a ser realizado na cidade de
prova escolhida no ato de inscrigdo, promovido por comissdo de heteroidentificagdo, sob responsabilidade do INSTITUTO QUADRIX, que
sera composta por cinco integrantes e seus suplentes, que n3o terdo seus nomes divulgados, e tera seus integrantes distribuidos por
género, cor g, preferencialmente, naturalidade.

10.23.2 Serdo convocados para o procedimento de heteroidentificagcdo os candidatos pretos ou pardos aprovados na prova discursiva,
entendendo-se como aprovados aqueles que obtiverem nota igual ou superior a 5,00 pontos, nos termos do subitem 13.7.8 deste edital.
10.23.3 O procedimento de heteroidentificagdo sera promovido sob a forma presencial ou, excepcionalmente e a critério do INSTITUTO
QUADRIX, na forma telepresencial, mediante utilizacdo de recursos de tecnologia de comunicagdo. A forma de realizagdo do
procedimento fica a critério do INSTITUTO QUADRIX, ndo sendo facultado ao candidato opgédo de escolha.

10.23.4 Os candidatos serdo convocados para participarem do procedimento de heteroidentificagdo em edital especifico para esse
procedimento.

10.23.4 Considera-se procedimento de heteroidentificacdo a identificagdo por terceiros da condigdo autodeclarada.

10.23.5 Para o procedimento de heteroidentificagdo, o candidato que se autodeclarou preto ou pardo devera se apresentar a comissao
de heteroidentificagdo, munido de documento de identidade original, na forma definida no subitem 14.11 deste edital.

10.23.6 O procedimento de heteroidentificacdo sera filmado e seus registros serdo utilizados na analise de eventuais recursos interpostos
pelos candidatos perante a comiss3o recursal.
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10.23.7 A comiss3o de heteroidentificacdo utilizara exclusivamente o critério fenotipico para afericdo da condi¢cdo declarada pelo

candidato.

10.23.7.1 Serdo consideradas as caracteristicas fenotipicas do candidato ao tempo de realizagdo do procedimento de heteroidentificagdo.

10.23.7.2 N3o serdo considerados, para fins do disposto no subitem 10.23.7 deste edital, quaisquer registros ou documentos pretéritos

eventualmente apresentados, inclusive imagem e certidGes referentes a confirmagdo em procedimentos de heteroidentificagdo

realizados em concursos publicos federais, estaduais, distritais e municipais.

10.23.8 A comissdo de heteroidentificacdo deliberara pela maioria de seus membros, sob forma de parecer motivado.

10.23.8.1 As deliberacdes da comissdo de heteroidentificacdo terdo validade apenas para este concurso publico.

10.23.8.2 E vedado a comissdo de heteroidentificacdo deliberar na presenca dos candidatos.

10.23.8.3 O teor do parecer motivado sera de acesso restrito, nos termos do art. 31 da Lei n2 12.527/2011.

10.23.9 Sera eliminado do concurso publico o candidato que, por ocasido do procedimento de heteroidentificacdo:

a) ndo comparecer ao procedimento de heteroidentificagdo;

b) evadir-se do local de realiza¢do do procedimento de heteroidentificagdo sem passar por todos os procedimentos da avaliagio;

¢) n3o apresentar o documento de identidade original, na forma definida no subitem 14.11 deste edital;

d) se recusar a ser filmado e fotografado;

e) prestar declaragdo falsa.

10.23.9.1 Caso, por unanimidade, a comissdo de heteroidentificacao verifique a possibilidade de que o candidato tenha prestado

declaracdo falsa, os documentos e as informagGes referentes ao referido candidato serdo encaminhados as autoridades policiais

competentes para apuragdo, juntamente com o parecer emitido pela comissdo, que devera conter a motivagdo desse encaminhamento,

nos termos do art. 50 da Lei n2 9.784/1999.

10.23.9.2 Na hipatese de indicios ou dendncias de fraude ou ma fé no procedimento de heteroidentificacdo, o caso sera encaminhado

aos orgdos competentes para providéncias cabiveis, conforme o art. 4, da Lei 15.142/2025.

10.23.10 O enquadramento ou ndo do candidato na condigdo de pessoa preta ou parda ndo se configura em ato discriminatério de

qualquer natureza.

10.23.11 O candidato que, ap0s a avaliagao, ndo for considerado preto ou pardo pela comiss3o de heteroidentificacdo, e que tenha sido

aprovado, continuara participando do certame concorrendo as vagas de ampla concorréncia, caso tenha pontuagdo para figurar entre os

classificados desta lista nas etapas anteriores.

10.23.11.1 A ndo confirmagdo da autodeclaragdo ndo enseja o dever de convocar suplementarmente candidatos ndo convocados para o
U ® VLibras

procedimento de heteroidentificagio.
10.23.12 Em hipotese alguma havera segunda chamada para a realizagdo do procedimento ) )
comparecimento ao local de realizagdo do procedimento de heteroidentificagdo no dia e horario de{ e A4
direito ao pleito das vagas reservadas e a eliminagdo do candidato do concurso publico, nos termos do § 22 do art. 15 da Instrugdo
Normativa MGI n2 23, de 25 de julho de 2023.

10.23.12.1 Em hipotese alguma sera permitida a solicitacdo de alteragdo de local, de data ou de horario estabelecidos na convocagdo
para realizacdo do procedimento de heteroidentificagdo.

10.23.13 O resultado preliminar do procedimento de heteroidentificacdo sera divulgado, no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, na
data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital.

10.23.13.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de heteroidentificagdo devera
observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar e o disposto no item 18 deste edital.

10. 23.13.2 Os recursos interpostos serdo apreciados por comissdo recursal, que sera composta de trés integrantes distintos dos membros
da comissdo de heteroidentificagdo. Em suas decisdes, a comissdo recursal devera considerar a filmagem do procedimento para fins de
heteroidentificagdo, o parecer emitido pela comissdo e o contetido do recurso elaborado pelo candidato.

10.23.13.3 No periodo de interposicao de recurso ndo havera a possibilidade de envio de arquivos.

10.23.14 Ao término da apreciagao dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de heteroidentificacdo, serdo divulgados
o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, na data provavel
estabelecida no cronograma constante no Anexo | deste edital. Das decisbes da comissdo recursal ndo cabera recurso.

10.23.15 Demais informacdes a respeito do procedimento de heteroidentificagcdo constardo em edital especifico de convocacdo para essa
fase.

10.23.16 A inobservancia do disposto no subitem 10.23 deste edital acarretara a perda do direito as vagas reservadas.

. %  Acessivelcom
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11 DAS FASES
11.1 As fases do concurso publico estdo descritas no quadro a seguir.

. N d
Fase Cargo Prova/Tipo Area de conhecimento umerf: € Carater
questdes
Conhecimentos Basicos 20
1 |Todos os cargos Prova Objetiva Conhecimentos Complementares 10 Ellml_n.ator!o.e
classificatario
Conhecimentos Especificos 20
2 |Todos os cargos Prova Discursiva Conforme o item 13 - Ellml_n.atorfo.e
classificatario
3 |Cargos de nivel superior | Avaliagdo de titulos Conforme o item 15 e 0 Anexo V - Classificatorio
12 DA PROVA OBIJETIVA

12.1 A prova objetiva, de carater eliminatorio e classificatorio, serd composta de 50 questdes do tipo miiltipla escolha, com 5 alternativas,
para escolha de uma Unica resposta correta, e valera 50 pontos.

12.2 Haver3, na folha de respostas, para cada quest3o, cinco campos de marcagdo: um campo para cada uma das cinco opgdes A, B, C, D
e E, devendo o candidato preencher o campo correspondente a resposta considerada por ele correta, de acordo com o comando da
questdo.

12.3 O candidato devera marcar um, e somente um, dos cinco campos da folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos
decorrentes de marcacGes indevidas.

12.4 As questdes da prova objetiva poderdo avaliar habilidades relacionadas a aplicagdo do conhecimento, abrangendo compreens3ao,
analise, sintese e avaliacdo, valorizando o raciocinio e envolvendo situagoes relacionadas as atribuicdes do emprego e aos objetos de
avaliagdo constantes no Anexo Il deste edital.

12.5 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA OBJETIVA

12.5.1 A prova objetiva sera corrigida por meio de processamento eletrénico das marcacdes feitas na 3 &  Acessivel com w \
12.5.1.1 A folha de respostas sera o unico documento valido para a avaliag3o da prova objetiva. ‘ ;g VLibras ‘\%
12.5.2 A nota em cada questdo da prova objetiva, feita com base nas marcagoes da folha de respostas, sera igual a: L,00 ponto, caso a
resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito oficial definitivo das provas; 0,00, caso a resposta do candidato esteja em
discordancia com o gabarito oficial definitivo das provas, ndo haja marcac¢do ou haja mais de uma marcacgdo.

12.5.3 A nota em cada area de conhecimento da prova objetiva sera igual a soma das notas obtidas em todas as questdes que a comp&em,
e a nota da prova objetiva serd a soma das notas em cada area de conhecimento.

12.5.4 Sera reprovado na prova objetiva e eliminado do concurso publico o candidato que se enquadrar em pelo menos um dos itens a
seguir:

a) obtiver nota inferior a 1,00 ponto em qualquer area de conhecimento da prova objetiva;

b) obtiver nota inferior a 30,00 pontos na nota final da prova objetiva;

c) ndo estiver classificado para a correcdo da prova discursiva, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital.
12.5.5 O INSTITUTO QUADRIX divulgara, no endereco eletronico concursos.quadrix.org.br, a imagem da folha de respostas da prova
objetiva, exceto as dos candidatos ausentes na data de realizac3o das provas e as dos candidatos cuja prova tiver sido anulada na forma
do subitemn 14.16 deste edital e dos que tiverem sido eliminados na forma dos subitens 14.21 e 14.30 deste edital, na data de divulgacao
do respectivo resultado preliminar da prova objetiva. A referida imagem ficara disponivel ate 60 dias corridos da data de divulgagdo do
resultado final no concurso publico.

12.5.6 Apos o prazo determinado no subitem 12.5.5 deste edital, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizagdo da imagem da folha de
respostas da prova objetiva.

12.5.7 O resultado preliminar da prova objetiva sera divulgado, no endereco eletronico www.quadrix.org.br, na data provéavel
estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital.

12.5.7.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva devera observar os procedimentos
disciplinados no respectivo resultado preliminar e o disposto no item 18 deste edital.

12.5.8 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar da prova objetiva, serdo divulgados o respectivo resultado
definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no enderego eletronico www.gquadrix.org.br, na data provavel estabelecida no
cronograma constante do Anexo | deste edital.

12.5.9 O candidato eliminado na forma do subitem 12.5.4 deste edital ndo tera classificagdo alguma no concurso publico.

12.5.10 Os candidatos ndo eliminados na forma do subitem 12.5.4 deste edital serdo listados de acordo com os valores decrescentes da
nota final na prova objetiva, que sera a soma das notas obtidas em cada area de conhecimento, respeitadas as vagas reservadas e os
critérios de desempate estabelecidos no item 17 deste edital.
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13 DA PROVA DISCURSIVA

13.1 A prova discursiva, de carater eliminatorio e classificatorio, valera 10,00 pontos e consistira na elaboragdo de texto dissertativo, com
extensdo minima de 20 linhas e maxima de 30 linhas, a respeito de tema relacionado a Atualidades para cargos de nivel médio e nivel
técnico e a respeito de tema relacionado aos conhecimentos especificos para cargos de nivel superior, constantes do Anexo Il deste
edital.

13.1.1 A prova discursiva sera aplicada no mesmo dia e dentro dos prazos de duracdo previstos para a realizagdo da prova objetiva.
13.2 A prova discursiva sera avaliada e pontuada segundo os critérios estabelecidos no subitem 13.7 deste edital.

13.3 A prova discursiva devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferogréfica de tinta azul ou preta fabricada com material
transparente.

13.4 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local que n3o o apropriado,
gualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagdo. Assim, a detecgdo de qualquer marca identificadora no espago
destinado a transcri¢do de texto definitivo acarretara a anulacdo da prova discursiva do candidato.

13.5 A folha de texto definitivo serd o Ginico documento valido para a avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho do caderno de
provas é de preenchimento facultativo e ndo é valida para a avaliagdo da prova discursiva.

13.6 O candidato ndo podera efetuar consulta a quaisquer fontes para auxilio na resolugdo e na interpretacdo da prova discursiva.

13.7 DOS CRITERIOS DE AVALIA(;EO DA PROVA DISCURSIVA

13.7.1 Com base na lista organizada na forma do subitem 12.5.10 deste edital, serdo corrigidas as provas discursivas dos candidatos
aprovados nas provas objetivas e mais bem classificados até os quantitativos estabelecido no quadro a seguir, respeitados os empates
na ultima colocacéo:

13.7.1 Com base na lista organizada na forma do subitem 12.5.10 deste edital, para cada cargo/sistema de concorréncia, serdo corrigidas
as provas discursivas dos candidatos mais bem classificados nas provas objetivas, de acordo com o quantitativo especificado no quadro
a seguir, respeitados os empates na ultima posicao:

Cod Cargo AC PCD PN PI PQ Total
200 | Assistente de Atendimento-Atendimento e Cobranca 66 8 54 7 5 140
300 | Assistente |I-Técnica em Manutencdo 38 4 31 4 3 80
400 | Analista I-Atendimento e Cobranca 38 4 31 ]
401 | Analista I-Compras e Contratos 28 4 23 L @@ AC?SSIVG[ S

"y i, Vlibras
402 | Analista I-Contabilidade 28 4 23 ‘
403 | Analista I-Financeiro 38 4 31 4 3 80
404 | Analista I-Marketing 38 4 31 4 3 80
405 | Analista I-Recursos Humanos 28 4 23 3 2 60
406 | Analista I-Registro 28 4 23 3 2 60
407 | Analista I-Relacdes Académicas 56 8 46 6 4 120
408 | Analista |-Relacdes Externas a7 6 39 5 3 100
409 | Analista Il-Compras e Contratos 47 6 39 5 3 100
410 | Analista ll-Comunicagdo a7 6 39 5 3 100
411 | Analista Il-Desenvolvimento de Sistemas 38 4 31 4 3 80
412 | Analista ll-Infraestrutura Computacional a7 6 39 5 3 100
413 | Analista I-Recursos Humanos 47 b 39 5 3 100
414 | Procurador I-Juridica 28 4 23 3 2 60

13.7.1.1 Na hipotese de n3do haver candidatos de ampla concorréncia aprovados na prova objetiva em namero suficiente, conforme o
guantitativo estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital, o quantitativo remanescente sera destinado a correcdo das provas discursivas
das pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas até o limite de corre¢bes estabelecido no referido subitem, observada a
proporcionalidade prevista no subitem 10.1 deste edital, respeitados os empates na ultima colocagio.

13.7.1.2 Na hipotese de ndo haver pessoas quilombolas aprovadas na prova objetiva em nimero suficiente, conforme o quantitativo
estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital, o quantitativo remanescente sera destinado a corre¢do das provas discursivas das pessoas
indigenas ate o limite de corre¢des estabelecido no referido subitem, respeitando-se os empates na ultima colocagdo.

13.7.1.3 Na hipotese de ndo haver pessoas indigenas aprovadas na prova objetiva em numero suficiente, conforme o quantitativo
estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital, o quantitativo remanescente sera destinado a corregdo das provas discursivas das pessoas
guilombolas até o limite de correcSes estabelecido no referido subitem, respeitando-se os empates na ultima colocagdo.
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13.7.1.4 Na hipotese de ndo haver pessoas indigenas e pessoas quilombolas aprovadas na prova objetiva em niumero suficiente, conforme

o quantitativo estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital, o quantitativo remanescente sera destinado a corre¢do das provas discursivas

das pessoas pretas e pardas até o limite de corregdes estabelecido no referido subitem, respeitando-se os empates na dltima colocag3o.

13.7.1.5 Na hipotese de ndo haver pessoas pretas e pardas, pessoas indigenas e pessoas quilombolas aprovadas na prova objetiva em

numero suficiente, conforme o quantitativo estabelecido no subitem 13.7.1 deste edital, o quantitativo remanescente sera destinado a

correcdo das provas discursivas dos candidatos de ampla concorréncia até o limite de corregdes estabelecido no referido subitem,

respeitando-se os empates na ultima colocacdo.

13.7.2 O candidato cuja prova discursiva ndo for corrigida na forma do subitem 13.7.1 deste edital estara automaticamente eliminado e

nao tera classificagdo alguma no concurso publico.

13.7.3 A prova discursiva sera avaliada quanto ao dominio do contetido do tema abordado, bem como guanto a capacidade de expressdo

na modalidade escrita, por meio do uso das normas do registro formal culto da Lingua Portuguesa. O candidato devera produzir, conforme

o comando da questdo, texto dissertativo, primando pela coeréncia e pela coesao.

13.7.3.1 A correcdo da prova discursiva sera por banca corretora.

13.7.3.2 A sigilosidade e a impessoalidade da prova discursiva serao mantidas durante o processo de corregdo, resguardando da banca

corretora a identidade do candidato.

13.7.3.3 Para a corregdo da prova discursiva, a folha de texto definitivo sera digitalizada e a identificacdo do candidato omitida, para

somente entdo ser disponibilizada para a correcdo por meio de um ambiente eletronico.

13.7.3.4 Na corregdo da prova discursiva dos candidatos com inscricdo homologada na condicdo de surdos/deficientes auditivos, serdo

adotados critérios de avaliagdo compativeis com as especificidades linguisticas dos aprendizes de Lingua Portuguesa como segunda

lingua, a fim de se respeitar a singularidade linguistica manifestada no registro escrito desses candidatos.

13.7.4 A prova discursiva sera corrigida conforme os critérios a seguir:

13.7.4.1 Aspectos formais e linguisticos (AFL)

a) Apresentacdo (AP), com pontua¢do maxima limitada ao valor de 2,00 pontos: serdo avaliados o respeito as margens delimitadoras
do texto, a estruturagdo dos paragrafos (sobretudo a indicagdo de paragrafos) e a legibilidade.

b) Coeréncia (CR), com pontua¢do maxima limitada ao valor de 2,00 pontos: serdo avaliados a clareza do texto e o nexo entre as ideias
apresentadas. O texto deve ser construido com linguagem adequada e clara, de modo que a compreensdo ndo seja prejudicada por
obstaculos como obscuridade, contradiges, falta de articulagdo entre ideias e falha na construgdo de sentidos.

c) Coesdo (CS), com pontuagdo maxima limitada ao valor de 2,00 pontos: sera avaliada a conexdo entre os elementos formadores do
texto (paragrafos, ideias, periodos, oracoes e argumentos). A conexdo deve ser estabelecida pelo emamsga ifi
dos mecanismaos linguisticos necessarios para a construgao do texto. o @ Acessivelcom

d) Tipo Textual (TT), com pontuacdo maxima limitada ao valor de 2,00 pontos: serd avaliado o atendi ' VLibras
o que inclui a estruturacdo adequada do texto, o qual deve apresentar, de forma bem definida, introducdo, desenvolvimento e
conclusdo. O texto ndo deve apresentar divisdo emitens ou topicos, e ndo devem ser feitas mengdes diretas as partes que o compdem.

e) Linguagem (LG), com pontuagdo maxima limitada ao valor de 2,00 pontos: sera avaliado o uso adequado da lingua portuguesa em
seu padrdo culto.

13.7.4.1.1 Desta forma, AFL (Aspectos formais e linguisticos) = AP + CR+ CS+ TT + LG.

13.7.4.2 Aspectos técnicos (AT)

a) Tema (TM), com pontuacdo maxima limitada ao valor de 5,00 pontos: serdo avaliadas a adequacgdo e a pertinéncia das informagées
ao tema proposto, bem como a ordem de desenvolvimento, a qualidade e a forga dos argumentos apresentados.

13.7.4.2.1 Desta forma, AT (Aspectos técnicos) = TM.

13.7.5 O candidato terd sua prova discursiva avaliada com nota zero e estara automaticamente eliminado do concurso publico se:

a) nao desenvolver o tema proposto, ou seja, fugir ao tema proposto;

b) n3o desenvolver o tema na tipologia textual exigida, ou seja, fugir ao tipo textual;

c) redigir o texto a lapis, ou a tinta em cor diferente de azul ou preta;

d) entregar a folha de texto definitivo em branco;

e) desenvolver o texto com quantidade inferior a 20 linhas;

f) desenvolver o texto predominantemente em lingua estrangeira;

g) redigir o texto com letra ilegivel;

h) redigir o texto com espagamento excessivo entre letras, palavras, paragrafos e margens;

i) utilizar expressdes injuriantes, discriminatorias ou abusivas;

j) apresentar identificagdo em local indevido de qualquer natureza (nome parcial, nome completo, outro nome qualquer, namero(s),
letra(s), sinais, desenhos ou codigos);

k) apresentar textos sob forma ndo articulada verbalmente, apenas com desenho(s), nimero(s) e/ou palavras soltas.

13.7.5.1 O candidato arcara com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo da correcdo da prova discursiva caso redija o

texto com letra ilegivel ou inteligivel que comprometa e/ou prejudique a compreensdo e o julgamento segundo os critérios previstos no

subitem 13.7.4 deste edital.

13.7.5.2 Somente sera computada como linha aquela que apresentar pelo menos uma palavra inteira, ndo se considerando fragmentos

de palavras resultantes da divis3o silabica ao final da linha anterior.
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13.7.5.3 O texto da prova discursiva devera ter inicio na linha identificada com o nimero 1, na pagina da folha de texto definitivo da prova
discursiva.

13.7.6 Sera desconsiderado, para efeito de avaliagdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado ou que
ultrapassar a extensdo maxima permitida.

13.7.7 A nota na prova discursiva (NPD) tera a seguinte formula de pontos: NPD = [AFL + (AT x 4)] + 3

13.7.8 Sera reprovado na prova discursiva e eliminado do concurso publico o candidato que obtiver nota inferior a 5,00 pontos na prova
discursiva.

13.7.9 O INSTITUTO QUADRIX divulgara, no endereco eletronico concursos.quadrix.org.br, aimagem da folha de texto definitivo da prova
discursiva, exceto as dos candidatos ausentes na data de realizag3o das provas e as dos candidatos cuja prova tiver sido anulada na forma
do subitem 14.16 deste edital e dos que tiverem sido eliminados na forma dos subitens 14.21 e 14.30 deste edital, na data de divulgacao
do respectivo resultado preliminar da prova discursiva. A referida imagem ficara disponivel até 60 dias corridos da data de divulgacdo do
resultado final no concurso ptblico.

13.7.10 Ap0s o prazo determinado no subitem 13.7.9 deste edital, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizagdo da imagem da folha de
texto definitivo da prova discursiva.

13.7.11 O padrdo preliminar de resposta e o resultado preliminar da prova discursiva serdo divulgados, no endereco eletronico
www.quadrix.org.br, nas datas provéveis estabelecidas no cronograma constante do Anexo | deste edital.

13.7.11.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o padrdo preliminar de resposta ou contra o resultado preliminar da prova
discursiva devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar e o disposto no item 18 deste edital.
13.7.12 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o padrdo preliminar de resposta e contra o resultado preliminar da prova discursiva,
serdo divulgados o padrdo definitivo de resposta, o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no endereco
eletréonico www.quadrix.org.br, nas datas provéaveis estabelecidas no cronograma constante do Anexo | deste edital.

13.7.13 O candidato eliminado na forma do subitem 13.7.8 deste edital ndo tera classificacdo alguma no concurso publico.

13.7.14 Os candidatos ndo eliminados na forma do subitem 13.7.8 deste edital serdo listados de acordo com os valores decrescentes da
soma das notas finais nas provas objetiva e discursiva, respeitadas as vagas reservadas e os critérios de desempate estabelecidos no item
17 deste edital, e serdo convocados para entrega de documentos referente a avaliagdo de titulos.

14 DA APLICAQEO EDA REAI.IZA(;ﬁO DAS PROVAS OBIJETIVA E DISCURSIVA
14.1 As provas objetiva e discursiva terdo a duragao de 4 horas e serdo aplicadas na cidade de Sdo Paulo/SP na data provavel estabelecida

no cronograma constante do Anexo | deste edital, no turno da tarde.
14.2 As provas para todos os cargos serdo realizadas no mesmo dia e turno. o % _ Acessivelcom

Y,
‘. W é‘?
14.4 Os locais e os horarios de realizagdo das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco eletronico www.quadrix.org.br,

14.3 A data de realizacdo das provas € sujeita a alteracdo. ® VLibras

conforme disposto no item 6 deste edital.

14.5 S3o de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagio correta de seu local de realizagdo das provas e o comparecimento no
dia e no horario estabelecidos, conforme disposto no item 6 deste edital.

14.6 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de uma hora do horario
fixado para seu inicio, munido somente de caneta esferogréafica de tinta azul ou preta fabricada com material transparente, do
comprovante de inscrigdo ou do comprovante de pagamento do valor da taxa de inscricdo e do documento de identidade original. Nao
sera permitido o uso de lapis, lapiseira/grafite, marca-texto e/ou borracha durante a realizagdo das provas.

14.7 N3o serdo realizadas provas, em hipdtese alguma, em local, em data e/ou em haorarios diferentes dos predeterminados em edital
ou em comunicado.

14.8 Nao sera admitido ingresso de candidato no local de realizacdo das provas apos o horario fixado para o fechamento de portoes.
14.9 Em hipotese alguma havera segunda chamada para a realizagdo das provas. O nao comparecimento ao local de realizagdo das provas
no dia e horario determinado implicara a elimina¢3o automatica do candidato do concurso publico.

14.10 No dia da realiza¢do das provas, na hipotese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais de candidatos inscritos, o
INSTITUTO QUADRIX podera proceder a inclusdo do candidato, com o preenchimento de formulario especifico, desde que seja
apresentado e validado o documento que comprove o pagamento do valor da taxa de inscrigdo, até a data de seu vencimento.

14.10.1 A inclus3o de que trata o subitem 14.10 deste edital sera realizada de forma condicional e sera analisada pelo INSTITUTO
QUADRIX, na fase da correcdo das provas, se for o caso, com intuito de se verificar a efetividade da referida inscrigdo.

14.10.2 Constatada a improcedéncia da inscrigdo de que trata o subitem 14.10 deste edital, esta sera cancelada, independentemente de
qualquer formalidade, assim como serdo considerados nulos todos os atos decorrentes.

14.11 Serd@o considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca
Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos orgdos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por drgdo
publico que, por lei federal, valham como identidade; carteiras de trabalho (versdo impressa); carteiras de identidade do trabalhador;
carteiras nacionais de habilitacdo em papel (somente o modelo com foto), documentos digitais com foto e assinatura (e-Titulo,
Documento Nacional de Identificagdo-DNI, Carteira de Identidade Nacional-CIN, CNH digital, e RG digital) apresentados nos respectivos
aplicativos oficiais.
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14.11.1 N&o serdo aceitos como documentos de identidade: documentos que ndo estejam listados no subitem 14.11 deste edital;
certiddo de nascimento; certiddo de casamento; titulo eleitoral (versdo impressa); carteira nacional de habilitagdo sem foto; carteira de
estudante; carteiras funcionais sem valor de identidade; carteira de trabalho (versdo digital); RANI (Registro Administrativo de
Nascimento Indigena); documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados, copia do documento de identidade, ainda que
autenticada ou protocolo do documento de identidade; documentos digitais ndo citados no subitem 14.11 deste edital, apresentados
fora de seus aplicativos oficiais e/ou sem foto ou assinatura.

14.11.2 O candidato ndo podera apresentar-se no local de aplicagdo da prova sem documento de identificagdo valido, conforme
subitem 14.11 deste edital; também ndo podera aguardar uma possivel entrega de documento dentro do local de aplicagdo da prova.
14.11.3 A excecdo da situacdo prevista no subitem 19.11 deste edital, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original,
na forma definida no subitem 14.11 deste edital, ndo podera realizar as provas e serd automaticamente eliminado do concurso publico.

14.12 O candidato devera transcrever as respostas da prova objetiva na folha de respostas e o texto da prova discursiva na folha de texto
definitivo, que serdo os Unicos documentos validos para a corre¢ao das provas. O preenchimento da folha de respostas da prova objetiva
e da folha de texto definitivo da prova discursiva sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade
com as instrucbes especificas contidas neste edital, no caderno de provas, na folha de respostas e na folha de texto definitivo. Em hipotese
alguma, havera substituicdo desses documentos por erro do candidato.

14.13 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar sua folha de respostas da prova objetiva
e sua folha de texto definitivo da prova discursiva, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizacao da
correcao.

14.14 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do manuseio e do preenchimento indevidos da folha de
respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem
em desacordo com este edital e/fou com a folha de respostas da prova objetiva, tais como marcagdo rasurada ou emendada ou campo
de marcacdo ndo preenchido integralmente.

14.15 O candidato é responsavel pela devolucio da folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva,
devidamente preenchidas ao final do tempo de realizac3o de provas. Sob pena de ser eliminado do concurso publico, em hipotese alguma
o candidato podera sair da sala de provas com esses documentos.

14.16 Sera anulada a prova objetiva do candidato que ndo devolver sua folha de respostas ao final do tempo destinado de prova, bem
como sera anulada a prova discursiva do candidato que ndo devolver sua folha de texto definitivo ao final do tempo destinado de prova.

14.17 O candidato € responsavel pela conferéncia, na folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto deflnltwo da prova
discursiva, de seus dados pessoais, em especial de seu nome, de seu numero de inscricdo e do nimero gds
14.18 N3o sera permitida a interferéncia ou a participacdo de outras pessoas no preenchimento da foll e WACEESICiReelgy!

e da folha de texto definitivo da prova discursiva, salvo em caso de candidato a quem tenha sido de - ", & VLibras

para auxilio no preenchimento/auxilio na leitura. Nesse caso, o candidato sera acompanhado por fiscal especializado do INSTITUTO
QUADRIX, devidamente treinado, para o qual devera ditar as marcagées para o preenchimento da folha de respostas da prova objetiva
e o texto para preenchimento da folha de texto definitivo da prova discursiva, especificando, oralmente, a grafia das palavras e os sinais
graficos de pontuacdo. Neste caso, o procedimento serd gravado em audio.

14.19 O candidato que se retirar da sala de provas sem o acompanhamento de fiscal ou de membro da coordenagio do INSTITUTO
QUADRIX n3o podera retornar, em hipotese alguma.

14.20 N3o sera permitida, durante a realizagdo das provas, a comunica¢do entre os candidatos nem a utilizagdo de oculos escuros,

protetor auricular, lapis, lapiseira/grafite, marca-texto, borracha, maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotagbes, réguas de

calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta, nem de quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné ou gorro.

14.21 Sera eliminado do concurso publico o candidato que, durante a realizagdo das provas, for surpreendido portando:

a) aparelhos eletronicos, tais como wearable tech, maquinas calculadoras, agendas eletronicas e/ou similares, telefones celulares,
smartphones, tablets, ipods®, gravadores, pen drive, mp3 e/ou similar, reldgio de qualquer espécie, alarmes, chaves com alarme ou
com qualquer outro componente eletronico, fones de ouvido e/ou qualquer transmissor, gravador e/ou receptor de dados, imagens,
videos e mensagens etc.;

b) qualquer recipiente ou embalagem que ndo seja fabricado com material transparente, tais como garrafa de dgua, suco ou refrigerante
e embalagem de alimentos (biscoitos, barras de cereais, chocolate, balas etc.).

14.21.1 No ambiente de provas, ou seja, nas dependéncias fisicas em que serdo realizadas as provas, ndo sera permitido o uso, pelo

candidato, de quaisquer dispositivos eletronicos relacionados no subitem 14.21 deste edital.

14.21.1.1 N3o sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas, a excegdo dos casos previstos na Lei

Federal n2 10.826/2003 e em suas alteragbes. O candidato que estiver armado e for amparado pela citada lei devera solicitar atendimento

especializado no ato da inscrigdo, conforme o subitem 8.6 deste edital.

14.21.2 Sob pena de ser eliminado do concurso publico, antes de entrar na sala de provas, o candidato devera guardar, em embalagem

porta-objetos fornecida pela equipe de fiscalizacdo, obrigatoriamente desligados, telefone celular e qualquer outro equipamento

eletronico relacionado no subitem 14.21 deste edital.

14.21.2.1 Durante toda a permanéncia do candidato na sala de provas, o seu telefone celular, assim como qualquer equipamento

eletronico, deve permanecer obrigatoriamente desligado e acondicionado na embalagem porta-objetos lacrada, com todos os

aplicativos, funcdes e sistemas desativados e desligados, incluindo alarmes. O candidato sera eliminado do concurso publico caso o seu
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telefone celular ou qualquer equipamento eletrénico entre em funcionamento, mesmo sem a sua interferéncia direta, durante a

realizagdo das provas.

14.21.2.2 A embalagem porta-objetos devidamente lacrada e identificada pelo candidato devera ser mantida embaixo da carteira até o

término das suas provas. A embalagem porta-objetos somente podera ser deslacrada fora do ambiente de provas.

14.21.3 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados nos subitens 14.20 e 14.21 deste edital

no dia da realizacdo das provas.

14.21.4 O INSTITUTO QUADRIX ndo ficara responsavel pela guarda de quaisquer objetos do candidato, e ndo se responsabilizara por

perdas ou extravios destes ocorridos durante a realizagdo das provas nem por danos a eles causados.

14.22 N&o sera permitida a leitura de nenhum material impresso ou anotagGes apos o ingresso do candidato na sala de provas.

14.23 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo, uma hora apas o inicio das

provas.

14.24 O candidato somente podera retirar-se da sala de provas levando o caderno de provas no decurso dos tltimos 60 minutos

anteriores ao horario determinado para o término das provas.

14.25 N3o haverd, por gqualguer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a realizacdo das provas em razdo do afastamento do

candidato da sala de provas.

14.26 A inobservancia dos subitens 14.23 e 14.24 deste edital acarretara a eliminagdo do candidato do concurso publico.

14.27 O controle de horario de duracdo das provas sera efetuado conforme critério definido pelo INSTITUTO QUADRIX.

14.28 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

14.29 No dia da realizacdo das provas, o INSTITUTO QUADRIX podera submeter os candidatos ao sistema de detecgdo de metal nas salas,

nos corredores e nos banheiros, a fim de impedir a pratica de fraude e de verificar se o candidato esta portando material ndo permitido.

14.30 Sera automaticamente eliminado do concurso publico, em decorréncia da anulacdo de suas provas, o candidato que, durante a

realizagdo das provas:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo das provas;

b) se utilizar de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que ndo sejam expressamente
permitidos ou que possibilitern a comunicago com outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos eletronicos ou outros objetos, tais como os listados no subitem 14.21 deste edital;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de fiscalizacdo das provas, com as autoridades presentes ou com
os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacoes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em g
permitidos; . %  Acessivelcom

f) n3o entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagio; ' "y 1, Vlibras

g) se afastar da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) se ausentar da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas da prova objetiva ou a folha de texto definitivo da prova
discursiva;

i) descumprir as instrugdes contidas em editais, no caderno de provas, na folha de respostas da prova objetiva ou na folha de texto
definitivo da prova discursiva;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, comportando-se indevidamente;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter a propria aprovacdo ou a aprovacgo de terceiros, em qualquer fase
do concurso publico;

[} ndo permitir a coleta de sua assinatura;

m) for surpreendido portando anotagGes em papéis, que nao os permitidos;

n) for surpreendido portando qualquer tipo de arma sem o devido deferimento de atendimento especializado, conforme previsto no
subitem 8.6 deste edital;

0) serecusar a ser submetido ao detector de metal;

p) se recusar a entrar na respectiva sala e permanecer nos corredores antes do inicio das provas;

q) deixar de transcrever ou recusar-se a transcrever, para posterior exame grafologico, a frase contida no material de prova que lhe for
entregue;

r) descumprir as medidas de protegdo em razdo da pandemia do novo coronavirus a serem oportunamente divulgadas.

14.31 Nos casos de eventual falta de prova/material personalizado devido a falha de impressao ou equivoco na distribuicdo, o INSTITUTO

QUADRIX tem a prerrogativa de entregar ao candidato prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que sera registrado

nas atas de ocorréncia de sala e de coordenacdo.

14.32 No dia da realizacdo das provas, nao serdo fornecidas, por nenhum membro da equipe de aplicagdo/coordenacdo e/ou pelas

autoridades presentes, informagdes referentes ao conteudo das provas e/ou aos critérios de avaliagdo e de classificagao.

14.33 Se, a qualguer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafologico ou por investigagdo policial, ter o

candidato utilizado processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele serd automaticamente eliminado do concurso publico.

14.34 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas constituira tentativa de fraude e implicara a eliminacdo do candidato

do concurso publico.
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15 DA AVALIAGAO DE TiTULOS

15.1 Serdo convocados para a avaliag3o de titulos os candidatos aprovados na prova discursiva, de acordo com subitem 13.7.8 deste
edital.

15.1.1 Os candidatos ndo convocados para a avaliagdo de titulos serdo eliminados e ndo terdo classificagdo alguma no concurso publico.
15.2 Apenas candidatos inscritos para cargos de nivel superior serdo convocados para esta fase.

15.3 A avaliacdo de titulos valera 10,00 pontos, ainda que a soma dos valores dos titulos apresentados seja superior a esse valor.

15.4 Demais informactes a respeito da avaliagdo de titulos constam do Anexo V deste edital e constardo de edital especifico de
convocagdo para essa fase.

16 DA NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO

16.1 A nota final no concurso pudblico serd o somatorio das notas obtidas em todas as fases do concurso publico.

16.2 Apds o calculo da nota final no concurso publico e aplicados os critérios de desempate constantes do item 17 deste edital, os
candidatos serdo listados em ordem de classificagdo, de acordo com os valores decrescentes das notas finais.

16.3 Os candidatos que, no ato da inscrigdo, optaram pelas vagas reservadas (pessoas com deficiéncia, pessoas pretas, pardas, indigenas
e quilombolas), desde que tenham suas inscri¢des homologadas nessas condigBes, se ndo forem eliminados no concurso publico e
possuirem pontuacdo suficiente, terdo seus nomes publicados em duas listas classificatorias, sendo a primeira contendo a pontuagdo de
todos os candidatos aprovados, incluindo os optantes pelas vagas reservadas, e a segunda contendo exclusivamente a pontuacdo dos
candidatos das respectivas vagas reservadas, de acordo com a ordem classificatoria.

16.4 A contratacdo dos candidatos com deficiéncia e dos candidatos pretos, pardos, indigenas e quilombolas aprovados faz-se
concomitantemente com a dos demais candidatos aprovados da lista de ampla concorréncia, observada a ordem de classificagdo e os
critérios de alternancia e proporcionalidade das listas de que tratam o subitem 16.3 deste edital.

16.5 Todos os resultados citados neste edital serdo expressos até a segunda casa decimal, arredondando-se para o numero
imediatamente superior se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a cinco.

17 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

17.1 Em caso de empate na nota final no concurso publico, ou em fases classificatorias, tera preferéncia o candidato que, na seguinte

ordem, tiver:

a) idade igual ou superior a 60 anos, até o ultimo dia de inscrigdo neste concurso publico, conforme o art. 27, paragrafo anico, da Lei
Federal n2 10.741, de 12 de outubro de 2003, e suas altera¢Ges (Estatuto do Idoso);

b) maior nota final na prova objetiva; o % _ Acessivelcom w "

c) maior nota final na prova discursiva; Z,w?- VLibras \\%

d) maior nota na avaliagdo de titulos (cargos de nivel superior);

e) maior nota em conhecimentos especificos da prova objetiva;

f) maior nota em conhecimentos bésicos da prova objetiva;

g) maior nota em conhecimentos complementares da prova objetiva;

h) maioridade; e

i) exercicio da funcdo de jurado (conforme art. 440 do Cddigo de Processo Penal).

17.2 O candidato que fizer jus ao critério de desempate a que se refere a condi¢do de jurado deste edital devera, no momento da inscricdo,
assinalar tal opgdo e enviar a documentagdo comprobatoria. Serdo aceitas certiddes, declaragdes, atestados ou outros documentos
publicos emitidos pelos Tribunais de Justica Estaduais e Regionais Federais do Pais.

17.2.1 A documentacgdo citada no subitem 17.2 deste edital devera ser enviada, via upload, de forma legivel, no periodo compreendido
de inscrigdo, constante do Anexo | deste edital, em arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300
KB. A capacidade de espaco total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Apos atingir a capacidade de espago
total de 1 MB (1.024 KB), n3o sera permitido o envio de outros arquivos. Apds a conclusdo do upload, ndo sera permitida a exclusdo de
arquivos ja enviados.

17.2.2 O candidato que n3o enviar a documentagdo comprobatdria na forma estabelecida nos subitens 17.2 e 17.2.1 deste edital ou que
enviar a documentacdo incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagdo indeferida.

17.2.3 A solicitacdo realizada apds o periodo estabelecido no subitem 17.2.1 deste edital sera indeferida.

17.2.4 O envio da documentagdo comprobatoria € de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX n3o se
responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa documentagdo a seu destino (ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagio ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo somente para
este concurso publico, ndo serdo devolvidos, nem deles serdo fornecidas copias.

17.2.5 Ndo serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via
e-mail efou via requerimento administrativo.

17.2.6 O candidato que declarou ter exercido a funcdo de jurado, e que enviou a documentagdo comprobatdria, tera sua condigdo
confirmada nas inscrigbes homologadas, na data estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital.
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18 DOS RECURSOS

18.1 Sera de dois dias Gteis, contados a partir do 12 dia Gtil subsequente a data da divulgacdo ou do fato que lhe deu origem, o prazo de
interposicao de recurso contra qualquer fase do concurso publico.

18.2 Para interpor recurso contra o gabarito preliminar da prova objetiva, e demais resultados preliminares, exceto resultado preliminar
de solicitagdo de isen¢do da taxa de inscrigdo, o candidato devera utilizar o Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, disponivel no
endereco eletrénico concursos.quadrix.org.br, no horario das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo dia, ininterruptamente, e
seguir as instrugdes ali contidas.

18.3 Para interpor recurso contra o resultado preliminar de solicitagdo de isencdo da taxa de inscricdo o candidato devera utilizar o
Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, disponivel no endereco eletronico isencao.quadrix.org.br, no horario das 10 horas do
primeiro dia as 18 horas do ultimo dia, ininterruptamente, e seguir as instrugdes ali contidas.

18.4 O INSTITUTO QUADRIX ndo arcara com prejuizos advindos de problemas de ordem técnica dos computadores, de falhas de
comunicagdo, de congestionamento das linhas de comunicagdo e de outros fatores, de responsabilidade do candidato, que impossibilitem
a interposicdo de recurso.

18.5 N3o sera aceito recurso fora do prazo estabelecido no subitem 18.1 deste edital, ou por outra via ou meio que n3o seja o estabelecido
nos subitens 18.2 e 18.3 deste edital.

18.6 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recursos inconsistentes e/ou fora das especificacdes
estabelecidas neste edital e em outros editais relativos a este concurso pablico serdo indeferidos.

18.7 O recurso nao podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique a autoria, sob pena
de ser preliminarmente indeferido.

18.8 No periodo de interposi¢cdo de recurso, nao havera possibilidade de envio de arquivo anexo, imagem, documentacao pendente ou
complementagdo de documentagdo. O candidato devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar.
18.9 Recursos referentes ao gabarito preliminar da prova objetiva deverdo ser elaborados de forma individualizada, ou seja, deve-se
elaborar um recurso para cada questdo.

18.9.1 O deferimento de recurso contra questdo de prova objetiva gera duas situacdes distintas: a anulacdo da questdo ou a alteragdo de
seu gabarito. A anulagdo de questdo se da quando o seu julgamento resta impossibilitado, o que ocorre nas seguintes situacdes, entre
outras: o assunto abordado na questdo foge ao escopo dos objetos de avaliagio estabelecidos em edital; ha possibilidade de dupla
interpretacdo; ha erro de digitagdo que prejudica o julgamento da questdo; ha contradicdo entre duas referéncias bibliograficas validas.
12 a alteracdo de gabarito pode decorrer de erro material na divulgagao ou de apresentacdo de argumentacgdo consistente que leve a

banca a reconsiderar a resposta originalmente proposta para a questao.

18.9.2 Se do exame de recursos resultar em anulacdo de questdo de uma drea de conhecimentof @y @ _ Acessivelcom (it w "
correspondente sera atribuida a todos os candidatos. 'r'v. é? VLibras \\%
18.9.3 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdes, de gabarito preliminar de questdo integrante da prova objetiva, essa alteracdo
valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

18.9.4 Apos o julgamento dos recursos interpostos contra o gabarito preliminar da prova objetiva, serdo divulgados o gabarito definitivo
e o resultado preliminar da prova objetiva.

18.10 Quando o recurso se referir ao padrao preliminar de resposta da prova discursiva, sera permitida a interposi¢3o de um recurso.
18.10.1 Se houver alteragdo, por for¢a de impugnacgdo, do padrdo preliminar de resposta da prova discursiva, essa alteragdo valera para
todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

18.10.2 Apos o julgamento dos recursos interpostos contra o padrdo preliminar de resposta da prova discursiva, serdo divulgados o
padrdo definitivo de resposta e o resultado preliminar da prova discursiva.

18.11 Recursos referentes ao resultado preliminar da prova discursiva deverdo ser elaborados de forma individualizada, ou seja, deve-se
elaborar até dois recursos, um para cada critério de avaliagdo (aspectos formais e linguisticos / aspectos técnicos).

18.11.1 No recurso contra o resultado preliminar da prova discursiva, € vedado ao candidato novamente impugnar o padrdo de resposta,
estando limitado a possibilidade de impugnar a correcdo de sua folha de texto definitivo de acordo com o padrdo definitivo de resposta.
18.12 Quando o recurso se referir ao resultado preliminar das inscrices homologadas, dos atendimentos especiais, da isencdo da taxa
de inscricdo, da prova objetiva, da avaliagdo de titulos e do procedimento de heteroidentificacdo, sera permitida a interposi¢do de um
recurso correspondente a cada fase.

18.12.1 No recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva, é vedado ao candidato novamente impugnar o gabarito, estando
limitado a possibilidade de impugnar a correc3o de sua folha de respostas de acordo com o gabarito definitivo.

18.13 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes, isso podera, eventualmente, alterar a classificagdo inicial
obtida pelo candidato para uma classificacdo superior ou inferior ou, ainda, podera acarretar a desclassificagdo do candidato que nao
obtiver nota minima exigida para aprovacao.

18.14 Todos os recursos serdo julgados e as justificativas das alteragGes de gabarito ou de resultados serdo divulgadas no enderego
eletrénico www.quadrix.org.br, quando da divulgacdo do gabarito definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o conhecimento do
resultado via telefone ou via e-mail.

18.14.1 Ndo serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

18.14.2 A decisdo do “deferimento” ou “indeferimento” de recurso serd divulgada no enderego eletronico www.quadrix.org.br.

18.15 A interposicdo de recurso nio obsta o regular andamento do cronograma do concurso publico.

18.16 Em hipotese alguma sera aceito recurso fora de prazo, pedido de revisdo de recurso, tampouco havera recurso de recurso.
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18.17 Somente serdo considerados os recursos interpostos para a fase a que se referem e no prazo estipulado, ndo sendo aceitos,
portanto, recursos interpostos em prazo destinado e evento diverso daquele em andamento.

18.18 A banca examinadora constitui ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisGes, razdo pela qual ndo caberdo
recursos adicionais.

18.19 O candidato que ndo interpuser recurso nos prazos mencionados neste edital sera responsavel pelas consequéncias advindas de
sua omissao.

18.20 Apds a conclusdo do recurso, no Sistema Eletronico de Interposicdo de Recurso, e seu respectivo registro, ndo serdo permitidas,
em hipodtese alguma, a troca, a alteragdo ou a edigdo.

18.21 E de responsabilidade exclusiva do candidato conferir a argumentacio do seu recurso antes de registra-lo. Recursos interpostos
em desacordo com as especificagdes serdo preliminarmente indeferidos.

18.22 A inobservancia do disposto no item 18 deste edital acarretara a perda do direito a interposi¢do de recurso.

19 DAS DISPOSI(;E)ES FINAIS

19.1 A inscrig3o do candidato implicara a aceitagdo das normas para o concurso publico contidas nos comunicados, neste edital e em
outros a serem publicados.

19.1.1 Nenhum candidato podera alegar o desconhecimento do presente edital, ou de qualquer outra norma e comunicado
posteriormente divulgado, vinculados ao concurso pablico.

19.2 No local de realizagdo das fases do concurso publico serdo observadas as condigbes sanitarias de segurancga, como higienizacdo e
ventilagdo natural dos ambientes com a abertura de janelas e portas, quando possivel.

19.2.1 Por ocasido da realizagdo das fases do concurso publico, o candidato devera observar as medidas de prote¢do de acordo com as
diretrizes da legislacdo vigente aplicavel.

19.3 Todos os candidatos concorrerdo em igualdade de condigdes, excetuados os casos especificos previstos na legislacdo vigente para o
atendimento especializado para a realizagdo das provas.

19.4 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e comunicados referentes a este
concurso publico que poderdo ser divulgados no Diario Oficial da Unido (DOU) e/ou divulgados na Internet, no enderego eletronico
www.guadrix.org.br.

19.5 As informagdes a respeito de notas e classificagbes poderdo ser acessadas por meio dos editais de resultados. Ndo serdo fornecidas
informacdes que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos nesses editais.

19.6 O candidato podera obter informaces referentes ao concurso publico na Central de Atendimepta. 20 Candid

QUADRIX por meio do telefone 0800 878 0700, das 10 horas as 16 horas, ressalvado o disposto no sul - EEVale LRIl Relelgy

do endereco eletrdnico contato@guadrix.org.br ou via Internet, no enderego eletronico www.quadrix ' "o len VLibras

19.7 O candidato que desejar relatar ao INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso puablico devera fazé-lo
junto a Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO QUADRIX, enviando e-mail para o endereco eletrénico
contato@guadrix.org.br ou correspondéncia para a Caixa Postal 28203, CEP: 01.234-970, S3o Paulo/SP.

19.8 N3o serdo dadas por telefone informagSes a respeito de datas, locais e horarios de realizagdo das provas. O candidato devera
observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma do subitem 19.4 deste edital.

19.8.1 N3o serdo fornecidos a terceiros informagdes e documentos pessoais de candidatos, em atengdo ao disposto no art. 31 da Lei n2
12.527/2011.

19.9 O candidato que desejar corrigir o nome ou data de nascimento, fornecidos durante o processo de inscrigdo, devera entrar em
contato pelo endereco eletronico contato@quadrix.org.br, e seguir as orientagoes fornecidas.

19.9.1 O candidato que solicitar a alteragdo de nome ou data de nascimento, apos o encerramento do periodo de inscrigdes, nos termos
do subitem 19.9 deste edital, terd o seu nome atualizado na base de dados do INSTITUTO QUADRIX para os eventos com inscrigbes
abertas e para os futuros eventos.

19.10 O candidato que, por ocasido da realizagdo das fases do concurso publico, ndo apresentar o documento de identidade original, na
forma definida no subitem 14.11 deste edital, ndo podera realiza-las e serd automaticamente eliminado do concurso publico.

19.11 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizagdo das fases do concurso publico, documento de identidade
original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd entregar a equipe de aplica¢gdo documento (original ou copia simples) que ateste o
registro da ocorréncia em orgdo policial expedido, no maximo, 90 dias antes da data de realizag3o da respectiva fase, ocasido em que
sera submetido a identificagdo especial, que compreende coleta de dados e de assinaturas em formulario proprio. O documento de
registro da ocorréncia em orgdo policial sera retido pela equipe de aplicagdo. Ndo sera aceito apenas o protocolo de registro da ocorréncia
em orgdo policial.

19.11.1 A identificacdo especial serd exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente duvidas relativas a
fisionomia ou a assinatura do portador.

19.12 Eventuais adiamentos ou alteragdes de datas decorrentes de ajustes no cronograma por necessidades da Administracdo Publica
nao dardo ao candidato o direito de pleitear ressarcimento de despesas ou devolugdo da taxa de inscrigdo.

19.12.1 As despesas relativas & participacdo em todas as fases do concurso publico, em decorréncias de eventuais adiamentos ou
mudancas de datas promovidos por necessidades de ajustes no cronograma correrdo as expensas do proprio candidato.

19.13 O candidato devera manter atualizados seus dados pessoais e seu endereco perante o INSTITUTO QUADRIX enquanto estiver
participando do concurso publico, por meio de requerimento a ser enviado a Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO
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QUADRIX, na forma do subitem 19.9 deste edital, e perante o CRA-SP, apos a homologacdo do resultado final, desde que aprovado. Sdo
de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualiza¢go de seus dados pessoais e de seu enderego.

19.14 As despesas relativas a participagdo em todas as fases do concurso publico correrdo as expensas do proprio candidato.

19.15 No momento da inscrigdo, o candidato devera assinalar a concordancia com os termos que constam neste edital, bem como
declarar que aceita que os seus dados pessoais, sensiveis ou ndo, sejam tratados e processados de forma a possibilitar a efetiva execugdo
do concurso publico, com a aplicagdo dos critérios de avaliagdo e selecdo, autorizando expressamente a divulgagdo de seus nomes,
nameros de inscricdo e notas, em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia que regem a Administragdo Publica, e
para o fiel cumprimento da publicidade dos atos atinentes ao concurso publico, respeitados os termos da Lei n2 13.709/2018. Tais
informacgdes poderdo, eventualmente, ser encontradas na Internet, por meio de mecanismos de busca.

19.15.1 Nos termos do art. 52, inciso VI, da Lei n2 13.709/2018 (LGPD), referente a este concurso publico, entende-se como “controladora”
o INSTITUTO QUADRIX.

19.15.2 Os dados pessoais tratados refletem as informacdes declaradas pelos titulares no momento da inscricdo e/ou coletadas ao longo do
processo e podem incluir: nome completo, data de nascimento, género, enderego residencial, nacionalidade, endereco eletrénico, telefones
fixo e movel, dados referentes a documentagdo que permitam a identificagdo, como RG e CPF, formagdo académica, entre outros.

19.15.3 Dados pessoais sensiveis, como: raga, cor, etnia e informagdes sobre pessoas com deficiéncia podem ser coletados para atender
aspectos regulatorios, como a legislagdo de cotas.

19.15.4 O candidato autoriza, expressamente, que a “controladora” utilize os dados pessoais, sensiveis ou ndo, para as seguintes
finalidades: permitir que a “controladora” identifique e entre em contato com o candidato, em razdo do concurso publico; para
procedimentos de inscrigdo e posterior convocagdo e contratagdo no concurso publico; para cumprimento, pela “controladora”, de
obrigagdes impostas por orgdos de fiscalizagdo; quando necessario para atender aos interesses legitimos da “controladora” ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢do dos dados pessoais;
divulgacdo do resultado final deste concurso publico em site da “controladora”, onde constara: cargo, nome, classificagdo, nimero de
inscricdo e nota obtida.

19.15.5 A “controladora” realiza o tratamento de dados pessoais de candidatos em concursos publicos baseando-se nas seguintes
hipoteses previstas em lei: para procedimentos pré-contratuais; para avaliar elegibilidade e aptid3o do candidato; para gerir o cadastro
do candidato no concurso publico; e para gerenciar comunicagdo com o candidato.

19.15.6 O candidato fica ciente de que a “controladora” devera permanecer com os seus dados pelo periodo de duragdo de todo o
concurso publico até expirar o prazo prescricional expresso neste edital.

19.15.7 A “controladora” se responsabiliza por manter medidas de seguranca técnicas e administrativa
pessoais do candidato, comunicando-o, caso acontega qualquer incidente de seguranca que possa aj Acessivel com
conforme o art. 48 da Lei n 13.709/2018. {"{ 15, VLibras

19.15.8 Fica permitido a “controladora” manter e utilizar os dados pessoais do candidato durante todo o periodo de duracdo do certame
acima mencionado até sua expiragdo.

19.15.9 A “controladora”, ap6s a finalizagdo do concurso publico, compartilhard com o CRA-SP todos os dados pessoais tratados dos
aprovados para que possa realizar as tratativas relativas a contratagdo. A partir deste momento o CRA-SP passa a ser a “controladora”
dos dados pessoais dos candidatos aprovados.

19.16 O INSTITUTO QUADRIX esclarece que sua Politica de Privacidade, disponivel no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, tem
como objetivo deixar claro o compromisso em garantir a protecéo, sigilo e privacidade com que os dados serdo tratados, dentro dos
padrdes de seguranca na Internet em atendimento a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), tendo a finalidade de estabelecer
as regras para tratamento de dados. A inscrigdo do candidato implicara a aceitagdo das condigdes dispostas na Politica de Privacidade.
19.17 O INSTITUTO QUADRIX e o CRA-SP ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagGes referentes
a este concurso publico no que tange os objetos de avaliacdo constantes do Anexo lll deste edital.

19.18 O INSTITUTO QUADRIX e o CRA-SP n3o assumem qualquer responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e/ou alimentacdo
dos candidatos, quando da realizagdo das etapas deste concurso publico.

19.19 Acarretardo a eliminagdo sumaria do candidato, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a
quaisquer das normas estipuladas neste edital.

19.20 Motivara a eliminacdo do candidato, sem prejuizo das sangdes das penas cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das
normas definidas neste edital e/ou em outros editais, relativos ao concurso publico, nos comunicados, nas instrugdes aos candidatos
e/ou nas instrugbes constantes no dia de realizag3o da prova, bem como, o tratamento inadequado e/ou descortés a qualquer pessoa
envolvida na aplicagdo das provas, o candidato que:

a) apresentar-se apos o horario estabelecido para fechamento dos portées do prédio, inadmitindo-se qualquer tolerancia;

b) ndo comparecer as fases do concurso publico, seja qual for o motivo alegado;

c) nao apresentar o documento que bem o identifique, na forma definida no subitem 14.11 deste edital;

d) ausentar-se da sala de aplicagdo da prova sem o acompanhamento do fiscal;

e) desobedecer a qualquer das regras estabelecidas neste edital ou nos demais editais ou comunicados a serem divulgados.

19.21 A inexatiddo das afirmativas ou irregularidades de documentos ou outras constatadas no decorrer do concurso publico, verificadas
a qualquer tempo, acarretara a nulidade da inscricio, prova ou admiss3o do candidato, sem prejuizo das medidas de ordem
administrativa, civel ou criminal cabiveis.
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19.22 As alteragdes de legislacdo com entrada em vigor até a data de publicacdo deste edital serdo objeto de avaliacdo, ainda que ndo
contempladas nos objetos de avaliagdo constantes do Anexo Il deste edital.

19.23 A legislagdo e julgados com entrada em vigor apos a publicagio deste edital, bem como as alteracdes em dispositivos legais e
normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo, salvo quando supervenientes ou complementares a algum topico ja previsto
ou indispensavel a avaliacdo.

19.23.1 A jurisprudéncia pacificada dos tribunais superiores podera ser considerada para fins de elaboracdo de itens, desde que
publicadas até a data de publicacdo deste edital.

19.24 O prazo de validade do concurso publico esgotar-se-a apos dois anos, contados a partir da data de publicagdo da homologagdo do
resultado final, podendo ser prorrogado, uma Gnica vez, por igual periodo, por conveniéncia da Administragdo Publica.

19.24.1 O periodo de validade estabelecido para este concurso publico ndo gera obrigatoriedade para o CRA-SP de aproveitar, neste
periodo, todos os candidatos aprovados, além das vagas efetivas. O aproveitamento dos aprovados reger-se-a, exclusivamente, pelos
procedimentos vigentes do CRA-SP.

19.25 O cadastro de reserva serd formado por candidatos aprovados excedentes a disponibilidade de vagas atuais.

19.26 O candidato que proceder a entrega de qualquer documentagdo via procurador ou terceiros, assume total responsabilidade pelas
informagdes prestadas, arcando com as consequéncias de eventuais erros de seu representante.

19.27 No dia de realizagdo de provas, os candidatos poderdo ser revistados e/ou submetidos ao detector de metais. A revista pode ser
realizada a qualquer momento nas salas, banheiros e nos corredores dos locais de aplicagdo das provas.

19.28 Medidas adicionais de seguranga que visem o interesse coletivo poderdo ser aplicadas a qualquer momento pela organizacao do
concurso publico, sem prévia comunicagio.

19.29 O candidato ao término da realizagdo da prova podera solicitar comprovante de comparecimento nos locais indicados pela
coordenacdo no dia da realizac3o da prova. Apos a data de realizagdo de provas, a solicitagdo devera ser realizada via requerimento por
meio de envio de mensagem para o enderego eletronico contato@quadrix.org.br. O documento podera ser emitido apenas apds 20 dias
corridos da data de aplicagdo de prova.

19.30 Prescrevera em dois anos, a contar da data em que for publicada a homologacdo do resultado final, o direito de acdo contra
quaisquer atos relativos a este concurso publico.

19.31 Serdo armazenados pelo prazo minimo de 180 dias, em formato fisico e em local apropriado, todos os formularios de inscrigdo,
folhas de respostas, folhas de frequéncia, declaragdes e as demais planilhas de todos os candidatos, bem como exemplares de todas as
provas aplicadas no concurso publico, apos esse periodo poderdo ser incinerados. Serdo armazenados por cinco anos subsequentes,
todos os arquivos em versao digital.
19.32 E facultado a qualquer cidaddo apresentar solicitagdo de impugnacdo, de forma fundamentadal e ACEEEI R elay!

dias de sua publicagao. ' K ;«? VLibras

19.32.1 Para formalizar o pedido de impugnacdo devera ser enviada mensagem eletronica para contato@guadrix.org.br contendo a
indicacdo do item/subitem deste edital que sera objeto de impugnacio.

19.33 Quaisquer alteragbes nas regras fixadas neste edital so poderdo ser feitas por meio de outro edital.

19.34 Os casos omissos serdo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX e pelo CRA-SP.

19.35 O presente edital entra em vigor a partir da data de sua publicag3o.

Adm. ALBERTO EMMANUEL CARVALHO WHITAKER
Presidente
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ANEXO I

CRONOGRAMA
Item Atividade Datas/Periodos*
1 Divulgacdo do Edital Normativo 10/09/2025
10/09 a 05/11/2025
2 Periodo de solicitagdo de inscrigio Das 10 horas do primeiro dia as
23 horas do ultimo dia
Periodo para envio (recebimento via upload) de documentagdo comprobatadria (solicitagdo 10/09 2 07/1:1/2{.}25 NN
3 de atendi ¢ lizado e A . das) Das 10 horas do primeiro dia as
e atendimento especializado e inscrigdes para concorrer 3s vagas reservadas 18 horas do Gltimo dia
10a 12/09/2025
Periodo de solicitacdo de isengdo de taxa de inscricdo e envio (recebimento via upload) de 212/ / s
4 documentacio comprobatdria Das 10 horas do primeiro dia as
¢ P 18 horas do ultimo dia
5 Dn.-tu.lgal;fo do .resulzado prellmln_ar d? Procedlmento de verificagdo documental e das 15/10/2025
solicitactes de isencdo de taxa de inscrigdo
Periodo de interposig3o de recurso contra o resultado preliminar do procedimento de 16e 17/10/_202_5 L.
6 verificagdo documental e das solicitagbes de isengdo de taxa de inscrigdo Das 10 horas do primeiro dia as
¢ ¢ ¢ ¢ 18 horas do dltimo dia
2 Div.u!gal;éo de respostas de rE.CL.-lrSDE e do. restiltado deﬁnitivo (.10~ procedimento de 24/10/2025
verificacdo documental e das solicitagSes de isencdo de taxa de inscrigdo
8 Ultimo dia para pagamento do valor de inscri¢do 07/11/2025
Divulgagdo do resultado preliminar:
N a) do procedimento de verificacdo documental
b) das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) ) \@ﬁ Ac?ssivelcom
c) das solicitages de atendimento especializado &u v, Vlibras
Periodo para interposigao de recurso contra o resultado preliminar: 13 e 14/11/2025
a) do procedimento de verificacdo documental e
10 i . . Das 10 horas do primeiro dia as
b) das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) - .
L . . 18 horas do ultimo dia
c) das solicitagbes de atendimento especializado
Divulgacdo das respostas de recursos e do resultado definitivo:
a) do procedimento de verificacdo documental
1 b) das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, PCD, PN, Pl e PQ) 18/11/2025
c) das solicitagdes de atendimento especializado
12 | Divulgagdo da quantidade de inscricdes homologadas 18/11/2025
13 | Divulgag¢&o dos locais e horarios das provas objetiva discursiva 09/12/2025
14 Aplicacdo das provas objetiva e discursiva 14/12/2025
Turno da tarde: todos os cargos
15 DlvulgaFao do. gabarito preliminar da prova objetiva e do padrdo preliminar de resposta da 15/12/2025
prova discursiva
Periodo de interposigdo de recurso contra o gabarito preliminar da prova objetiva e contra 16e 17/12{202.5 -
16 o padrdo preliminar de resposta da prova discursiva Das 10 horas do primeiro dia as
P P P P 18 horas do ultimo dia
17 Divulgagdo da_s .respostas de recursos, do gabarito definitivo da prova objetiva, do 07/01/2026
resultado preliminar da prova objetiva
18 | Divulgagdo da folha de respostas da prova objetiva 08/01/2026
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08 e 09/01/2026
19 | Periodo de interposic3o de recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva Das 10 horas do primeiro dia as
18 horas do ultimo dia
20 Dwulgal;af) das respostfls de recursc.)s, doi resultado definitivo da prova objetiva e da 16/01/2026
convocagdo para corregdo da prova discursiva
21 Dlvulgagaq do p?drao definitivo de resposta da prova.dlscu.rswa, do resultado preliminar 26/01/2026
da prova discursiva e da folha de respostas da prova discursiva
22 | Divulgagdo da folha de respostas da prova discursiva 27/01/2026
27 e 28/01/2026
23 | Periodo de interposicdo de recurso contra o resultado preliminar da prova discursiva Das 10 horas do primeiro dia as
18 horas do dltimo dia
24 | Divulgacgdo das respostas de recursos e do resultado definitivo da prova discursiva 02/02/2026
25 | Divulgagdo da convocagdo para envio de documentos para a avaliagdo de titulos 03/02/2026
04 a 06/02/2026
26 | Periodo para envio (recebimento via upload) de documentos para a avaliacdo de titulos Das 10 horas do primeiro dia as
18 horas do ultimo dia
27 | Divulgagdo do resultado preliminar da avaliagdo de titulos 11/02/2026
12 e 13/02/2026
28 | Periodo de interposigdo de recurso contra o resultado preliminar da avaliagdo de titulos Das 10 horas do primeiro dia as
18 horas do ultimo dia
29 | Divulgagdo das respostas de recursos e do resultado definitivo da avaliagdo de titulos 19/02/2026
LEA ivel
30 | Divulgagdo de convocacdo para realizacdo do procedimento de heteroidentificagio ¥ ?@ Vcl:-(?'§5|ve = gm"
{4 1y VLibras
31 | Divulgagéo do resultado final

* As datas e os periodos estabelecidos no cronograma sdo passiveis de alteragdo, conforme necessidade e conveniéncia do CRA-SP e do
INSTITUTO QUADRIX. Caso haja alteragdo, esta sera comunicada por meio de edital ou de comunicado. E de responsabilidade dos
candidatos o acompanhamento das publicag6es realizadas na pagina oficial do concurso publico.

** As demais datas serdo informadas oportunamente por meio dos editais ou dos comunicados subsequentes a serem publicados no
endereco eletronico www.quadrix.org.br
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ANEXO Il
ATRIBUICOES E REQUISITOS DOS CARGOS

1 DO CARGO DE NiVEL MEDIO

1.1 ASSISTENTE DE ATENDIMENTO-ATENDIMENTO E COBRANCA (CODIGO 200)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio, fornecido por instituicGo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).

b) Descricdo sumaria das atividades: Responsavel pelo atendimento multicanal ao pablico interno e externo, fornecendo informagées e
orientagBes sobre registro profissional, empresarial, débitos e cadastros. Executa operages de registro, confere documentos, alimenta
sistemas e processa pagamentos. Realiza cobranga ativa e receptiva, executa tarefas administrativas, auxilia no treinamento e oferece
suporte a outros setores, buscando aprimorar os processos e mantendo-se atualizado sobre a legislagdo.

c) Atribui¢des: Atender ao publico interno e externo por todos os canais de atendimento, prestando orientacdo a pessoas fisicas e
juridicas, sobre todos os procedimentos legais para o registro profissional e de empresas, débitos, parcelamentos e outras informacgdes
cadastrais. Proceder as operagdes que envolvem o registro profissional de Pessoas Fisicas e Juridicas, conferir documentos para os
atendimentos e incluir dados no sistema informatizado, receber as anuidades e taxas correspondentes, emitir recibos e certiddes.
Disseminar informacgdes sobre procedimentos administrativos relacionados a atividade de Administrag3o, aos profissionais da area e
sociedade, zelando por seu cumprimento. Realizar a cobranca ativa e receptiva de débitos, por telefone e e-mail. Executar atividades de
natureza administrativa como: receber e responder correspondéncias relacionadas a cobranga, atender e efetuar chamadas telefonicas;
atender e direcionar para o local de atendimento especifico; operar maquina copiadora, scanner e outros. Auxiliar no treinamento dos
novos atendentes. Oferecer suporte as a¢bes de atendimento e cobranga para todos os setores do CRA-SP sempre que necessario e/ou
solicitado. Sugerir inovagdes nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu
departamento, em especial quanto as Resolugtes Normativas do CFA. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas
atribuigdes institucionais.

2 DO CARGO DE NIVEL TECNICO

2.1 ASSISTENTE II-TECNICO EM MANUTENGCAO (CODIGO 300)
a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio, fornecido por instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC). Curso técnico em Manutencdo Predial, Eletromecanica, Eletrotécnica ou areas correlatas,
com inscricdo no orgdo de regulamentacdo profissional, se cabivel. Possuir certificagdo para NR-10 e NR-35. Conhecimento em elétrica

hidraulica e ar-condicionado. Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizac3o Profissiof Syt SNV Helo) g
manutengdo predial. ¥*. & VLibras

b) Descrigdo sumdria das atividades: Responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva de instalacoes e equipamentos (elétrica,
hidraulica, ar-condicionado etc.). Supervisiona servigos terceirizados (portaria, limpeza, seguranca etc.), controla atividades de
manutencdo, acompanha contratos e elabora relatorios. Zela pela seguranca, organiza a area, atende fornecedores e indica necessidades
de materiais. Coordena montagens de eventos, presta informagdes, auxilia na gestdo de contratos e pessoal terceirizado, e executa
tarefas administrativas.

c) Atribuigbes: Realizar manutengdes preventivas e corretivas em equipamentos e instalagdes (elétrica, hidraulica, ar-condicionado e
outros). Verificar e monitorar o funcionamento de sistemas de agua, gas e eletricidade, identificando falhas e efetuando reparos
necessarios. Realizar pinturas. Distribuir, orientar e supervisionar os servigos terceirizados de portaria, limpeza e conservagdo,
jardinagem, manutenc3o predial, copeiragem, dedetizacdo, seguranga patrimonial, bem como dos equipamentos de purificagdo de agua,
condicionadores de ar, zelando pelo cumprimento dos contratos e bom atendimento aos funcionarios e visitantes; atuar na definicdo das
escalas de servigo visando a eficaz cobertura dos servigos; inspecionar: a postura e uniformizagdo adequada da equipe; o atendimento
aos clientes; qualidade do servico prestado. Manter controle administrativo das atividades de manutencgéo elétrica e predial do CRA-SP
monitorando o atendimento das solicitagbes de servigo para avaliagdo da produtividade da area bem como o acompanhamento dos
contratos de servigcos técnicos prestados por assisténcias técnicas visando a adequada prestacdo de servigos dentro de padroes aceitaveis
de qualidade. Preparar mapas e quadros demonstrativos diversos sobre o desempenho dos servigos terceirizados contratados para
avaliagdo do seu desempenho, custos, dentre outros para controle e apreciagdo do superior. Zelar pela seguranca das atividades na sua
area observando o correto uso dos equipamentos e ferramentas pela equipe; participar do processo de movimentagdo de pessoal e
cuidar da ordem, limpeza e disciplina na area. Atender fornecedores e prestadores de servigos de manutencdo para a cotagdo de
trabalhos, avaliagdo da qualidade deles, viabilidade de execugdo, dentre outros. Indicar a necessidade de aquisicdo, substituicdo,
reposicdo, manutencdo e reparo de materiais e equipamentos. Zelar pela garantia e manutengdo do padrdo de qualidade dos servigos
desempenhados e pelo patrimonio sob a sua responsabilidade. Coordenar equipe para montagem de eventos, reunides e outras
atividades do CRA-SP. Prestar informagGes acerca das atividades desenvolvidas pelo setor, esclarecendo dividas e informando sobre
procedimentos. Atender o publico interno e externo na prestagdo de servicos em gerais do CRA-SP. Identificar itens faltantes ou
necessidades de compras de materiais, equipamentos e bens patrimoniais e demais servigos para 0 bom funcionamento da autarquia.
Auxiliar na gestdo dos contratos do CRA-SP. Auxiliar nos procedimentos de administragdo de pessoal terceirizado, desde a contratagio,
acompanhamento do trabalho, até o desligamento. Apoiar a lideranga direta na elaboracdo de pesquisas, documentos e relatdrios.
Planejar e verificar, diariamente, o andamento das atividades desenvolvidas no setor sob sua responsabilidade, mantendo-se informado
e tomando providéncias que se fizerem necessarias, para o bom andamento delas. Contribuir com a elaboracdo de normas e
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procedimentos da area. Distribuir as atividades a serem executadas e acompanhar os colaboradores terceiros. Executar atividades de
natureza administrativa: digitar textos diversos; arquivar documentos; conferir, emitir, receber e protocolar correspondéncias,
documentos, malotes; atender e efetuar chamadas telefonicas, sempre que necessario; atender e direcionar para o local de atendimento
especifico os visitantes em geral; operar maquina copiadora, scanner e outros; realizar servicos externos e demais servigos auxiliares em
qualquer area para onde for designado. Preencher e emitir documentos legais e solicitagdes internas da area, de acordo com normas e
critérios definidos, encaminhando-os as areas ou pessoas envolvidas. Assinar documentos diversos como oficios, solicitagbes de compras,
relatdrios e demais documentos cuja responsabilidade lhe tenha sido atribuida. Participar de grupos de trabalho para fins especificos,
sempre que designado. Propor inovagdes nos processos operacionais. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas
atribuigdes institucionais.

3 DOS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

3.1 ANALISTA I-ATENDIMENTO E COBRANCA {Cf)DIGO 400)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Administragdo ou em grau de tecndlogo como Tecnologia em Gestdo Financeira, Tecnologia em Processos Gerenciais
ou correlatos, fornecido por instituigdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC). Registro ativo e regular no respectivo
Conselho de Fiscalizagdo Profissional.

b) Descri¢do sumaria das atividades: Responsavel por prestar atendimento especializado e consultivo ao pablico interno e externo sobre
registros, débitos e procedimentos legais, atuando em diversos canais de comunicacdo. Realiza operagGes de registro, confere
documentos, alimenta sistemas e processa pagamentos. Elabora pareceres e instrui processos administrativos de cobranca, além de
disseminar informacgdes normativas. Prepara planilhas e quadros de controle de pagamentos, efetua baixas no sistema e presta suporte
a empresa terceirizada de cobranca. Gerencia os canais de comunicagdo do orgdo, treina novos atendentes e acompanha os
procedimentos da equipe. Analisa demandas relacionadas a cobranca, oferece suporte a outros setores, participa de reunides e auxilia
na elaboracgdo de relatérios gerenciais.

c) Atribuigdes: Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail, whatsapps ou pessoalmente, prestando orientagdo a pessoas
fisicas e juridicas, sobre todos os procedimentos legais para o registro profissional e de empresas, débitos, parcelamentos e outras
informagdes cadastrais. Proceder as operagdes que envolvem o registro profissional de Pessoas Fisicas e Juridicas, conferir documentos
para os atendimentos e incluir dados no sistema informatizado, receber as anuidades e taxas correspondentes, emitir recibos e certiddes.

Executar atividades de instrucdo e de analise de processos administrativos, com emissdo de pareceres relacmnados a cobram;a

Disseminar informacgoes sobre procedimentos administrativos relacionados a atividade de Administrg
sociedade, zelando por seu cumprimento. Preparar planilhas e quadros demonstrativos sobre a efeti
dos débitos negativados e da empresa terceirizada de cobranca. Realizar baixa no sistema, dos pag
cobranca terceirizada. Prestar suporte a empresa terceirizada de cobranga. Proceder a anotagdo de débitos e baixa em divida ativa
administrativa, executiva, cadastros de restricao de crédito, cartorios e outros. Controlar os canais de comunicagdo direta do CRA-SP (e-
mail, telefone e whatsapp) com os registrados e sociedade. Executar atividades de natureza administrativa tais como receber e responder
correspondéncias relacionadas a cobranga, atender e efetuar chamadas telefénicas; atender e direcionar para o local de atendimento

especifico; operar maquina copiadora, scanner e outros. Treinar os novos atendentes oferecendo reciclagem constante. Acompanhar
procedimentos operacionais dos demais membros da equipe, em especial com relagdo aos débitos no sistema informatizado.
Acompanhar o trabalho de atendimento aos profissionais e pessoas juridicas no que diz respeito as a¢es de cobranga e emissdo de
boletos, analisando solicitagbes e requerimentos administrativos apresentados em que o tema abordado seja a cobranga de anuidades.
Oferecer suporte as acdes de cobranca para todos os setores do CRA-SP sempre que necessario e/ou solicitado. Participar de reunites
periodicas com colaboradores do departamento e demais reunides de trabalho sempre que necessario ou convocado, representando o
CRA-SP junto a drgdos e autoridades. Auxiliar na elaboracdo e emissdo de relatdrios, planilhas e graficos da area, compilando dados para
acompanhamento e analise gerencial. Sugerir inovacGes nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a
legislacdo relacionada ao seu departamento, em especial quanto as Resolugbes Normativas do CFA. Desenvolver outras atividades
relacionadas ao exercicio de suas atribuictes institucionais.

3.2 ANALISTA I-COMPRAS E CONTRATOS (Cf)DIGO 401)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Administracdo, Gestdo Publica, ou outro correlato, ou em grau de tecndlogo como Tecnologia em Processos Gerenciais
ou Tecnologia em Gestdo Publica ou outro correlato, fornecido por instituigdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).
Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo Profissional.

b) Descrigdo sumaria das atividades: Responsavel por conduzir as atividades de aquisicdo e contratacdo do drgdo, em conformidade com
as normas licitatdrias. Atua na gestdo administrativa de processos licitatorios e contratos, podendo exercer a fungdo de pregoeiro ou
membro de equipe de apoio. Analisa documentacdo de habilitacdo, esclarece duvidas sobre legislacdo, auxilia na elaboragio de
cronogramas e analisa o objeto licitado. Conduz certames, elabora atas, pesquisa pregos de mercado e realiza estudos sobre compras e
licitagdes. Opera sistemas de compras publicas, acompanha a execugio contratual e adota medidas em caso de descumprimento.

c) Atribui¢des: Desenvolver atividades associadas a Gestdo de Compras e Contratos, executando as atividades referentes as aquisicdes e
contratacdes, dentro dos limites de competéncia e em observancia as normas licitatorias. Realizar a gestdo administrativa dos processos
licitatorios e contratos da entidade. Atuar como pregoeiro ou membro de equipe de apoio em sessbes publicas, e prestar assisténcia ao
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pregoeiro ou a comissdo de licitagdo, em conformidade com as normas vigentes. Analisar documentacdo para habilitagdo dos licitantes,
com auxilio do departamento Juridico, quando necessario. Esclarecer duvidas quanto a legislagdo relacionada as compras publicas.
Auxiliar na elaborag3o do cronograma de contratagdes. Analisar o objeto licitado e, se necessario, com auxilio de profissional especialista.
Acompanhar a entrega do objeto licitado, em conjunto com empregado do Departamento requerente. Atender ao publico interno e
externo por telefone, e-mail ou pessoalmente em relagdo aos assuntos da drea de Compras, Contratos e Licitagbes. Instruir todo o
processo licitatorio, inclusive em sua fase interna, até o seu arquivamento final. Executar todas as fases dos processos de contratagbes
diretas. Conduzir certames. Elaborar atas dos certames realizados. Pesquisar pregos de mercado do objeto a ser licitado. Realizar estudos
e pesquisas sobre Compras, Contratos e Licitagcdes com intuito de orientar todas as areas do CRA-SP. Participar das sessdes pablicas de
licitagdo. Operar os Sistemas de Compras Plblicas como Comprasnet ou outros que venham a ser implantados. Acompanhar a execugdo
dos contratos firmados pelo conselho com fornecedores e prestadores de servigos, verificando o cumprimento do objeto do contrato,
bem como adotar as medidas cabiveis nos casos de ndo cumprimento das cldusulas contratuais por parte dos contratados. Contribuir na
formulagdo de estratégias e na definicdo de metas que envolvam sua drea. Analisar os contratos de aquisico de bens ou prestacdo de
servigos através de processos de licitag3o ou ndo, solicitando a documentagdo necessaria ao fornecedor, verificando e procedendo as
corregdes, quando necessarias. Esclarecer dividas das empresas licitantes. Redigir relatorios, oficios, memorandos, correspondéncias
técnico-administrativas e outros textos pertinentes ao departamento de Compras e Contratos, com observancia das regras gramaticais e
das normas e instrugdes de comunicagdo oficial. Participar de reunides periodicas com colaboradores do departamento e demais reunides
de trabalho sempre que necessario ou convocado, representando o CRA-SP junto a orgdos e autoridades. Participar de reuniGes para
avaliar o andamento de novos projetos e suas implantagGes junto aos gestores e equipes responsaveis e/ou com consultorias contratadas,
zelando pela manutengdo dos prazos estabelecidos e alcance dos objetivos tragados. Auxiliar a coordenacdo, na emissdo de relatorios,
planilhas e graficos da area, compilando dados para acompanhamento e analise gerencial. Preencher e emitir documentos legais e
solicitagBes internas da area, de acordo com normas e critérios definidos, encaminhando-os as areas/pessoas envolvidas. Assinar
documentos diversos como oficios, solicitagbes de compras, relatorios e demais documentos cuja responsabilidade lhe tenha sido
atribuida. Participar de comissBes para fins especificos, sempre que designado. Sugerir inovagbes nos processos operacionais.
Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislacdo relacionada ao seu departamento. Desenvolver outras atividades relacionadas ao
exercicio de suas atribuigdes institucionais.

3.3 ANALISTA I-CONTABILIDADE (CODIGO 402)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nlvel superior em Ciéncias
Contébeis, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC). Regi
Regional de Contabilidade de 530 Paulo (CRC-SP). \ Acessivel com

b) Descricdo sumaria das atividades: Responsavel por rotinas de contabilizacdo, elaboragdo de declaragy ® VLibras

Acompanha legislagdo, executa langamentos, conciliagGes e fechamentos contabeis. Colabora no controle patrimonial e orgamentario,
presta suporte e analisa demonstragdes financeiras, propondo ajustes e melhorias processuais. Executa tarefas administrativas
correlatas.

c) Atribui¢des: Realizar verificagBes e acompanhamentos das rotinas de contabilizagSo da folha de pagamento, provisdes de férias, 132

salario, encargos sociais. Desenvolver e gerenciar controles auxiliares, quando necessario. Acompanhar auditorias contabeis internas e
externas e fiscais prestando-lhes os esclarecimentos solicitados ou responsabiliza-se pela emissdo de documentos diversos para
cumprimento de exigéncias legais. Elaborar e entregar a DIRF (Declaragdo do Imposto de Renda Retido Na Fonte), DCTFWeb (Declaragao
de Creditos e Debitos Tributarios Federais) e DIPJ (Declaragdo de Informag&es Econdmico-fiscais da Pessoa Juridica). Auxiliar a gestdo
imediata na elaboragdo de pesquisas, documentos e relatorios gerenciais contabeis para tomada de decisGes. Acompanhar e manter-se
atualizado quanto a legislacdo pertinente a Contabilidade Publica, tributaria aplicada as Autarguias, Trabalhista e 1SS para tomadores de
servicos no Municipio de Sdo Paulo. Executar tarefas pertinentes a drea de atuagdo, utilizando-se de meios digitais. Auxiliar nos trabalhos
gerais da contabilidade publica da entidade realizando a classificacdo contabil, reconciliagdo de contas, digitacdo, langamentos contdbeis,
fechamento de movimentagGes mensais e anuais e demais atividades da drea, de acordo com as normas da Administracdo Publica.
Auxiliar no controle de patrimonio. Auxiliar nas tarefas de controle orgamentario e custos. Oferecer suporte as atividades realizadas em
todos os setores do CRA-SP sempre que necessario efou solicitado. Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail ou
pessoalmente. Conhecer todas as rotinas da contabilidade publica. Acompanhar a legislacdo relacionada ao seu departamento. Preparar
e revisar balancetes e balancos e demais relatorios e demonstragdes contabeis. Acompanhar o controle da situagdo patrimonial e
financeira da Entidade. Efetuar analise de contas contabeis e propor ajustes de langamentos. Efetuar analises e conciliagBes de contas
bancarias e contabeis. Propor inovagbes nos processos operacionais. Contribuir na formulagdo de estratégias e na definicdo de metas
que envolvam sua area. Incluir solicitagbes de servicos e materiais no sistema informatizado. Executar atividades de natureza
administrativa tais como digitar textos diversos, arquivar documentos, conferir, elaborar e receber correspondéncias e documentos
inclusive por e-mail; atender e efetuar chamadas telefonicas, sempre que necessario; operar maquina copiadora, scanner e outros.
Participar de reunides, sempre que necessario. Executar outras tarefas semelhantes em complexidade e natureza as anteriormente
descritas por necessidade de trabalho e/ou por solicitagdo superior.
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3.4 ANALISTA I-FINANCEIRO (Cf)DIGO 403)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso em grau de bacharelado em Administragdo ou em
grau de tecnologo como Tecnologia em Gest&o Financeira, ou correlatos, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério
da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no Conselho Regional de Administragdo de S3o Paulo (CRA-SP).

b) Descricdo sumdria das atividades: Responsavel por instruir processos de pagamentos, realizar o processamento financeiro a diversos
beneficiarios e conferir documentos fiscais. Apura impostos, prepara guias de recolhimento e atende fornecedores. Processa diarias e
ressarcimentos, orienta areas internas sobre normas de pagamento e realiza conferéncia de caixa e conciliagbes bancarias e de
recebimentos. Acompanha a arrecadagdo de receitas, regulariza pagamentos de registrados e analisa solicitagdes de reembolso.
Programa e processa reembolsos, auxilia na elaboragio do fluxo de caixa e gera informaces para o Portal da Transparéncia. Digitaliza
documentos, acompanha a legislagdo, efetua registros e calculos financeiros, prepara relatdrios de cobranca e revisa prestagtes de
contas. Realiza contabilizagdo de recebimentos e pagamentos, colabora em fechamentos contabeis e participa do controle orgamentario.
Apoia a coordenacdo, propde melhorias processuais, contribui na definigdo de metas e executa tarefas administrativas correlatas

c) Atribui¢des: Instruir processos para a solicitacdo de reservas orgcamentarias, emissdo de notas de empenho e liberagdo de pagamentos.
Realizar o processamento de pagamentos a fornecedores, empregados, conselheiros e demais colaboradores, e demais transagbes e/ou
operacbes bancarias e financeiras. Conferir faturamentos e demais documentos fiscais recebidos, verificando a conformidade com os
processos de compra e contratos firmados. Preparar os processos de pagamento a fornecedores, agrupando faturas, notas fiscais,
duplicatas e outras contas por vencimento. Gerar todos os processos de pagamentos a fornecedores, empregados, conselheiros e demais
interessados, por meio de langamentos no sistema informatizado integrado de contas a pagar e a receber, emitindo posteriormente
cheques, ordens de débitos e outras formas de pagamentos. Apurar todos os impostos (IRRF, INSS, ISS e outros) incidentes sobre todos
os pagamentos, conferindo langamentos, examinando os enquadramentos, codificagdes, aplicacdes e procedimentos para o devido
recolhimento. Preparar guias de recolhimento de tributos. Atender fornecedores e sempre que necessario, efetuar contatos para
regularizacdo fiscal das contas a pagar. Processar e conferir os pedidos de didrias e ressarcimentos. Manter contatos internos e externos,
orientando todas as areas na parte operacional sobre os procedimentos e normas de pagamentos. Realizar a conferéncia diaria do Caixa,
gerando os relatorios e o arquivo, importando-o para o Sistema Financeiro. Realizar as conciliagdes e compensacdes de recebimentos de
créditos por meio de cartdes de créditos e débitos, fazendo os langamentos necessarios. Analisar e conciliar contas bancarias conferindo
saldos, efetuando langamentos e retificando possiveis erros. Realizar o processamento e a conferéncia de arrecadagdo de receitas.
Manter contato com registrados para regularizacdo de pagamentos realizados por meio de boletos, cartdes de debito e/ou credito.
Levantar inconsisténcias, providenciando as corregdes relacionadas a débitos de registrados, no sistema cadastral. Analisar sohmtat;oes e
elaborar resposta ao publico externo, referente a solicitagbes de reembolsos de pagamentos, estabel
demais interessados. Programar e processar reembolsos aos registrados e devolugdo de créditos inde \ Acessivel com
elaboragdo e na andlise do fluxo de caixa, apontando ocorréncias detectadas e realizando correcdes e ® VLibras

exportar mensalmente ao Portal da Transparéncia relagdo dos langamentos e pagamentos obrigatdrios e inerentes ao departamento.
Digitalizar documentos e comprovantes, conforme a necessidade, visando facilitar eventuais consultas e solicitagdes futuras. Acompanhar
a legislacdo relacionada ao departamento. Efetuar registros e cdlculos financeiros. Preparar relatorios de cobranca e pagamentos
efetuados, especificando os saldos, para facilitar o controle financeiro. Revisar a prestacdo de contas de suprimentos de fundos, inclusive
quanto as tributacbes aplicaveis sobre pagamentos. Realizar atividades de contabilizagdo de recebimentos, de pagamentos, inclusive em
todas as fases de liquidagdes. Colaborar no fechamento dos balangos mensais e anuais. Participar das tarefas de controle orcamentario,
custos, contas a receber e a pagar, cobranca e demais servigos da area financeira, de acordo com as normas da Administragdo Publica.
Apoiar a coordenagdo direta na elaboragdo de pesquisas, documentos e relatorios. Propor inovagbes nos processos operacionais.
Contribuir na formulacdo de estratégias e na definicdo de metas que envolvam sua area. Incluir solicitacbes de servicos e materiais no
sistema informatizado. Executar atividades de natureza administrativa tais como digitar textos diversos, arquivar documentos, conferir,
elaborar e receber correspondéncias e documentos inclusive por e-mail; atender e efetuar chamadas telefonicas, sempre que necessario;
operar maquina copiadora, scanner e outros. Participar de reunides, sempre que necessario. Executar outras tarefas semelhantes em
complexidade e natureza as anteriormente descritas por necessidade de trabalho efou por solicitagdo superior.

3.5 ANALISTA I-MARKETING (CODIGO 404)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em grau de bacharelado ou em grau
de tecnodlogo em Comunicagdo Social, Publicidade, Radio e TV ou Design Grafico, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo Profissional

b) Descricdo sumaria das atividades: Desenvolve atividades de captura, edigdo, tratamento e finalizacdo de fotos, videos e audios para
todos os canais de comunicacdo do CRA-SP, elabora artes impressas e digitais, criacdo de logotipos, bem como diagramacao de relatarios,
apresentacdes, documentos e paginas de periodicos, obedecendo a padronizacdo, identidade visual e manual de marca do CRA-SP.

c) Atribui¢des: Capturar fotos, videos e audios, por meio de equipamentos e softwares especificos, para materiais audiovisuais a serem
postados no Canal do CRA-5P no Youtube, Spotify e outras plataformas de video e dudio. Editar, tratar e finalizar fotos, audios e videos
por meio de equipamentos e softwares especificos. Criar materiais audiovisuais para campanhas de publicidade pagas. Criar materiais
audiovisuais para divulgacdo e transmissdo de eventos. Criar materiais audiovisuais, em diferentes formatos, para todas as redes sociais
do CRA-SP. Organizar espacos virtuais e fisicos para transmissdo, cobertura e gravacio de eventos e reunides. Realizar a transmissdo de
eventos hibridos e online no canal no Youtube do CRA-SP. Colaborar nos projetos e campanhas de comunicacdo, inclusive agueles
demandados por outros departamentos do Conselho. Criar pegas graficas, em diferentes formatos, para todas as redes sociais do CRA-
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SP. Criar pecas graficas, em diferentes formatos para campanhas publicitarias pagas. Criar pecgas graficas, em imagem e HTML, para
campanhas de e-mail marketing. Criar pecas graficas, impressas e digitais, para os eventos presenciais, hibridos e online. Criar capas,
banners, posts e andncios, impressos e digitais, para a Revista ADM PRO. Criar projeto grafico e diagramacgao de relatorios institucionais
impressos e digitais. Finalizar e acompanhar arquivos para impressdo em grafica. Colaborar na produgdo de eventos presenciais e hibridos,
sempre que necessario. Participar de reunides de pauta e levantamento de conteddo. Disponibilidade para, eventualmente, realizar a
jornada em horarios flexiveis. Colaborar na manutencdo e utilizacao dos espagos fisicos de trabalho. Executar atividades de natureza
administrativa: digitar textos diversos; arquivar documentos; conferir, emitir, receber correspondéncias, documentos, atender e efetuar
chamadas telefonicas, sempre que necessario; atender e direcionar para o local de atendimento especifico os visitantes em geral; operar
maquina copiadora, scanner e outros; e demais servicos auxiliares na area em que esta designado. Participar de reunides periodicas com
colaboradores do departamento e demais reunides de trabalho sempre que necessdrio ou convocado, representando o CRA-SP junto a
orgdos e autoridades. Propor inovagdes nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada
ao seu departamento. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas atribui¢des institucionais.

3.6 ANALISTA I-RECURSOS HUMANOS {Cf)DIGO 405)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Administragéo ou em grau de tecnologo em Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos ou Tecnologia em Gestdo de
Pessoas, fornecido por instituigao de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no Conselho Regional
de Administragdo de S3o Paulo (CRA-SP).

b) Descrigdo sumdria das atividades: Responsdvel por executar processos de folha de pagamento, férias, rescistes e encargos. Administra
o planejamento de férias, alimenta o e-Social e garante a conformidade documental. Presta atendimento a empregados, gere programas
de seguranca e saude ocupacional e administra o sistema de ponto. Controla beneficios, documentagao de admissdo e publicagtes legais.
Acompanha contratos, representa o orgao em audiéncias e participa de concursos. Gerencia a contratagdo de estagiarios e aprendizes,
dissemina a cultura organizacional e realiza pesquisas de RH. Elabora relatdrios, atende colaboradores e liderangas, e colabora no
desenvolvimento do capital humano. Executa atividades administrativas e participa de reunies, buscando aprimorar processos e
ferramentas, e mantendo-se atualizado sobre a legislagao.

c) Atribui¢Bes: Realizar os processos referentes as folhas de pagamento, de férias, de rescisdes, de 132 salario, de abonos e outras, dos
empregados e estagiarios (efetuar os lancamentos, calcular e conferir verbas, gerar arquivos bancarios, inserir documentos e informages
no sistema eletronico de informacg&es). Preparar ou conferir guias de recolhimento, referentes aos encargos trabalhistas como FGTS,
IRRF, INSS, PIS/Pasep e outros, compilando dados constantes de recibos, folha de pagamento e

planejamento anual de férias, acompanhando os periodos aquisitivos, as programacdes de férias e reces
interagindo com os gestores em todo o necessario. Alimentar o sistema do E-Social, enviando informa
exigéncias documentais e providenciar os cadastramentos, atualizagdes e demais agGes necessdrias para a conformidade do CRA-SP em
relagdo a Administracdo de Pessoal. Prestar atendimento aos empregados no que se refere a informacdes sobre a folha de pagamento e
outros assuntos relacionados com o vinculo empregaticio. Realizar a gestdo dos programas de Seguranga do Trabalho e Sadde
Ocupacional, acompanhando prazos e adotando as acdes necessarias para a regularidade dos processos relacionados (PCMSO, PGR,
PPRA, CIPA -NR5, Brigadistas-NR23 e outros). Realizar a gestao do ponto (frequéncia, auséncias, banco de horas, atestados, afastamentos,
férias), acompanhando e orientando os gestores em todas as agbes necessarias no sistema de ponto eletronico, conforme politicas e
normas estabelecidas. Agendar e controlar os exames médicos admissionais, periddicos, mudanga de fungdo, retorno ao trabalho e
demissionais. Controlar as concessdo e movimentagbes de beneficios, em conformidade as politicas e normas praticadas, realizando o
acompanhamento e os lancamentos nos sistemas dos fornecedores e sistema de folha de pagamento. Receber e conferir a documentagao
de novos empregados e estagidrios realizando o cadastramento no sistema de RH. Responsabilizar-se pelas publicages nos didrios
oficiais, no site do CRA-SP e demais procedimentos legais referentes as admissdes, exoneragies e movimentacdes funcionais de
empregados. Acompanhar os contratos de experiéncia, contratos temporarios, bem como as avaliagdes obrigatdrias para a renovacdo
dos periodos de contratacdo. Representar o CRA-SP como preposto em audiéncias trabalhistas e nas relagdes com orgdos da previdéncia
e do trabalho, sempre que designado. Participar da organizagdo e construgdo de concursos publicos, assessorando a comissdo
responsavel pela condugdo do processo. Acompanhar, solicitar e controlar os processos de contratagdo dos estagidrios e aprendizes,
junto ao agente de integra¢do contratado e faculdades. Disseminar a cultura organizacional em todas as esferas. Realizar pesquisa salarial,
de clima organizacional e de beneficios, efetuando analise dos resultados no intuito de identificar pontos fortes e oportunidades de
melhorias em relagdo as politicas praticadas pelo CRA-SP e propor agbes. Acompanhar os prazos dos contratos relativos ao departamento
para adogdo das providéncias necessarias junto a geréncia da area. Conferir faturamentos e demais documentos fiscais recebidos,
verificando a conformidade com os processos de compra e contratos firmados. Atender e orientar os colaboradores e liderangas em
guestdes relacionadas a Gestdo de Pessoas. Colaborar na elaboragdo de indicadores, pesquisas, relatorios e apresentacdes da area de RH
(Turnover, absenteismo, média salarial, faixa etaria, treinamento). Colaborar nas necessidades de negdcios atuais e futuras apoiando no
desenvolvimento, engajamento, motivacdo e preservacdo do capital humano. Representar o CRA-SP como preposto em audiéncias
trabalhistas e nas relagbes com orgdos da previdéncia e do trabalho, sempre que designado. Executar atividades de natureza
administrativa: digitar textos diversos; arquivar documentos; conferir, emitir, receber e protocolar correspondéncias, documentos,
malotes; atender e efetuar chamadas telefonicas, sempre que necessario; atender e direcionar para o local de atendimento especifico os
visitantes em geral; operar maquina copiadora, scanner e outros; servicos externos e demais servicos auxiliares em qualquer area para
onde for designado. Participar das atividades do departamento, administrando recursos técnicos, humanos e materiais, com objetivo de
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assegurar o cumprimento das diretrizes operacionais e taticas estabelecidas. Contribuir ativamente para o desenvolvimento de toda a
equipe do CRA-SP, por meio de uma boa comunicagdo, planos de trabalho individuais, orientacdes, além do planejamento periddico de
acodes e metas do departamento. Compartilhar conteddos e fomentar o aprendizado de todos os colaboradores da area sobre técnicas,
tendéncias, inovagGes, praticas, solugbes, plataformas, conceitos e ferramentas que possam impactar a rotina do departamento.
Participar de reuniGes periodicas com colaboradores do departamento e demais reunites de trabalho sempre que necessario ou
convocado, representando o CRA-SP junto a drgdos e autoridades. Estabelecer permissdes de acesso a documentos do departamento
armazenados no drive de arquivos e demais ferramentas. Elaborar e emitir relatorios, planilhas e graficos da area, compilando dados para
acompanhamento e analise gerencial. Preencher e emitir documentos legais e solicitacdes internas da area, de acordo com normas e
critérios definidos, encaminhando-os as areas/pessoas envolvidas. Assinar documentos diversos como oficios, solicitaces de compras,
relatdrios e demais documentos cuja responsabilidade lhe tenha sido atribuida. Participar de comissGes para fins especificos, sempre que
designado. Sugerir inovagdes nos processos operacionais e ferramentas, de acordo com as tendéncias do mercado, mas que sejam
compativeis com a cultura e necessidade do CRA-SP. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu
departamento. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas atribuicdes institucionais.

3.7 ANALISTA I-REGISTRO (CODIGO 406)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdo de nivel superior em Administracdo
ou cursos conexos a Administragdo, em grau de bacharelado ou de tecnologo, fornecido por instituigdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no Conselho Regional de Administracdo de Sdo Paulo (CRA-SP).

b) Descrigdo sumaria das atividades: Responsavel pelo atendimento ao publico sobre registro profissional e empresarial, fornecendo
informacgdes e orientacdes. Realiza operacdes de registro, alteragdo e cancelamento, analisando documentos e alimentando sistemas.
Apoia a coordenagdo em pesquisas e analises, verifica a conformidade documental e distribui processos. Executa tarefas administrativas,
emite pareceres, analisa alteragGes contratuais e envia carteiras profissionais. Auxilia no inventario patrimonial, na confeccdo de
relatorios e participa de reunides, buscando aprimorar processos e mantendo-se atualizado sobre a legislagao.

c) Atribuicdes: Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail ou pessoalmente, prestando orientacdo a Pessoas Fisicas e
Juridicas, sobre os procedimentos legais para o registro profissional, débitos, parcelamentos e outras informages cadastrais. Atender e
orientar o publico, oferecendo informagBes precisas e pertinentes ao registro profissional as pessoas fisicas e enquadramento de
atividades das pessoas juridicas, bem como informar sobre areas de atuacdo privativas do Administrador e Cddigo de Etica do
Administrador. Proceder as operacdes que envolvem o registro profissional, alteragGes ou cancelamento de pessoas flsu:as e Jurldlcas
conferindo e analisando documentos; incluir dados no sistema informatizado; receber as taxas cg
certidGes e declaragfes, observando o cumprimento de normas pré-estabelecidas, sempre gue necg \ Acessivel com
departamento na realizagdo de pesquisas, estudos, analise e interpretacbes sobre assuntos pertineni@ VLibras

Analisar a veracidade dos documentos e a conformidade com as normas estabelecidas. Distribuir processos aos Conselheiros para estudo
e relato, observada a equidade na distribuicdo das tarefas. Executar atividades de natureza administrativa sob a supervisdo da
coordenacdo do departamento: digitar textos diversos; arquivar documentos; conferir, emitir, receber e protocolar correspondéncias,
documentos, malotes; atender e efetuar chamadas telefonicas, sempre que necessario; atender e direcionar para o local de atendimento
especifico os visitantes em geral; operar maquina copiadora, scanner e outros; servigos externos e demais servigos auxiliares em qualquer
area para onde for designado. Executar atividades de instrucdo e de analise de processos administrativos, com emiss3o de pareceres.
Receber e analisar as alteragdes contratuais para atualizacdo dos dados de pessoas juridicas inscritas no CRA-SP. Emitir e enviar Carteiras
de Identidade Profissional (CIP) e de estudantes. Auxiliar a coordenagdo do departamento na realizagdo do inventario dos bens
patrimoniais disponibilizados ao departamento. Oferecer suporte na confecgéo de relatdrios e estudos da area. Participar de reunides
periodicas com colaboradores do departamento e demais reunides de trabalho sempre que necessario ou convocado. Propor inovagdes
nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu departamento. Desenvolver outras
atividades relacionadas ao exercicio de suas atribuigtes institucionais.

3.8 ANALISTA I-RELACOES ACADEMICAS (CODIGO 407)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduacdo de nivel superior em Administracdo
ou cursos conexos a Administracdo, em grau de bacharelado ou de tecnologo, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no Conselho Regional de Administrac3o de S3o Paulo (CRA-SP).

b) Descricdo sumaria das atividades: Responsavel pelo atendimento a estudantes, profissionais, professores e autoridades académicas
sobre registro e agdes institucionais. Interage com IES, promove acdes do orgdo e mantém relacionamento com o publico-alvo. Organiza
eventos e dissemina informagdes. Realiza pesquisas e analises sobre a profissdo e instituigbes de ensino. Processa registros de formandos
e interage com representantes. Elabora relatorios, realiza pesquisas de mercado educacional e mantém a base de dados das IES
atualizada. Colabora na analise do CENSO da Educacdo Superior. Executa tarefas administrativas, apoia a coordenacdo, sugere inovagoes
e participa de eventos, mantendo-se atualizado sobre a legislac3o.

c) Atribuices: Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail ou pessoalmente, prestando orientagdo a estudantes e
profissionais, sobre registro e a professores e autoridades académicas sobre agdes institucionais na Instituicdo de Ensino Superior (IES).
Interagir com os coordenadores de cursos, promovendo e divulgando as agdes do CRA-SP junto as Instituicbes de Ensino Superior e
acompanhando o seu desenvolvimento em todas as instituicSes para as quais for designado. Realizar contatos, reunides e visitas para
fomentar e manter o bom relacionamento com o publico-alvo. Organizar e controlar a agenda bem como os espacos fisicos e ou virtuais
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para a realizagdo de reunides e eventos. Disseminar informacdes sobre politicas e procedimentos administrativos ao publico da drea de
Relagbes Académicas. Realizar pesquisas, estudos, andlise e interpretagbes sobre assuntos pertinentes a profissdo do Administrador,
Instituicdes de Ensino Superior, cursos e assuntos correlatos. Proceder as operagdes que envolvam o registro profissional de formandos
pessoas fisicas. Interagir com os Representantes homologados pelo CRA-SP e os indicados pelas IES. Elaborar e emitir relatdrios, planilhas
e graficos da area, compilando dados para acompanhamento e analise gerencial. Realizar atividades/a¢fes de pesquisa e analise de
mercado na area da Educagdo. Manter atualizada a base de dados das instituicoes de educacdo, por meio de consulta ac e-MEC. Colaborar
na analise, tratamento de dados e divulgagdo do CENSO anual da Educacdo Superior no Brasil (INEP/MEC). Preencher e emitir documentos
legais e solicitagBes internas da area, de acordo com normas e critérios definidos, encaminhando-os as areas/pessoas envolvidas.
Executar atividades de natureza administrativa sob a supervisdo da coordenacdo do departamento tais como: digitar textos diversos;
arquivar documentos; conferir, emitir, receber e protocolar correspondéncias, documentos, malotes; atender e efetuar chamadas
telefonicas, sempre que necessario; atender e direcionar para o local de atendimento especifico os visitantes em geral; operar maquina
copiadora, scanner e outros; servigos externos e demais servigos auxiliares em qualquer area para onde for designado. Interagir com a
coordenacdo a fim de identificar e atender potenciais melhorias e solugdes. Participar de reunides, cursos e outros eventos de interesse
do CRA-SP, sempre que designado. Apoiar a coordenagdo direta na elaboragao de pesquisas, documentos e relatorios. Sugerir inovacoes
nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu departamento. Desenvolver outras
atividades relacionadas ao exercicio de suas atribuictes institucionais.

3.9 ANALISTA I-RELA§6ES EXTERNAS (CéDIGO 408)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em grau de bacharelado ou de
tecnologo, em Administracdo, Relagdes Publicas ou areas correlatas em Ciéncias Humanas, fornecido por instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo Profissional.

b) Descrigdo sumadria das atividades: Atua na organizagdo, produgdo e execugdo de eventos (internos e externos), bem como exerce
relacionamento e d3a apoio as atividades dos Grupos de Exceléncia do Centro do Conhecimento do CRA-SP.

c) Atribuicdes: Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail ou pessoalmente, prestando orientagdo sobre eventos
institucionais e/ou Centro do Conhecimento (Grupos de Exceléncia). Atualizar e organizar conteddos produzidos pelos Grupos de
Exceléncia no Portal do Centro do Conhecimento; Apoiar a coordenacdo direta na elaboragdo de pesquisas, redigir documentos e
relatorios. Controlar o ingresso e a saida de membros dos Grupos de Exceléncia. Executar e organizar as atividades que envolvem a
producdo de eventos. Operar plataformas de transmissdo de eventos e treinar palestrantes. Organizar e preparar os espagos fisicos e/ou
virtuais para realizagdo de eventos e reunides. Organizar e controlar as reunifes ordinarias dos Grupos da
e supervisionar a produgdo de conteldos e projetos dos Grupos de Exceléncia como pesquisas, artigos \ Acessivel com

e outros. Preparar ambientes de reunides presenciais para os Grupos de Exceléncia do CRA-SP, dando b VLibras

(Salas e auditorios). Preparar os auditorios do Espaco Manaca para recebimento de puablico externo em eventos presenciais. Recepcionar
e realizar credenciamento de participantes em eventos presenciais (Espago Manaca). Acompanhar a execugdo de servigos operacionais
dos terceirizados relacionados a eventos e reunides de Grupos de Exceléncia. Atuar como apresentador(a) nos eventos institucionais do
CRA-SP. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislacdo relacionada ao seu departamento.

3.10 ANALISTA II-COMPRAS E CONTRATOS (C()DIGO 409)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Administragdo, Gestdo Publica, ou outro correlato, ou em grau de tecnélogo como Tecnologia em Processos Gerenciais
ou Tecnologia em Gestdo Publica ou outro correlato, fornecido por instituigdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).
Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo Profissional.

b) Descricdo sumaria das atividades: Presta assessoramento técnico e desenvolve atividades de gestdo de compras e contratos,
executando aquisi¢bes e contratacdes conforme normas licitatorias. Assessora no cumprimento da legislagdo, elabora editais, gerencia
processos licitatorios e contratos, atuando como pregoeiro ou apoio. Analisa habilitagdo de licitantes, esclarece dividas legais e auxilia
no cronograma. Analisa o objeto licitado, acompanha entregas e atende ao publico. Confere e desenvolve processos licitatorios, incluindo
contratacdes diretas, conduzindo certames e elaborando atas. Pesquisa precos, realiza estudos e opera sistemas de compras publicas.
Acompanha a execugdo contratual, contribui em estratégias, analisa contratos e esclarece dividas de licitantes. Redige documentos,
compartilha conhecimento, participa de reuniGes e avalia projetos. Auxilia na elaboragdo de relatorios, preenche documentos legais,
assina documentos, participa de comissdes e sugere inovacbes, mantendo-se atualizado sobre a legislagao.

c) AtribuicBes: Prestar assessoramento técnico para o efetivo andamento e solugdo dos processos administrativos de Compras e
Contratos. Desenvolver atividades associadas a Gestdo de Compras e Contratos, executando as atividades referentes as aquisictes e
contratacdes, dentro dos limites de competéncia e em observancia as normas licitatorias. Assessorar na correta tramitacdo dos
procedimentos relativos ao cumprimento da Lei de Licitagdes, da legislacdo do pregdo e demais legislagdes concernentes. Elaborar editais
de licitagdes. Realizar a gestao administrativa dos processos licitatarios e contratos da entidade. Atuar como pregoeiro ou membro de
equipe de apoio em sessdes publicas, e prestar assisténcia ao pregoeiro ou a comissdo de licitagdo, em conformidade com as normas
vigentes. Analisar documentagdo para habilitagdo dos licitantes, com auxilio do departamento Juridico, quando necessario. Esclarecer
davidas quanto a legislagdo relacionada as compras publicas. Auxiliar na elaboragio do cronograma de contratacgdes. Analisar o objeto
licitado e, se necessario, com auxilio de profissional especialista. Acompanhar a entrega do objeto licitado, em conjunto com empregado
do Departamento requerente. Atender ao publico interno e externo por telefone, e-mail ou pessoalmente em relagdo aos assuntos da
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area de Compras, Contratos e Licita¢gdes. Conferir todos os processos licitatorios. Desenvolver todo o processo licitatdrio, inclusive em
sua fase interna, até o seu arquivamento final. Executar todas as fases dos processos de inexigibilidade ou dispensa de processo licitatodrio.
Conduzir certames. Elaborar atas dos certames realizados. Pesquisar pregos de mercado do objeto a ser licitado. Realizar estudos e
pesquisas sobre Compras, Contratos e Licitagdes com intuito de orientar todas as areas do CRA-SP. Participar das sessGes publicas de
licitagdo. Operar o Sistema Comprasnet ou outros que venham a ser implantados. Acompanhar a execugdo dos contratos firmados pelo
conselho com fornecedores e prestadores de servigos, verificando o cumprimento do objeto do contrato, bem como adotar as medidas
cabiveis nos casos de ndo cumprimento das clausulas contratuais por parte dos contratados. Contribuir na formulacdo de estratégias e
na definigdo de metas que envolvam sua area. Realizar atividades relativas a gestdo de contratos. Redigir contratos, aditivos de contratos
e termos de distratos. Analisar os contratos de aquisicdo de bens ou prestacdo de servigos através de processos de licitagdo ou ndo,
solicitando a documentagao necessaria ao fornecedor, verificando e procedendo as corregdes, quando cabiveis. Esclarecer dividas das
empresas licitantes. Redigir relatorios, oficios, memorandos, correspondéncias técnico-administrativas e outros textos pertinentes ao
departamento de Compras e Contratos, com observancia das regras gramaticais e das normas e instrugdes de comunicagdo oficial.
Compartilhar contetddos e fomentar o aprendizado de todos os colaboradores da area sobre técnicas, tendéncias, inovagdes, praticas,
solugdes, plataformas, conceitos e ferramentas que possam impactar a rotina do departamento. Participar de reunides periddicas com
colaboradores do departamento e demais reunides de trabalho sempre que necessario ou convocado, representando o CRA-SP junto a
orgdos e autoridades. Participar de reunides para avaliar o andamento de novos projetos e suas implantagGes junto aos gestores e equipes
responsaveis €/ou com consultorias contratadas, zelando pela manutencdo dos prazos estabelecidos e alcance dos objetivos tragados.
Auxiliar a coordenacdo, na emissdo de relatorios, planilhas e graficos da area, compilando dados para acompanhamento e analise
gerencial. Preencher e emitir documentos legais e solicitacdes internas da area, de acordo com normas e critérios definidos,
encaminhando-os as dreas/pessoas envolvidas. Assinar documentos diversos como oficios, solicitagdes de compras, relatdrios e demais
documentos cuja responsabilidade lhe tenha sido atribuida. Participar de comissdes para fins especificos, sempre que designado. Sugerir
inovagdes nos processos operacionais. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu departamento.
Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas atribui¢des institucionais.

3.11 ANALISTA II-COMUNICAGAO (CODIGO 410)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em grau de bacharelado em
Comunicacdo Social (preferencialmente Jornalismo) ou Letras, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da
Educagdo (MEC). Registro profissional ativo na Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE), orgao regional vinculado ao
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), conforme legislacdo vigente.

b) Descrigdo sumdria das atividades: Produz contetdo informativo institucional (texto) para os diversos
SP, bem como realiza a cobertura de eventos, participa de campanhas de comunicagao (interna e ext{
sob responsabilidade do departamento de Comunicagdo. Revisa os conteldos (textos institucionais, noticias, matérias, entrevistas,
releases, campanhas, posts, entre outros) produzidos pelo CRA-SP e divulgados nos diversos veiculos de comunica¢do do Conselho,
corrigindo questdes ortograficas, gramaticais, de concordancia, coesio e coeréncia, sempre de acordo com a legislagdo referente ao
Sistema CFA/CRAs. Revisa as edices fisicas da Revista ADM PRO, bem como mantém atualizados e revisados os sites do CRA-SP. Colabora
com os projetos sob responsabilidade do departamento de Comunicagao.

c) Atribuig&es: Produzir matérias, reportagens, entrevistas e textos institucionais para os diversos veiculos de Comunicagio do Conselho,
como a Revista ADM PRO (impressa e digital) e a newsletter ADM OnDemand. Participar das reunides de pauta internas e, também,
daquelas realizadas com o Comité Editorial da Revista ADM PRO, mantendo bom relacionamento com os membros para indicagGes de
fontes e entrevistas. Auxiliar na criacdo de conteldos textuais para as campanhas de e-mails marketing. Colaborar nos projetos e
campanhas de comunicagdo (interna e externa), inclusive aqueles demandados por outros departamentos do Conselho. Realizar a
cobertura jornalistica dos eventos promovidos pelo CRA-SP ou por ele indicados. Revisar matérias, reportagens, entrevistas e textos
institucionais para os diversos veiculos de Comunicacdo do Conselho, conferindo corregdo, clareza, concisdo e harmonia, agregando valor
aos textos, bem como tornando-os inteligiveis ao destinatario/leitor.Revisar as edigbes impressas da Revista ADM PRO, atentando-se ao
conteldo e ao projeto editorial dos veiculos, bem como todos os contetidos da sua versdo online, adequando os textos de acordo com
as melhores praticas da comunicagdo digital. Revisar gramaticalmente e também com coes&o e coeréncia os contelidos textuais para as
campanhas de e-mails marketing e postagens em redes sociais. Colaborar nos projetos e campanhas de comunicacdo (interna e externa),
revisando os conteudos e adequando-os sempre de acordo com o objetivo proposto, atentando-se para a legislagdo vigente, em especial
a que se refere ao Sistema CFA/CRAs. Revisar os releases e demais conteldos ligados a rotina de assessoria de imprensa, de modo a
corrigir erros gramaticais, ortograficos, de sintaxe e de coeréncia, que possam prejudicar a imagem do CRA-SP perante a sociedade.
Revisar os textos e descritivos dos eventos promovidos pelo CRA-5P. Revisar e padronizar os textos/conteddos de relatdrios anuais do
CRA-SP, bem como demais apresentacdes institucionais, com o objetivo de manter uma identidade Gnica na comunicagdo do Conselho.
Revisar, dentro dos textos a serem divulgados interna e externamente, os nimeros, dados e informacgdes derivadas de levantamentos e
pesquisas realizadas pelo Conselho, de modo a garantir a fiel interpretacdo dessas informagdes. Comunicar aos interessados quanto aos
erros que geram divergéncia de interpretacdo tais como, duplo sentido, entendimento contraditorio, entre outros, de modo a impulsionar
o desenvolvimento da escrita no CRA-SP. Manter atualizados os contetidos dos sites do CRA-SP e da Revista ADM PRO. Executar e manter
em dia os cronogramas dos veiculos de Comunicagdo do CRA-SP. Auxiliar na produgdo de pesquisas/levantamentos com os profissionais
registrados no CRA-SP, a fim de obter informacges e dados importantes para a produgdo de conteuddos, inclusive tabulando os resultados
para obtenc¢do de insights. Manter bom relacionamento com os porta-vozes da instituicdo (conselheiros, membros de Grupos de
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Exceléncia, gerentes e coordenadores) para obtencdo de informacbes que contribuam para a producdo de releases e demais textos
institucionais. Colaborar nas rotinas de assessoria de imprensa, obtendo informacgdes e/ou produzindo releases, bem como monitorando
as insercoes em midia decorrentes do trabalho realizado, sempre que necessario. Produzir relatdrios e apresentagdes sobre as atividades
realizadas pelo departamento de Comunicagdo e sob supervisdo da coordenagdo e/ou geréncia, sempre que necessario. Colaborar na
producdo de eventos, bem como na gravacdo de conteddos em audio e video, sempre que necessario. Produzir e editar, sob supervisdo
da coordenacgdo, textos e demais conteudos institucionais, sempre que necessario Conduzir, sob a supervisdo da coordenacgdo de
Comunicacdo, a criagdo de um manual de estilo do CRA-SP que padronize os textos e comunicagdes realizadas pelo Conselho, tanto para
o publico interno, como para o externo. Manter-se atualizado quanto aos assuntos ligados a Administragdo e ao mercado de trabalho,
realizando pesquisas para aprimorar o entendimento dos contetdos produzidos e fou revisados. Colaborar em processos administrativos
do departamento, tais como contratagGes, solicitagdes de orgamentos e relacionamento com fornecedores, registrados, membros e
grupos de exceléncia e demais stakeholders. Acompanhar e manter-se informado sobre as agdes do planejamento estratégico do CRA-
SP, colaborando com os projetos sob responsabilidade da Comunicagdo. Participar de reunies periodicas com colaboradores do
departamento e demais reunides de trabalho, sempre que necessario ou convocado. Propor inovagBes nos processos operacionais.
Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislag3o relacionada ao seu departamento, bem como sobre a estrutura e composicdo do
Sistema CFA/CRAs. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas atribuigdes institucionais. Possuir disponibilidade
para, eventualmente, realizar a jornada em horarios flexiveis.

3.12 ANALISTA II-DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS {CC')DIGO 411)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Engenharia da Computagdo ou em Ciéncia da Computacgdo, ou outro correlato nas areas de Tecnologia da Informagéo,
ou em grau de tecndlogo como Tecnologia em Processamento de Dados, Anélise de Sistemas ou outro correlato, fornecido por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo
Profissional, se cabivel.

b) Descrigdo sumdria das atividades: Responsavel por desenvolver, implementar e manter sistemas e solugdes de software para o CRA-
SP, atuando desde a analise de requisitos e arquitetura até a entrega e manutengdo. Implementa integragdes de sistemas (APls, arquivos),
contribui para modernizagéo e automacéo, aplica boas praticas de programacdo e seguranga, realiza testes e validagdo (incluindo roteiros
de teste), e oferece suporte técnico. Colabora com infraestrutura e segurancga, pesquisa solugdes de mercado, elabora documentacgdo e
apresenta resultados. Adicionalmente, coleta, organiza, analisa dados para suporte a decisdo, desenvolve dashboards e relatdrios, realiza
limpeza e transformacdo de dados, colabora com equipes multidisciplinares e participa da definicdo e g maonto da KD

colabora em outras demandas de TI. Acessivel com

c) Atribui¢des: Desenvolver, implementar e manter sistemas e solucGes de software para atender as
analise de requisitos, arquitetura de sistemas e design de solugdes técnicas. Participar de todo o ciclo de desenvolvimento de software,
desde o levantamento de requisitos até a entrega e manutengdo. Implementar integractes entre sistemas utilizando APIs ou troca de
arquivos, garantindo a interoperabilidade entre soluges. Contribuir para o processo de modernizagdo tecnolégica e automacdo de
processos no CRA-SP. Aplicar boas praticas de programacao, seguranca da informagdo e governanga de Tl. Realizar testes e validagdo de

sistemas, garantindo a qualidade e a conformidade com as especificagdes. Desenvolver roteiro de testes, levantando e detalhando todos
os requisitos que serdo testados, a fim de acompanhar e registrar a evolugdo dos testes realizados nos programas. Testar o programa ou
conjunto de programas utilizando o roteiro de testes com o objetivo de eliminar os erros de programacdo. Dar suporte técnico e auxiliar
na resolucdo de problemas complexos em sistemas existentes. Colaborar com equipes de infraestrutura e seguranca da informagéo para
garantir a integridade e disponibilidade das solugdes. Colaborar na pesquisa de soluctes de mercado para auxiliar na elaboragio de
documentos técnicos necessarios para aquisicdo de softwares ou servigos necessarios as demandas da organizagdo. Colaborar em outras
demandas correlatas a area de tecnologia da informacdo. Elaborar documentacgdo técnica e apresentar resultados para stakeholders.
Analise de dados: Coletar, organizar e analisar dados de diferentes fontes para suportar a tomada de decisdes. Desenvolver dashboards
e relatorios analiticos para diferentes areas do drgdo. Realizar a limpeza e transformagdo de dados para garantir a qualidade das analises.
Colaborar com equipes multidisciplinares para identificar necessidades de analise e fornecer insights relevantes. Participar da definicdo
de indicadores de desempenho (KPIs) e monitorar resultados.

3.13 ANALISTA II-INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL (CéDIGO 412)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Engenharia da Computagéo ou em Ciéncia da Computagéo, ou outro correlato nas areas de Tecnologia da Informagéo,
ou em grau de tecndlogo como Tecnologia em Processamento de Dados, Andlise de Sistemas ou outro correlato, fornecide por
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no respectivo Conselho de Fiscalizagdo
Profissional, se cabivel.

b) Descrigdo sumaria das atividades: Responsavel por gerenciar e manter a infraestrutura de Tl (servidores, redes, seguranca), garantindo
alta disponibilidade e desempenho. Atua em assessments de seguranga, analise de vulnerabilidades (rede local, cloud, web, mobile),
configuragdo, monitoramento e troubleshooting. Implementa e gerencia politicas de seguranga (LGPD), responde a incidentes, realiza
backup e recuperagdo. Administra telefonia IP, gerencia links de telecomunicagbes e conduz contratages de TIC (Lei 14.133/2021).
Elabora relatorios técnicos e conduz auditorias de seguranca. Colabora com equipes e fornecedores.
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c) Atribui¢des: Gerenciar e manter a infraestrutura de T, garantindo alta disponibilidade e desempenho dos sistemas. Realizar
assessment de seguranga e analises de vulnerabilidades no ambiente tecnologico, considerando rede local, ambiente cloud computing,
aplicagbes Web, apps mobile e outros. Realizar a configuragdo, monitoramento e troubleshooting de servidores, redes e sistemas de
seguranga. Implementar e gerenciar politicas de seguranga da informacdo, mitigando riscos e garantindo a conformidade com
regulamenta¢des como a LGPD. Monitorar o ambiente para detectar e responder a incidentes de seguranga, implementando medidas
corretivas e preventivas. Realizar backup, recuperacio de desastres e estratégias de continuidade de negocios. Colaborar com equipes
internas e fornecedores externos para garantir a seguranca e a eficiéncia da infraestrutura de TI. Conduzir auditorias de seguranga e
testes de vulnerabilidade, propondo melhorias e corre¢oes. Elaborar relatorios técnicos e métricas de desempenho da infraestrutura e
seguranca. Administrar rede de Telefonia IP, contemplando: PABX e Ramais IP, Sistemas de VOIP, Gravacao, Tarifacdo; Contact Center.
Gerenciar e Monitorar de Links de Telecomunicagées: Links dedicados e ADSL, redes WAN e etc. Condugdo de processos de contratacdes
de solugtes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) na administragdo publica, com base na Lei n 14.133/2021.

3.14 ANALISTA II-RECURSOS HUMANOS {C(')DIGO 413)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em grau de
bacharelado em Administragéo ou em grau de tecnologo em Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos ou Tecnologia em Gestdo de
Pessoas, fornecido por instituigdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Registro ativo e regular no Conselho Regional
de Administragdo de S3o Paulo (CRA-SP).

b) Descri¢do sumaria das atividades: Responsavel por administrar o PCCR, analisar movimentagoes de pessoal. Realiza recrutamento e
selecdo, acompanha estagidrios e aprendizes, e conduz a integracdo. Implementa avaliacdo de desempenho, levanta necessidades de
treinamento e apoia o desenvolvimento de carreira. Gere comunicagdo interna, propde inovagdes em pesquisas de clima e realiza
pesquisas salariais e de beneficios. Acompanha contratos, atende colaboradores e liderangas, e colabora na elaboracao de indicadores.
Apoia questdes trabalhistas, executa rotinas de administracdo de pessoal e folha de pagamento, e elabora documentos para audiéncias.
Contribui em estratégias, orcamento e projetos, administra recursos, controla patrimonio e promove o desenvolvimento da equipe.
Estabelece rotinas de feedback, participa de reunides, avalia resultados e atua em contratagdes. Elabora relatérios, preenche documentos
legais, assina documentos, participa de comissdes e sugere inovagdes, mantendo-se atualizado sobre a legislagdo. E responsavel pela
implementagdo do programa de capacitagio do 6rgdo.

c) Atribui¢cdes: Administrar as atividades inerentes ao Plano de Cargos, Carreiras e Remuneragdes (PCCR) do CRA-SP, no intuito de manté-
lo atualizado e alinhado as premissas e normas da autarquia, propondo alteragGes, inovagGes e ajustes quando necessario. Revisar as
descricoes de cargos periodicamente, realizando as atualizacOes e ajustes necessarios. Analisar casos de 3
transferéncias, readaptagdes, demissdes e outros tipos de movimentacdo de pessoal, observando as nd
visando contribuir para a tomada de decisdo nesses assuntos. Controlar o quadro de pessoal e vag
pessoal. Participar da organizagdo e construcdo de concursos publicos, assessorando a comissdo responsavel pela condugdo do processo.
Realizar e acompanhar as publicagdes oficiais referentes as convocagtes ou exclusdes do concurso publico. Realizar os processos de
recrutamento e selecdo de empregados (de livre provimento), estagiarios e aprendizes. Acompanhar, solicitar e controlar os processos
de contratagdo dos estagidrios e aprendizes, junto ao agente de integragdo contratado e faculdades. Auxiliar nas rotinas e etapas

administrativas dos processos de admissdo de empregados, estagiarios e aprendizes. Conduzir o processo de recrutamento e selegcdo de
estagiarios e aprendizes, realizar entrevistas, aplicac3o de testes, relatodrios e interagir com parceiros. Realizar a integragdo de novos
empregados, estagiarios e aprendizes, apresentando as politicas praticadas, horario de trabalho, normas da empresa e demais
informagdes pertinentes. Acompanhar a evolugdo e aprendizado dos aprendizes e estagiarios contratados, fornecendo feedbacks aos
gestores, candidatos e agentes de integragdo. Administrar e controlar o programa de estagio, mantendo politica vigente atualizada,
relacionando-se com parceiros e acompanhando contratos. Implementar e manter atualizada a metodologia e ferramenta de avaliagdo
de desempenho, e ainda orientar na aplicagdo, mensurar e elaborar relatdrios demonstrando resultados. Apoiar as liderancas no processo
de avaliagdo de desempenho e feedback. Organizar a realizagdo de avaliagdes de desempenho, apoiando as liderancas e colaborad ores
na realizagdo, participando da tabulagio de dados e das entrevistas de feedback com o empregado, contribuindo para que acontecam de
acordo com os resultados da avaliagdo. Conduzir o processo de avaliacdo de desempenho dos estagidrios, intermediando o feedback
entre o gestor e o estagidrio. Levantar necessidades de treinamento, desenvolvimento e reciclagem profissional, e sugerir cursos de
aperfeicoamento, reciclagem e programas de capacitacdo para os funcionarios de acordo com as politicas e objetivos do CRA-SP. Apoiar
e orientar os gestores no gerenciamento da carreira, planejamento sucessorio e remuneragdo de sua equipe de acordo com as
ferramentas e diretrizes estabelecidas. Gerir comunicagdo interna com agdes e campanhas vinculadas a temas relevantes como promogao
a saude, qualidade de vida, a¢Ges sociais, e outros, além de datas comemorativas, feriados e confraternizagbes, em parceria com a area
de Relacionamento. Disseminar a cultura organizacional em todas as esferas. Propor inovagdes ao meétodo de pesquisa de clima
organizacional e apresentar os resultados a Geréncia para futura elaboragdo de propostas de agdes a diretoria, gestores e colaboradores.
Realizar pesquisa salarial, de clima organizacional e de beneficios, efetuando analise dos resultados no intuito de identificar pontos fortes
e oportunidades de melhorias em relagdo as politicas praticadas pelo CRA-SP e propor agbes. Dar suporte aos gestores fornecendo
informacgdes que auxiliem na gestio de conflitos e desenvolvimento profissional de suas areas e departamentos. Acompanhar os prazos
dos contratos relativos ao departamento para adogdo das providéncias necessarias junto a geréncia da area. Conferir faturamentos e
demais documentos fiscais recebidos, verificando a conformidade com os processos de compra e contratos firmados. Adotar as agGes
necessarias para a contratac¢do e realizagdo de treinamentos e eventos relacionados ao departamento de Recursos Humanos. Atender e
orientar os colaboradores e liderangas em questdes relacionadas a Gestdo de Pessoas. Colaborar na elaboragdo de indicadores, pesquisas,
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relatorios e apresentacdes da area de RH (Turnover, absenteismo, média salarial, faixa etaria, treinamento). Colaborar nas necessidades
de negocios atuais e futuras apoiando no desenvolvimento, engajamento, motivacdo e preservagdo do capital humano. Apoiar a area
Juridica, no mapeamento de possiveis riscos trabalhistas e nos processos judiciais. Executa e acompanha atividades de administragdo de
pessoal, recolhimento de encargos sociais, folha de pagamento, cadastro de pessoal, documentos e registros, acompanhando processos
trabalhistas e obrigagbes previdenciarias, prestando atendimento aos funcionarios. Possui conhecimento para a maioria dos problemas
da area. Trabalha sob supervisao geral, podendo precisar de orientacdo em algumas fases da atividade. Realizar os processos referentes
as folhas de pagamento, de férias, de rescisdes, de 132 salario, de abonos e outras, dos empregados e estagiarios (efetuar os lancamentos,
calcular e conferir verbas, gerar arquivos bancarios, inserir documentos e informagdes no sistema eletrénico de informacdes). Preparar
ou conferir guias de recolhimento, referentes aos encargos trabalhistas como FGTS, IRRF, INSS, PIS/Pasep e outros, compilando dados
constantes de recibos, folha de pagamento e rescisao de contrato. Efetuar os langamentos, calcular e conferir os processos de férias, 132
salario, rescisBes e outros. Responsabilizar-se pelo encaminhamento de arquivos bancérios, solicitagdes de créditos, arquivos respectivos
e demais documentos ao departamento Financeiro conforme cronograma pré-estabelecido, para efetivacdo dos pagamentos. Realizar o
planejamento anual de férias, acompanhando os periodos aquisitivos, as programagdes de férias e recessos dos empregados e estagiarios,
interagindo com os gestores em todo o necessario. Gerar relatorios gerenciais relativos a folha de pagamento, gestdo do ponto e demais
informagdes de empregados. Realizar os procedimentos legais nos casos de afastamento por auxilio-doenca, acidente de trabalho, licenga
maternidade, entre outros. Alimentar o sistema do E-Social, enviando informacg&es periodicamente. Analisar as exigéncias documentais
e providenciar os cadastramentos, atualizactes e demais agdes necessarias para a conformidade do CRA-5P em relagdo a Administragdo
de Pessoal. Prestar atendimento aos empregados no que se refere a informagdes sobre a folha de pagamento e outros assuntos
relacionados com o vinculo empregaticio. Efetuar os langamentaos, realizar e conferir os processos anuais como Informes de Rendimentos,
RAIS, Dirf e outros. Realizar a gestdo dos programas de Seguranca do Trabalho e Satde Ocupacional, acompanhando prazos e adotando
as acOes necessarias para a regularidade dos processos relacionados (PCMSO, PGR, PPRA, CIPA -NR5, Brigadistas-NR23 e outros). Realizar
a gestdo do ponto (frequéncia, auséncias, banco de horas, atestados, afastamentos, férias), acompanhando e orientando os gestores em
todas as acbes necessarias no sistema de ponto eletronico, conforme politicas e normas estabelecidas. Agendar e controlar os exames
médicos admissionais, periddicos, mudanga de fungdo, retorno ao trabalho e demissionais. Controlar as concessdo e movimentacSes de
beneficios, em conformidade as politicas e normas praticadas, realizando o acompanhamento e os langamentos nos sistemas dos
fornecedores e sistema de folha de pagamento. Excluir ou incluir empregados e dependentes dos planos de saude e odontologicos,
demais movimentacGes e acompanhar os processos que envolvem estes beneficios. Emitir crachas para empregados e estagiarios.
Receber e conferir a documentagéo de novos empregados e estagiarios realizando o cadastramento no sustema de RH. Responsablllzar-
se pelas publicagdes nos didrios oficiais (DOU, DOE), no site do CRA-5P e demais procedimentos
exoneragbes e movimentagtes funcionais de empregados (Atos Administrativos). Acompanhar os co \ ACGSSIVG[COTTI tr w \
temporarios, bem como as avaliages obrigatorias para a renovacdo dos periodos de contratagao. Acogy %
relativos ao departamento para adogdo das providéncias necessarias junto a geréncia da area. Conferir faturamentos e demals
documentos fiscais recebidos, verificando a conformidade com os processos de compra e contratos firmados. Atender e orientar os
funcionarios e liderancas em questdes relacionadas a Administragdo de Pessoal. Contribuir para a reducdo do passivo trabalhista, atraves
do planejamento e acompanhamento de medidas preventivas para eliminar pontos em desacordo com a legislacdo em vigor. Elaborar

toda documentac3o necessaria para audiéncias trabalhistas, no que tange o departamento de RH, subsidiando a area juridica com
informagdes para elaboragdo de defesa. Representar o CRA-SP como preposto em audiéncias trabalhistas e nas relagdes com 6rg3os da
previdéncia e do trabalho, sempre que designado. Executar atividades de natureza administrativa: digitar textos diversos; arquivar
documentos; conferir, emitir, receber e protocolar correspondéncias, documentos, malotes; atender e efetuar chamadas telefGnicas,
sempre gque necessario; atender e direcionar para o local de atendimento especifico os visitantes em geral; operar maquina copiadora,
scanner e outros; servicos externos e demais servigos auxiliares em qualquer area para onde for designado. Contribuir na formulagdo de
estratégias e na definicdo de metas que envolvam sua area. Contribuir no planejamento e elaboracéo do orgamento anual da area, bem
como na execucdo e controle do orgamento atribuido ao departamento. Propor taticas de atuagdo para o departamento, a partir do
Planejamento Estratégico da entidade. Participar das atividades do departamento, administrando recursos técnicos, humanos e
materiais, com objetivo de assegurar o cumprimento das diretrizes operacionais e taticas estabelecidas. Responsabilizar-se pelo controle
e conservacgdo dos bens patrimoniais bem como pelos demais equipamentos e materiais de consumo disponibilizados ao departamento,
providenciando a reposi¢do, sempre que necessario. Contribuir ativamente para o desenvolvimento de toda a equipe do CRA-SP por meio
de uma boa comunicagdo, planos de trabalho individuais, orientagdes, além do planejamento periodico de agdes e metas do
departamento. Compartilhar conteidos e fomentar o aprendizado de todos os colaboradores da area sobre técnicas, tendéncias,
inovagOes, praticas, solugbes, plataformas, conceitos e ferramentas que possam impactar a rotina do departamento. Estabelecer rotinas
periodicas de feedback para assegurar o bom desenvolvimento de pessoas, acolhendo criticas e/ou sugestes para melhoria continua do
departamento e dos processos de trabalho. Participar de reunides periddicas com colaboradores do departamento e demais reunides de
trabalho sempre que necessario ou convocado, representando o CRA-SP junto a argdos e autoridades. Participar de reunides para avaliar
o andamento de novos projetos e suas implantagdes junto aos gestores e equipes responsaveis e/ou com consultorias contratadas,
zelando pela manutenc3o dos prazos estabelecidos e alcance dos objetivos tragados. Analisar os resultados da implantagdo de novos
procedimentos, efetuando comparagbes entre as metas programadas e os resultados atingidos, para corrigir distorgdes, avaliar
desempenho e apresentar solugBes. Estabelecer permissdes de acesso a documentos do departamento armazenados no drive de
arquivos e demais ferramentas. Atuar no planejamento e desenvolvimento dos projetos referentes as contratacdes de servigos e solugcdes
para o departamento, participando do desenvolvimento do Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e demais documentos
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técnicos que compdem os processos licitatérios. Atuar como fiscal de contrato sempre que designado, emitindo os atestos e demais
documentos correspondentes. Elaborar e emitir relatorios, planilhas e graficos da area, compilando dados para acompanhamento e
analise gerencial. Preencher e emitir documentos legais e solicitacdes internas da area, de acordo com normas e critérios definidos,
encaminhando-os as areas/pessoas envolvidas. Assinar documentos diversos como oficios, solicitagbes de compras, relatorios e demais
documentos cuja responsabilidade |he tenha sido atribuida. Participar de comiss@es para fins especificos, sempre que designado. Sugerir
inovagOes nos processos operacionais e ferramentas, de acordo com as tendéncias do mercado mas que sejam compativeis com a cultura
e necessidade do CRA-SP. Acompanhar e manter-se atualizado sobre a legislagdo relacionada ao seu departamento. Desenvolver outras
atividades relacionadas ao exercicio de suas atribuigoes institucionais.

3.15 PROCURADOR I-JURIDICA (CODIGO 414)

a) Requisitos: Diploma ou certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Direito,
fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC). Registro ativo e regular na Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB).

b) Descricdo sumaria das atividades: Representa o CRA-SP em processos administrativos e judiciais, incluindo execucdes fiscais.
Interpreta decisGes, participa de julgamentos, analisa pautas e prop&e acordos. Examina a legalidade de atos, auxilia a Presidéncia, e
presta consultoria juridica. Atua em licitagGes e contratos, participa de reunides, promove a instituicdo e atende o publico em questoes
legais. Apoia a coordenacdo, propde inovagoes e acompanha a legislagao.

c) Atribui¢bes: Acompanhar e patrocinar processos administrativos de interesse do CRA-SP que tramitem perante quaisquer orgaos,
inclusive tribunais de contas. Patrocinar e acompanhar agdes de execucao fiscal ja distribuidas ou que venham a ser distribuidas, de
interesse do CRA-SP. Acompanhar, defender e patrocinar outras a¢des judiciais ou administrativas de interesse do CRA-SP em que este
figurar no polo ativo ou passivo, em todas as instancias ou Tribunais, ja existentes ou a serem propostas. Interpretar as decisdes judiciais,
especificando a forga executoria do julgado e fixando para o respectivo 6rgdo ou entidade puiblica os parametros para cumprimento da
decisdo. Participar de audiéncias e sessbes de julgamentos, proferindo sustentagdo oral sempre que necessario. Analisar previamente a
pauta de julgamento dos 6rgdos do Poder Judicidrio, com o intuito de verificar a conveniéncia de distribuicdo de memoriais de julgamento
e arealizac3o de sustentacdo oral. Propor, celebrar e analisar o cabimento de acordos e de transagfes judiciais e extrajudiciais, nas
hipoteses previstas em lei. Despachar com autoridades judiciais e administrativas assuntos de interesse da entidade. Examinar minutas
de Resolucdes, Portarias, regulamentos e demais atos administrativos de interesse do CRA-SP, que lhe for submetido, manifestando-se
quanto a legalidade. Auxiliar a Presidéncia na elaboragdo ou revisdo de Editais, Oficios e demais documentos de interesse da entidade.
Assessorar a Presidéncia e Comissdes do CRA-5P quando solicitado. Prestar consultoria juridica envolvenpda
inerentes aos diversos ramos do Direito, mediante emissdo de pareceres impressos, por e-mail, po ) Acessivel com
mensagens, no sentido de esclarecer duvidas apresentadas, apontar solugdes e recomendar proced ? VLibras

Executiva, conselheiros, funcionarios e comissdes do CRA-SP. Auxiliar e atuar, dentro de sua seara, nos processos de compras e licitagdes.
Examinar, emitir parecer e aprovar editais de licitacdo, minutas de contratos, instrumentos contratuais, termos aditivos e apostilamento,
convénios e ajustes quantos aos aspectos legais, bem como elaborar pareceres quanto ao atendimento dos mesmos a legislacdo
pertinente. Participar de sess&es publicas de licitagdo quando solicitado pela Comissdo. Participar de reunides de trabalho, sempre que
convocado e representar o CRA-SP em reunides junto a orgdos e autoridades. Colaborar com as agbes de promogdo institucional,
objetivando difundir e reafirmar o conhecimento e o entendimento da sociedade sobre o relevante papel do CRA-SP. Atender ao puablico

interno e externo por telefone, e-mail ou pessoalmente, prestando orientagdo a Pessoas Fisicas e Juridicas, sobre os procedimentos legais
para o Registro Profissional, debitos, parcelamentos e outras informacGes cadastrais. Apoiar a coordenagdo direta na elaboragdo de
pesquisas, documentos e relatdrios. Propor inovagdes nos processos operacionais. Acompanhar a legislagdo relacionada ao seu
departamento. Desenvolver outras atividades relacionadas ao exercicio de suas atribui¢des institucionais.
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ANEXO Ill
OBJETOS DE AVALIAGAO

Toda a legislagdo e a jurisprudéncia deverdo ser consideradas com as alteragBes e atualizagdes vigentes até a data da publicagio deste
edital, ainda que ndo expressas nos objetos de avaliagdo. Legislagdo e julgados com entrada em vigor ap0s a publicagdo deste edital, bem
como as alteracGes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo, salvo quando supervenientes ou
complementares a algum topico ja previsto ou indispensavel a avaliacdo.

1 CONHECIMENTOS BASICOS

1.1 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens&o e Interpretagio de Textos: 1.1 Compreensio e interpretacdo de textos de géneros variados.
1.2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais. 1.3 Fungdes e figuras de linguagem. 1.4 Denotacdo e conotacdo. 2 Anélise Linguistica e
Semaéntica: 2.1 Dominio da ortografia oficial. 2.2 Significacdo das palavras: sinonimia, antonimia, paronimia, homonimia e polissemia. 2.3
Emprego das classes de palavras. 2.4 Colocacdo dos pronomes atonos e tonicos. 3 Estruturagdo Textual: 3.1 Dominio dos mecanismos
de coesao textual. 3.2 Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de
sequenciacdo textual. 3.3 Emprego de tempos e modos verbais. 4 Sintaxe: 4.1 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 4.2
Relacdes de coordenagdo entre orages e entre termos da oragdo. 4.3 Relagdes de subordinagdo entre oragdes e entre termos da oracggo.
4.4 Concordancia verbal e nominal. 4.5 Regéncia verbal e nominal. 4.6 Emprego do sinal indicativo de crase. 5 Pontuag@o: 5.1 Emprego
dos sinais de pontuacdo. 6 Reescrita e Produgdo Textual: 6.1 Reescrita de frases e paragrafos do texto. 6.2 Substituicdo de palavras ou
de trechos de texto. 6.3 Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e
niveis de formalidade. 7 Redag¢&o Oficial: 7.1 Aspectos gerais da redagdo oficial. 7.2 Caracteristicas fundamentais da redacdo oficial. 7.3
Padrdes de redagao oficial. 7.4 Emprego e concordancia dos pronomes de tratamento.

1.2 RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Matematica Bésica e Operagdes: 1.1 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros,
racionais e reais) e operagdes com conjuntos. 1.2 Razdes e proporgdes. 1.3 Porcentagem. 1.4 Regras de trés simples e compostas. 1.5
FungGes e equagdes de 12 e 22 graus. 1.6 Progressdes aritméticas e geométricas. 2 Anélise Combinatéria e Probabilidade: 2.1 Principios
de contagem. 2.2 Arranjos e permutacGes. 2.3 Combinagdes. 2.4 No¢des de probabilidade. 3 Raciocinio Légico: 3.1 Compreensdo de
estruturas logicas. 3.2 Logica de argumentacdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusGes). 3.3 Diagramas logicos. 3.4 Compreensdo
e analise da logica de uma situacdo. 4 Raciocinio Analitico e Espacial: 4.1 Raciocinio verbal. 4.2 Raciocinio matematlco 4.3 Raciocinio
sequencial. 4.4 Orientagdo espacial e temporal. 4.5 Formacdo de conceitos e discriminacdo de elemgg
Dados: 5.1 Estatistica basica (média, moda, mediana, desvio padrdo). 5.2 Andlise e interpretacdo de
Matematica Financeira: 6.1 Juros simples e compostos. 6.2 Desconto. 6.3 Taxas.

1.3 ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2 Relagdes internacionais,
tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econmicos relevantes. 3 Sociedade e Cultura: 3.1 Questfes sociais, como
saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3 Avancos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente:
4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagao e preservagdo
ambiental. 5 Tecnologia e Inova¢do: 5.1 Novas tecnologias e inovacdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacio, internet
e inteligéncia artificial. 6 Relag8es Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

1.4 NOCOES DE INFORMATICA (EXCETO PARA OS CARGOS ANALISTA II-DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS / ANALISTA II-
INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL): 1 Conceitos fundamentais de informatica: 1.1 Tipos de computadores. 1.2 Conceitos de hardware
e software. 1.3 Instalagdo de periféricos. 2 Aplicativos de escritério: 2.1 Edigdo de textos, planilhas e apresentacdes no ambiente
Microsoft Office 365. 2.2 Utilizagdo de ferramentas modernas como Microsoft Teams e Google Meet. 3 Sistemas Operacionais: 3.1
Nocdes de sistema operacional (ambiente Windows 10 e Windows 11). 4 Redes de Computadores: 4.1 Conceitos basicos de redes. 4.2
Ferramentas e aplicativos de Internet e intranet. 5 Navegadores e programas de navegagdo: 5.1 Mozilla, Firefox e Google Chrome. 6
Correio eletrénico: 6.1 Uso do programa MS Outlook. 7 Pesquisa na Internet: 7.1 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Organizacéo
e Gerenciamento de informagdes: 8.1 Gerenciamento de arquivos, pastas e programas. 9 Segurancga da informag&o: 9.1 Procedimentos
de segurancga. 9.2 Nogbes de virus, worms e pragas virtuais. 9.3 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware). 10
Procedimentos de backup: 10.1 Nog¢Ges de backup de dados e arquivos.

1.5 LINGUA INGLESA (SOMENTE PARA 0S5 CARGOS ANALISTA [I-DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS / ANALISTA II-INFRAESTRUTURA
COMPUTACIONAL): 1 Compreensao de textos escritos em lingua inglesa. 2 Itens gramaticais relevantes para compreensdo dos conteldos
semanticos. 2 Interpretacdo de textos de manuais técnicos; gramatica; substantivos; artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares
modais; advérbios; preposictes e conjungdes.

2 CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

2.1 LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA (CARGOS DE NIVEL MEDIO E NIVEL TECNICO): 1 Etica no Setor Publico: 1.1.
Conceito de ética e sua importancia na fungdo publica. 1.2. Principios basicos do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do
Poder Executivo Federal (Decreto n2 1.171/1994). 1.3. Principios fundamentais da Administrac3o Pablica. 2 Improbidade Administrativa:

41



2.1. Nogbes gerais sobre a Lei n2 8.429/1992 e suas alteragdes. 2.2. Exemplos de atos de improbidade administrativa. 2.3. Consequéncias
para os agentes publicos envolvidos. 3 Processo Administrativo: 3.1. Introdugdo a Lei n2 9.784/1999 e suas alteragdes. 3.2. Principios
basicos do processo administrativo. 3.3. Direitos e deveres dos cidaddos no processo administrativo. 4 Transparéncia e Acesso &
Informag&o: 4.1. Conceitos fundamentais da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagédo - LAl). 4.2. Procedimentos basicos para
solicitagdo de informages publicas. 5 Protec¢do de Dados Pessoais: 5.1. NogGes introdutorias sobre a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD). 5.2. Direitos basicos dos titulares de dados pessoais. 5.3. Responsabilidades do Poder Publico no
tratamento de dados pessoais. 6 Legislagdo Anticorrupgdo: 6.1. Aspectos gerais da Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo). 6.2.
Responsabilizagdo de pessoas juridicas por atos contra a administragdo publica. 7 Legislagdo Especifica do Sistema CFA/CRA: 7.1. Lei n2
4.769/1965 e Decreto n2 61.934/1967: Aspectos gerais sobre a profissdo de Administrador e o funcionamento do Sistema CFA/CRA. 7.2.
Regimento do CRA-S5P: Nogdes basicas sobre a estrutura e funcionamento do Conselho Regional de Administragdo de S3o Paulo. 8 Nogdes
Basicas sobre Licitagdes e Contratos: 8.1. Lei n? 14.133/2021: Conceitos fundamentais e principios gerais. 8.2. Modalidades basicas de
licitagdo. 8.3. Noc¢des gerais sobre contratos administrativos. 8.4. Principais documentos e procedimentos administrativos relacionados a
licitagBes e contratos.

2.2 LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA (CARGOS DE NIVEL SUPERIOR): 1 Etica no Setor Publico: 1.1 Ftica e fungio
publica. 1.2 Etica no setor publico. 1.3 Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n2
1.171/1994). 1.4 Principios da Administragdo Publica. 2 Improbidade Administrativa: 2.1 Lei n2 8.429/1992 e suas alteracoes. 2.2 Medidas
contra atos de improbidade administrativa. 2.3 Tipos de improbidade administrativa. 2.4 Sangdes aplicaveis aos agentes pablicos. 3
Processo Administrativo: 3.1 Lei n2 9.784/1999 e suas alteracdes. 3.2 Principios e fases do processo administrativo. 3.3 Direitos e deveres
dos administrados. 4 Transparéncia e Acesso & Informacgdo: 4.1 Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAI). 4.2 Decreto n2
7.724/2012 (Regulamenta a LAl). 4.3 Classificagdo de informacgdes. 4.4 Procedimentos de acesso a informagdo. 5 Prote¢do de Dados
Pessoais: 5.1 Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD). 5.2 Principios e direitos do titular de dados. 5.3
Tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico. 5.4 Responsabilidades e sancdes administrativas. 6 Legislagdo Anticorrupcéo: 6.1 Lei
n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo). 6.2 Responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas. 6.3 Acordos de leniéncia. 7
Legislagdo Especifica do Sistema CFA/CRA: 7.1. Lei n2 4.769/1965: Dispoe sobre o exercicio da profissao de Administrador e da outras
providéncias. 7.2. Decreto n2 61.934/1967: Regulamenta a Lei n2 4.769/1965, detalhando a organizagdo e funcionamento do Conselho
Federal e dos Conselhos Regionais de Administracdo. 7.3. Regimento do CRA-SP: Estrutura organizacional, competéncias e atribui¢tes
dos orgdos internos, procedimentos administrativos e disciplinares. 8 Licitagbes e Contratos: 8.1. Lei n2 14. 133[2021 (Nova Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos). 8.2. Principios, modalidades e tipos de licitagdo. 8.3.
inexigibilidade. 8.4. Procedimentos auxiliares das licitacbes. 8.5. Contratos administrativos: carad @5 ACGSSIVG[COTTI
execucao, alteracdo e rescisdo. 8.6. San¢tes administrativas e penais. {4 i, Vlibras

3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.1 ASSISTENTE DE ATENDIMENTO-ATENDIMENTO E COBRANCA (CODIGO 200): 1 Nocdes de Administracdo: 1.1 Funcdes
administrativas: planejamento, organizag¢do, dire¢cdo e controle. 1.2 NogSes de Administracdo Financeira, Administra¢gdo de Pessoas e
Administrag3o de Materiais. 1.3 Procedimentos Administrativos e Manuais Administrativos. 1.4 Organizacdo e Métodos. 1.5 Gestdo de
estoque e suprimentos de escritorio. 2 Atendimento ao Pablico: 2.1 Qualidade no atendimento: comunicabilidade, apresentacao,
atengdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia, tolerancia, discrigdo, conduta, objetividade. 2.2 Postura profissional e relagbes
interpessoais no atendimento. 2.3 Atendimento multicanal: presencial, telefonico, e-mail e plataformas digitais. 2.4 Técnicas de
comunicagdo e abordagem em atendimento. 2.5 Gestdo de conflitos no atendimento. 2.6 Atendimento a pessoas com necessidades
especiais. 3 Técnicas de Cobranga: 3.1 Fundamentos de cobranga ativa e receptiva. 3.2 Estratégias e técnicas de negociagdo para
cobranca. 3.3 Parcelamento de débitos: procedimentos e normas. 3.4 Comunicagdo assertiva em processos de cobranga. 3.5 Aspectos
legais da cobranca administrativa. 3.6 Ftica na cobranca. 4 Gestdo de Documentos e Informagdes: 4.1 Nogdes de arquivologia e gestdo
documental. 4.2 Organizagdo e controle de documentos fisicos e digitais. 4.3 Digitalizacdo e gest3o eletronica de documentos. 4.4
Sistemas de informacdo para cadastro e registro. 4.5 Seguranca da informac3io e protecdo de dados pessoais. 4.6 Emissdo de certiddes,
declaragdes e documentos oficiais. 5 Comunicag¢do Organizacional: 5.1 Redagio oficial e técnicas de elaboragdo de documentos. 5.2 Tipos
de documentos administrativos e suas finalidades. 5.3 Correspondéncia comercial e oficial. 5.4 Comunicacdo interna e externa. 5.5
Netiqueta e comunicagdo digital. 6 Trabalho em Equipe e Desenvolvimento Profissional: 6.1 Trabalho colaborativo e cooperagdo entre
setores. 6.2 Treinamento e orientagdo de novos colaboradores. 6.3 Eficacia no comportamento interpessoal. 6.4 Inovagao e melhoria
continua em processos de atendimento. 6.5 Gestdo do tempo e produtividade. 7 Nog¢des de Administragdo Financeira: 7.1
Processamento de pagamentos e recebimentos. 7.2 Controle de anuidades e taxas. 7.3 Emiss3o de boletos e recibos. 7.4 Conciliagdo de
pagamentos. 7.5 Nogdes basicas de inadimpléncia e seus impactos. 8 Legislagdo especifica: 8.1 Resolugdo Normativa CFA n2 649/2024.
8.2 Resolucdo Normativa CFA n2 655/2024. 8.3 Resolugdo Normativa CFA n2 656/2024.

3.2 ASSISTENTE II-TECNICA EM MANUTENGAO (CODIGO 300): 1 Manutenc&o Predial: 1.1 Conceitos e tipos de manutencdo: preventiva,
corretiva, preditiva e detectiva. 1.2 Planejamento e controle de manutengdo predial. 1.3 Leitura e interpretacdo de plantas e projetos de
instalagBes prediais. 1.4 Ferramentas e equipamentos utilizados em manutengdo predial. 2 Instalagdes Elétricas: 2.1 Fundamentos de
eletricidade: tensdo, corrente, resisténcia e poténcia. 2.2 Instala¢des elétricas de baixa tensdo. 2.3 Dimensionamento de condutores e
dispositivos de protecdo. 2.4 Manutengdo preventiva e corretiva em sistemas elétricos. 2.5 Norma técnica NBR 5410. 3 Instalages
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Hidraulicas e Sanitérias: 3.1 Sistemas hidraulicos prediais: agua fria, agua quente e esgoto sanitdrio. 3.2 ldentificacdo e corregdo de
vazamentos. 3.3 Manutenc3o de bombas hidraulicas. 3.4 Sistemas de prevenc¢ao e combate a incéndio. 4 Sistemas de Climatizacdo: 4.1
Principios de refrigeracdo e climatizagdo. 4.2 Tipos de sistemas de ar condicionado. 4.3 Instalagdo e manutengdo de equipamentos de ar
condicionado. 4.4 Qualidade do ar interior e eficiéncia energética. 5 Seguran¢a do Trabalho: 5.1 Norma Regulamentadora n2 6 (EPI). 5.2
Norma Regulamentadora n2 10 (Seguranga em instalagdes e servicos em eletricidade). 5.3 Norma Regulamentadora n2 35 (Trabalho em
altura). 5.4 Primeiros socorros e prevencdo de acidentes. 6 Gestdo de Servigos Terceirizados: 6.1 Fiscalizagdo de contratos de servigos.
6.2 Supervisdo de equipes terceirizadas: portaria, limpeza, seguranca e manutencdo. 6.3 Elaboracdo de relatorios técnicos. 6.4 Controle
de escalas de trabalho. 7 Gestdo de Materiais e Administrativa: 7.1 Controle de estoque de materiais de manutencdo. 7.2 Especificacdo
técnica de materiais e equipamentos. 7.3 Elaboracdo de documentos técnicos. 7.4 Orgamentos e custos de manutencio.

3.3 ANALISTA I-ATENDIMENTO E COBRANCA (CODIGO 400): 1 Administragdo Geral: 1.1 No¢Ses de planejamento estratégico. 1.2 Nocoes
de gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Publica: 2.1 Principios da Administracdo Puablica. 2.2 Organizacao
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificagdo, espécies, invalidagdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administracdo Pablica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos pablicos: conceito, caracteristicas,
classificagdo, titularidade, principios. 3 Gestdo de Cobranga: 3.1 Fundamentos e estratégias de cobranga administrativa. 3.2 Legislacdo
aplicavel a cobranga de débitos em autarquias. 3.3 Divida ativa administrativa e executiva. 3.4 Parcelamento de débitos: normas e
procedimentos. 3.5 Sistemas de restricdo de crédito e protesto em cartodrio. 3.6 Indicadores de performance em cobranga. 4 Atendimento
ao Publico: 4.1 Técnicas de atendimento multicanal (presencial, telefonico, e-mail, WhatsApp). 4.2 Comunicagdo assertiva e consultiva.
4.3 Gestdo de conflitos no atendimento. 4.4 Qualidade no atendimento. 4.5 Atendimento especializado a profissionais e empresas. 5
Gestdo Financeira: 5.1 Controle de pagamentos e recebimentos. 5.2 Elaboragdo e analise de relatorios financeiros. 5.3 Conciliagdo de
pagamentos. 5.4 Analise de inadimpléncia. 5.5 Técnicas de negociacdo financeira. 6 Gestdo de Pessoas e Lideranga: 6.1 Treinamento e
desenvolvimento de equipes. 6.2 Gestao de desempenho. 6.3 Técnicas de feedback e acompanhamento. 6.4 Lideranca e motivagdo de
equipes. 6.5 Gestdo de servigos terceirizados. 7 Sistemas de Informagdo: 7.1 Gestdo de banco de dados cadastrais. 7.2 Ferramentas de
automacdo de escritorio (planilhas, editores de texto). 7.3 Sistemas de gest3o de relacionamento com cliente (CRM). 7.4 Seguranca da
informacdo e protecdo de dados pessoais. 7.5 Analise de dados para tomada de decisdo. 8 Comunicagio Orgamzaclonal 8.1 Redal;ao

oficial e técnicas de elaboracdo de documentos. 8.2 Gestdo de canais de comunicacdo instituciopgis2 areociaj
apresentacoes executivas. 8.4 Comunicacdo interna e externa. 8.5 Etica na comunicacgdo profissic M ACGSSIVG[COTTI a: wm\,
Resolucdo Normativa CFA n2 649/2024. 9.2 Resolucio Normativa CFA n2 655/2024. 9.3 Resolucdo Norigt @

3.4 ANALISTA I-COMPRAS E CONTRATOS (CODIGO 401): 1 Administracio Geral: 1.1 Noces de planejamento estratégico. 1.2 Nocdes de
gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Publica: 2.1 Principios da Administragdo Puablica. 2.2 Organizacgao
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificagdo, espécies, invalidagdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administragdo Pablica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos pablicos: conceito, caracteristicas,
classificagdo, titularidade, principios. 3 Licitagbes e Contratos Administrativos: 3.1 Lei n2 14.133/2021 (Nova Lei de LicitagGes e Contratos
Administrativos): 3.1.1 Principios. 3.1.2 Objeto. 3.1.3 Modalidades. 3.1.4 Fases do procedimento licitatdrio. 3.1.5 Tipos de licitagdo. 3.1.6
Critérios de julgamento. 3.1.7 Habilitagdo. 3.1.8 Julgamento. 3.1.9 Homologacdo e adjudicagdo. 3.1.10 Contratacao direta: dispensa e
inexigibilidade. 3.1.11 Procedimentos auxiliares. 4 Pregdo Eletrénico e Sistemas de Compras: 4.1 Decreto n2 10.024/2019 (Pregdo
Eletronico): 4.1.1 Procedimentos. 4.1.2 Condugdo do processo. 4.1.3 Sistema de disputa. 4.1.4 Recursos e impugnagdes. 4.2 Sistema
Comprasnet: 4.2.1 Portal de Compras do Governo Federal. 4.2.2 Cadastramento de fornecedores (SICAF). 4.2.3 Catalogo de Materiais e
Servicos (CATMAT/CATSER). 4.2.4 Operag¢do do sistemma Comprasnet. 4.2.5 Operacionalizagdo de pregdes eletronicos. 5 Gestdo de
Contratos: 5.1 Caracteristicas dos contratos administrativos. 5.2 Clausulas necessarias. 5.3 Duragdo e prorrogacdo contratual. 5.4
Alteragdes contratuais. 5.5 Execucdo e fiscalizac3o. 5.6 Inexecugdo e rescisdo. 5.7 SangBes administrativas. 5.8 Perfil e atribuictes do
gestor e fiscal de contratos. 5.9 Acompanhamento da execugdo contratual. 5.10 Procedimentos para pagamento. 6 Planejamento das
Contratagdes: 6.1 Plano Anual de Contratagbes. 6.2 Estudos Técnicos Preliminares. 6.3 Gerenciamento de riscos nas contratages. 6.4
Analise de mercado. 6.5 Elaboragdo de editais. 6.6 Termo de Referéncia e Projeto Basico. 6.7 Sistema de Registro de Precos. 6.8 Decreto
n? 11.462/2023 (Sistema de Registro de Pregos). 7 Pesquisa de Pregos e Gestdo de Compras: 7.1 Instrugdo Normativa SEGES/ME n2
65/2021. 7.2 Metodologias de pesquisa de precos. 7.3 Fontes de pesquisa. 7.4 Elaboracdo de planilhas de custos. 7.5 Planejamento de
compras. 7.6 Gestdo de fornecedores. 7.7 Sustentabilidade nas contratagtes publicas. 7.8 Compras compartilhadas. 8 Governanca e
Compliance: 8.1 Governanga das contratagdes publicas. 8.2 Compliance e integridade nas contratactes. 8.3 Gestdo de riscos nas
contratacdes publicas. 8.4 Controles internos e externos. 8.5 Transparéncia e prestacdo de contas. 8.6 Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informacdo).
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3.5 ANALISTA I-CONTABILIDADE (CODIGO 402): 1 Legislagdo: 1.1 Constituicio Federal de 1988 (Titulo I; Titulo Il - Capitulo I; Titulo 111 -
Capitulo VII; Titulo IV - Capitulo | - Segdo IX). 1.2 Lei n2 10.303/2001. 1.3 Lei Complementar n2 123/2006. 1.4 Lei n2 14.133/2021. 1.5 Lei
n24.320/1964. 1.6 Lei Complementar n2 101/2000. 1.7 Lei n2 11.941/2009. 2 Orcamento e Contabilidade Publica: 2.1 Orcamento publico:
2.1.1 DisposicOes constitucionais. 2.1.2 Plano Plurianual. 2.1.3 Lei de Diretrizes Orgamentarias. 2.1.4 Lei Orcamentaria Anual. 2.1.5
Principios orgamentarios. 2.1.6 Processo orgamentario. 2.1.7 Estrutura do orgamento publico. 2.1.8 Classificagdo funcional programatica.
2.2 Receita e despesa publica: 2.2.1 Disposigdes constitucionais. 2.2.2 Classificacdo. 2.2.3 Estagios. 2.3 Programagdo e execugdo
orcamentaria e financeira: 2.3.1 Exercicio financeiro. 2.3.2 Créditos adicionais. 2.3.3 Restos a pagar. 2.3.4 Despesas de exercicios
anteriores. 2.3.5 Descentralizagdo de créditos. 2.3.6 Suprimento de fundos. 2.4 Sistema orcamentario, financeiro, patrimonial e de
compensagdo. 2.5 Regimes Contabeis. 2.6 Balangos orcamentario, financeiro e patrimonial e demonstracdo das variagdes patrimoniais.
2.7 Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP). 2.8 Plano de Contas Aplicado ao Setor Pablico (PCASP). 3 Contabilidade
Geral: 3.1 Campo de Atuagdo. Objeto da Contabilidade. 3.2 O patrimonio: estrutura e variagdo. 3.3 Registros contabeis. 3.4 Despesas e
receitas. 3.5 Plano de contas. 3.6 OperagBes com mercadorias e controle de estoques. 3.7 Demonstragdes Contabeis: 3.7.1 Balanco
Patrimonial. 3.7.2 Demonstracdo de resultados do exercicio. 3.7.3 Demonstragdo dos fluxos de caixa. 3.7.4 Demonstracdo das Mutacdes
do Patriménio Liquido. 3.7.5 Demonstragdo do Valor Adicionado. 3.8 Analise de Demonstragdes Financeiras: 3.8.1 Conceitos e objetivos
da analise de demonstragdes financeiras. 3.8.2 Analise vertical e horizontal. 3.8.3 Analise por meio de indices: 3.8.3.1 indices de liquidez.
3.8.3.2 Indices de endividamento. 3.8.3.3 indices de rentabilidade. 3.8.3.4 indices de atividade. 3.9 Adequacgdo as IFRS. 3.10
Pronunciamentos do CPC. 4 Auditoria: 4.1 Conceitos, principios, origens e classificagdes. 4.2 Papéis de trabalho: 4.2.1 Conceito. 4.2.2
Pontos essenciais dos papéis de trabalho. 4.2.3 Técnicas de elaboragao e arquivamento dos papéis de trabalho. 4.3 Testes e
procedimentos de auditoria: conceito, modalidades e execucdo. 4.4 Revisdo analitica: conceito e modalidades. 4.5 Tipos de auditoria. 4.6
Normas Brasileiras para o Exercicio da Auditoria Interna (CFC). 4.7 Técnicas de auditoria analitica. 4.8 Auditoria interna: conceitos,
objetivos, riscos e controles internos. 5 Legislag8o Tributéaria e Obrigacdes Fiscais: 5.1 Legislagdo tributaria aplicavel as autarquias
federais. 5.2 Tributos federais, estaduais e municipais. 5.3 Retenc¢des na fonte: 5.3.1 IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte. 5.3.2 INSS
- Contribuicdo Previdenciaria. 5.3.3 PIS/COFINS/CSLL - Lei n2 10.833,/2003. 5.3.4 1SS - Imposto Sobre Servigos. 5.4 Obrigaces acessorias:
5.4.1 DCTF - Declarac3o de Débitos e Créditos Tributarios Federais. 5.4.2 DCTFWeb - Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais
Previdenciarios e de Qutras Entidades e Fundos. 5.4.3 DIRF - Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte. 5.4.4 EFD-Reinf -
Escrituragdo Fiscal Digital de Retenc¢des e Qutras Informacdes Fiscais. 6 Elaboracdo e Anélise de Relatérios Contébeis e Financeiros: 6.1
Técnicas de elaboragdo de relatorios gerenciais. 6.2 Interpretagdo e analise critica de demonstragdes contabeis. 6.3 Analise de tendéncias
e projecoes financeiras. 6.4 Avaliagdo de desempenho financeiro. 6.5 Técnicas de apresentacdo de informactes flnancewas 6.6 Relatorios
para tomada de decisdo. 7 Contabilidade e Governanga em Conselhos Profissionais: 7.1 Estrutura e funcigg il da
profissionais. 7.2 Prestacdo de contas em conselhos profissionais. 7.3 Normas especificas de contal e WAL EIRelelgy
profissionais. 7.4 Transparéncia e accountability em conselhos profissionais. 7.5 Elaboragdo e publicag {4 i, Vlibras

financeiros em conselhos profissionais. 7.6 Controle e fiscalizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido. 8 Conciliagdo e Anélise de Contas:
8.1 Técnicas de conciliagdo contabil. 8.2 Analise de inconsisténcias contdbeis. 8.3 Conciliagdo de contas bancarias e contabeis. 8.4
Metodologias de andlise e solugdo de problemas contabeis. 8.5 Elaboracdo de relatorios de conciliagdo e andlise. 9 Folha de Pagamento
e Encargos Sociais: 9.1 Contabilizagdo da folha de pagamento. 9.2 Provisdes de férias e 132 saldrio. 9.3 Calculo e contabilizagdo de
encargos sociais. 9.4 Obrigacdes acessorias relacionadas a folha de pagamento. 9.5 eSocial - Sistema de Escrituragdo Digital das
Obrigagoes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas.

3.6 ANALISTA I-FINANCEIRO (CODIGO 403): 1 Administragio Geral: 1.1 Nocoes de planejamento estratégico. 1.2 Nogdes de gestdo de
projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de mapeamento de
processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria continua. 1.4.4
Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Publica: 2.1 Principios da Administragdo Publica. 2.2 Organizagdo administrativa:
administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador publico. 2.4 Atos administrativos: conceito, requisitos, atributos,
classificagdo, espécies, invalidagdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal (Lei n2 9.784/1999). 2.6
Controle da Administragdo Publica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos publicos: conceito, caracteristicas, classificagdo,
titularidade, principios. 3 Administracdo Financeira e Orcamentdria: 3.1 Conceitos e fundamentos da administracdo financeira. 3.2
Gestdo financeira nas organizagdes. 3.3 Analise de demonstrativos financeiros. 3.4 Fluxo de caixa: elaboragdo e andlise. 3.5 Planejamento
financeiro de curto e longo prazo. 3.6 Orgamento publico: conceitos e principios. 3.7 Lei n? 4.320/1964. 3.8 Lei Complementar n2
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). 3.9 Receita e despesa publica: conceitos, classificacdo e estagios. 4 Gestio de Pagamentos e
Recebimentos: 4.1 Processos de contas a pagar e a receber. 4.2 Conciliagdo bancaria. 4.3 Gestdo de disponibilidades. 4.4 Aplicacbes
financeiras. 4.5 Controle de inadimpléncia. 4.6 Sistemas de cobranca. 4.7 Formas de pagamento e recebimento. 4.8 Meios eletranicos de
pagamento. 4.9 Controle e gestdo de caixa. 5 Tributagdo e Obriga¢Bes Fiscais: 5.1 Tributos incidentes sobre servicos e folha de
pagamento. 5.2 Retenc¢des na fonte: IRRF, INSS, ISS, PIS/COFINS/CSLL. 5.3 Apuracdo de impostos e contribuicdes. 5.4 Obrigacoes
acessorias. 5.5 Emissdo e conferéncia de guias de recolhimento. 5.6 Reembolsos e ressarcimentos fiscais. 5.7 Legislagdo tributaria
aplicavel as autarquias federais. 6 Controle Financeiro e Prestagcdo de Contas: 6.1 Elaboracdo de relatdrios financeiros. 6.2 Analise de
documentos fiscais. 6.3 Prestacdo de contas de suprimento de fundos. 6.4 Diarias e ressarcimentos. 6.5 Transparéncia e publicidade das
informacdes financeiras. 6.6 Portal da Transparéncia: obrigacGes e procedimentos. 6.7 Controles internos na gest3o financeira. 6.8
Auditoria financeira basica. 7 Sistemas de Informa¢do Financeira: 7.1 Sistemas integrados de gest3o financeira. 7.2 Processamento
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eletronico de pagamentos e recebimentos. 7.3 Segurancga nas transacdes financeiras. 7.4 Gest3o eletrénica de documentos financeiros.
7.5 Ferramentas de analise financeira. 7.6 Automacgdo de processos financeiros. 7.7 Sistemas de conciliago bancaria.

3.7 ANALISTA I-MARKETING (CODIGO 404): 1 Fundamentos de Marketing: 1.1 Conceitos basicos de marketing. 1.2 Composto de
marketing (4Ps). 1.3 Segmentacdo de mercado. 1.4 Posicionamento de marca. 1.5 Comportamento do consumidor. 1.6 Pesquisa de
marketing. 1.7 Marketing de relacionamento. 1.8 Marketing de servicos. 1.9 Marketing institucional. 2 Marketing Digital: 2.1 Estratégias
de marketing digital. 2.2 Inbound marketing. 2.3 Marketing de contetdo. 2.4 E-mail marketing. 2.5 SEO (Search Engine Optimization). 2.6
SEM (Search Engine Marketing). 2.7 Métricas e KPIs em marketing digital. 2.8 Ferramentas de automacdo de marketing. 2.9 Jornada do
cliente no ambiente digital. 3 Midias Sociais: 3.1 Estratégias para redes sociais. 3.2 Gestdo de comunidades online. 3.3 Criacdo de
conteldo para diferentes plataformas. 3.4 Instagram, Facebook, LinkedIn, YouTube, TikTok e outras redes. 3.5 Calendario editorial para
midias sociais. 3.6 Monitoramento e métricas em midias sociais. 3.7 Gest3o de crises em redes sociais. 3.8 Publicidade em redes sociais.
4 Design Grafico: 4.1 Principios de design grafico. 4.2 Teoria das cores. 4.3 Tipografia. 4.4 Composicdo visual. 4.5 Identidade visual e
branding. 4.6 Criagdo de logotipos. 4.7 Diagramacao. 4.8 Design responsivo. 4.9 Formatos e dimens&es para diferentes midias. 5 Produgéo
Gréfica: 5.1 Preparacdo de arquivos para impressdo. 5.2 Tipos de papel e acabamentos. 5.3 Processos de impress3o. 5.4 Fechamento de
arquivos. 5.5 Formatos de arquivos graficos. 5.6 Resolugdo e qualidade de imagem. 5.7 Prova digital e impressa. 5.8 Controle de qualidade
em produgdo grafica. 6 Produgdo Audiovisual: 6.1 Fundamentos de fotografia. 6.2 Técnicas de captagdo de imagem. 6.3 lluminagdo para
fotografia e video. 6.4 Enquadramento e composicdo. 6.5 Produgdo de video. 6.6 Edicdo de video. 6.7 Captacdo e edi¢do de audio. 6.8
Formatos e codecs de video e dudio. 6.9 Transmissdo ao vivo (streaming). 7 Softwares e Ferramentas: 7.1 Adobe Photoshop. 7.2 Adobe
Illustrator. 7.3 Adobe InDesign. 7.4 Adobe Premiere. 7.5 Adobe After Effects. 7.6 Adobe Audition. 7.7 Canva e outras ferramentas online.
7.8 Plataformas de streaming e transmissdo ao vivo. 7.9 Ferramentas de gerenciamento de midias sociais. 8 Campanhas Publicitarias:
8.1 Planejamento de campanhas. 8.2 Briefing e conceito criativo. 8.3 Desenvolvimento de pegas publicitarias. 8.4 Midia online e offline.
8.5 Mensuragdo de resultados de campanhas. 8.6 Publicidade paga em plataformas digitais. 8.7 Landing pages e conversdo. 8.8
Storytelling e narrativas de marca. 9 Comunicac@o Visual: 9.1 Elementos da comunicagdo visual. 9.2 Semidtica e linguagem visual. 9.3
Hierarquia visual. 9.4 Gestalt aplicada ao design. 9.5 Infografia e visualizacdo de dados. 9.6 Design de interfaces. 9.7 Acessibilidade visual.
9.8 Tendéncias em comunicagdo visual. 10 Gestdo de Projetos em Marketing: 10.1 Planejamento e organizagdo de projetos. 10.2
Cronograma e prazos. 10.3 Gestdo de recursos. 10.4 Briefing e escopo de projeto. 10.5 Apresentagdo de propostas. 10.6 Relacionamento
com fornecedores. 10.7 Avalia¢do de resultados. 10.8 Documentagdo de projetos.

3.8 ANALISTA I-RECURSOS HUMANOS (CODIGO 405): 1 Administragdo Geral: 1.1 Nogdes de planejampas {
gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos [N Acessivel com
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramen@@ R R: | VLibras

continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administrag8o Publica: 2.1 Principios da Administragdo Publica. 2.2 Organizacdo
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificac3o, espécies, invalidacdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administrac3o Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administragdo Puablica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos publicos: conceito, caracteristicas,
classificagdo, titularidade, principios. 3 Fundamentos da Administracdo de Recursos Humanos: 3.1 Evolugdo historica da gestdo de
pessoas. 3.2 Gestdo estratégica de pessoas. 3.3 Modelos de gestdo de pessoas. 3.4 Planejamento estratégico da gestdo de pessoas. 3.5
Indicadores de gestdo de recursos humanos. 3.6 Gestdo do conhecimento. 3.7 Tendéncias em gestdo de pessoas. 3.8 Competéncias
organizacionais e individuais. 4 Processos de Gestdo de Pessoas: 4.1 Recrutamento e selecdo: 4.1.1 Tipos de recrutamento. 4.1.2 Teécnicas
de selegdo. 4.1.3 Entrevistas. 4.1.4 Integragdo de novos colaboradores. 4.2 Cargos e salarios: 4.2.1 Descrigdo e analise de cargos. 4.2.2
Avaliagdo e classificagdo de cargos. 4.2.3 Pesquisa salarial. 4.2.4 Politica salarial. 4.2.5 Plano de carreiras. 4.3 Treinamento e
desenvolvimento: 4.3.1 Levantamento de necessidades de treinamento. 4.3.2 Planejamento e execucdo de programas de treinamento.
4.3.3 Avaliagdo de resultados de treinamento. 4.3.4 Desenvolvimento de liderangas. 4.4 Avaliacdo de desempenho: 4.4.1 Métodos de
avaliagdo de desempenho. 4.4.2 Feedback e plano de desenvolvimento individual. 4.4.3 Gest3o por competéncias. 5 Administragdo de
Pessoal: 5.1 Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). 5.2 Legislagdo trabalhista e previdenciaria. 5.3 Contratos de trabalho: 5.3.1 Tipos
de contrato. 5.3.2 Admiss3o e registro de empregados. 5.3.3 Documentacgdo e prazos legais. 5.4 Folha de pagamento: 5.4.1 Célculos de
saldrios e encargos sociais. 5.4.2 Férias e 132 salario. 5.4.3 Rescisbes contratuais. 5.4.4 Beneficios legais e espontaneos. 5.5 Obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias: 5.5.1 FGTS. 5.5.2 INSS. 5.5.3 Contribuigdo sindical. 5.5.4 PIS/PASEP. 5.5.5 RAIS, CAGED e DIRF. 5.5.6 e-Social.
5.6 Jornada de trabalho: 5.6.1 Controle de ponto. 5.6.2 Horas extras. 5.6.3 Banco de horas. 5.6.4 Escalas e turnos de trabalho. 6 Qualidade
de Vida no Trabalho: 6.1 Conceitos e modelos de QVT. 6.2 Programas de qualidade de vida no trabalho. 6.3 Ergonomia e saude
ocupacional. 6.4 Seguranga do trabalho: 6.4.1 CIPA. 6.4.2 PCMSO. 6.4.3 PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos). 6.4.4 Acidentes de
trabalho. 6.4.5 CAT. 6.5 Saide mental no trabalho. 6.6 Prevencao e combate ao assédio moral e sexual. 6.7 Inclusdo e diversidade nas
organizactes. 7 Gestdo de Beneficios: 7.1 Tipos de beneficios. 7.2 Beneficios legais e espontaneos. 7.3 Planos de saude e odontologicos.
7.4 Vale-transporte. 7.5 Vale-alimentagdo/refeicdo. 7.6 Seguro de vida. 7.7 Administracdo de beneficios. 7.8 Analise de custo-beneficio.
8 Relagdes do Trabalho: 8.1 Relagdes sindicais. 8.2 Negociagoes coletivas. 8.3 Acordos e convengdes coletivas. 8.4 Clima organizacional:
8.4.1 Pesquisa de clima. 8.4.2 Analise e intervengdes. 8.5 Comunicacdo interna. 8.6 Cultura organizacional. 9 Sistemas de Informacg&o em
Recursos Humanos: 9.1 Sistemas integrados de gestdo (ERP). 9.2 Sistemas especificos de RH. 9.3 Folha de pagamento informatizada. 9.4
Controle eletronico de ponto. 9.5 Banco de dados de RH. 9.6 Relatorios gerenciais de RH. 9.7 Indicadores de RH (turnover, absenteismo
etc.). 10 Legislacdo especifica: 10.1 Reforma Trabalhista (Lei n2 13.467/2017). 10.2 Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) aplicada ao
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RH. 10.3 Legislacdo sobre inclus3o de pessoas com deficiéncia. 10.4 Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho. 10.5 Legislagdo
sobre terceirizac3o. 10.6 Legislac3o sobre trabalho remoto e home office.

3.9 ANALISTA I-REGISTRO (CODIGO 406): 1 Administragdo Geral: 1.1 Nocdes de planejamento estratégico. 1.2 Noges de gestdo de
projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de mapeamento de
processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria continua. 1.4.4
Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Publica: 2.1 Principios da Administragdo Publica. 2.2 Organizagdo administrativa:
administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador publico. 2.4 Atos administrativos: conceito, requisitos, atributos,
classificagdo, espécies, invalidagdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal (Lei n2 9.784/1999). 2.6
Controle da Administragdo Publica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos publicos: conceito, caracteristicas, classificagdo,
titularidade, principios. 3 Gestdo de Processos de Registro: 3.1 Fluxo de processos de registro. 3.2 Alteragdes cadastrais de pessoas fisicas
e juridicas. 3.3 Cancelamento de registro. 3.4 Transferéncia de registro. 3.5 Reativac3o de registro. 3.6 Andlise de contratos sociais e
alteragBes contratuais. 3.7 Enquadramento de atividades empresariais. 3.8 Emissdo de certiddes e declaragdes. 4 Atendimento ao
Pablico: 4.1 Técnicas de atendimento ao publico. 4.2 Comunicagdo eficaz. 4.3 Gestdo de conflitos no atendimento. 4.4 Atendimento
telefdnico. 4.5 Atendimento por e-mail. 4.6 Atendimento presencial. 4.7 Orientacdo sobre procedimentos administrativos. 4.8 Qualidade
no atendimento. 4.9 Etica no atendimento. 5 Sistemas de Informacéo: 5.1 Sistemas de gestdo de cadastro. 5.2 Banco de dados cadastrais.
5.3 Seguranca da informagao. 5.4 Ferramentas digitais para gestdo de registros. 5.5 Emissdo de documentos digitais. 5.6 Gestdo eletronica
de documentos. 5.7 Relatorios gerenciais. 6 Analise Documental e Parecer Técnico: 6.1 Técnicas de analise documental. 6.2 Verificagdo
de autenticidade de documentos. 6.3 Elaboragdo de pareceres técnicos. 6.4 Instrugdo de processos administrativos. 6.5 Distribuigdo de
processos para analise. 6.6 Acompanhamento de processos. 6.7 Diligéncias e exigéncias documentais. 7 Gestdo do Conhecimento e
Documentagdo: 7.1 Organizagdo e arquivamento de documentos. 7.2 Gestdo da informacdo. 7.3 Técnicas de pesquisa e levantamento
de informacgdes. 7.4 Elaboragdo de relatorios técnicos. 7.5 Producdo de conteddo informativo. 7.6 Disseminagdo de informacdes
institucionais. 7.7 Protecdo de dados cadastrais.

3.10 ANALISTA I-RELACOES ACADEMICAS (CODIGO 407): 1 Administragdo Geral: 1.1 NogSes de planejamento estratégico. 1.2 Nogdes
de gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Publica: 2.1 Principios da Administracdo Publlca 2. 2 Organlza(;ao
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 410
requisitos, atributos, classificacéo, espécies, invalidagdo. 2.5 Processo administrativo no @mbito da Adrf (e
9.784/1999). 2.6 Controle da Administracdo Pablica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servicos ('8

classificagdo, titularidade, principios. 3 Educag@o Superior no Brasil: 3.1 Estrutura e organizacdo da educacdo superior. 3.2 Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). 3.3 Tipos de instituigbes de ensino superior. 3.4 Modalidades de cursos superiores.
3.5 Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos de Administragdo. 3.6 Censo da Educagdo Superior. 3.7 Plataforma e-MEC. 3.8
Indicadores de qualidade da educagdo superior. 4 Gestdo de Relacionamento Institucional: 4.1 Principios de relacionamento
institucional. 4.2 Técnicas de networking. 4.3 Parcerias institucionais. 4.4 Representacdo institucional. 4.5 Comunicagdo institucional. 4.6
Gestdo de stakeholders. 4.7 Protocolos de relacionamento. 4.8 Relagbes publicas institucionais. 5 Organizac¢do e Gestdo de Eventos: 5.1
Planejamento de eventos académicos. 5.2 Cerimonial e protocolo. 5.3 Tipos de eventos académicos e profissionais. 5.4 Gestdo de espagos
para eventos. 5.5 Eventos presenciais e virtuais. 5.6 Avaliagdo de resultados em eventos. 5.7 Técnicas de engajamento de publico. 5.8
Divulgacdo e promocdo de eventos. 6 Pesquisa e Andlise de Dados Educacionais: 6.1 Métodos de pesquisa em educagdo. 6.2 Analise de
dados educacionais. 6.3 Elaboragdo de relatdrios técnicos. 6.4 Indicadores educacionais. 6.5 Analise de tendéncias em educacdo superior.
6.6 Pesquisa de mercado educacional. 6.7 Gestdo de base de dados institucionais. 6.8 Técnicas de apresentacdo de dados e resultados. 7
Gestdo do Conhecimento e Documentag&o: 7.1 Organizacao e arquivamento de documentos. 7.2 Gestdo da informagdo académica. 7.3
Técnicas de pesquisa e levantamento de informagdes. 7.4 Elaboragdo de relatorios técnicos. 7.5 Produgdo de conteddo informativo. 7.6
Disseminacgdo de informacgdes institucionais. 7.7 Protegdo de dados académicos. 8 Sistemas de Informacg&o: 8.1 Sistemas de gestdo
académica. 8.2 Banco de dados cadastrais. 8.3 Seguranga da informagdo. 8.4 Ferramentas digitais para gestdo de relacionamentos. 8.5
Emissdo de documentos digitais. 8.6 Gest3o eletronica de documentos. 8.7 Relatdrios gerenciais.

3.11 ANALISTA I-RELAGOES EXTERNAS (CODIGO 408): 1 Administragdo Geral: 1.1 Nogdes de planejamento estratégico. 1.2 Nogdes de
gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administrag8io Publica: 2.1 Principios da Administragcdo Publica. 2.2 Organizacdo
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificacdo, espécies, invalidacdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administrac3o Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administracdo Publica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos pablicos: conceito, caracteristicas,
classificacdo, titularidade, principios. 3 Relagdes Publicas e Comunicacdo Institucional: 3.1 Conceitos e fundamentos de relagtes pablicas.
3.2 Comunicagdo organizacional. 3.3 Imagem e identidade institucional. 3.4 Relacionamento com publicos estratégicos. 3.5 Comunicagdo
integrada. 3.6 Gest3o de crises e comunicac3o. 3.7 Técnicas de redagdo institucional. 3.8 Etiqueta empresarial e institucional. 4
Organizagdo e Gestdo de Eventos: 4.1 Planejamento e organizacdo de eventos. 4.2 Tipologia de eventos. 4.3 Cerimonial e protocolo. 4.4
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Gest3o de espacos para eventos. 4.5 Eventos presenciais, hibridos e virtuais. 4.6 Producg&o técnica de eventos. 4.7 Credenciamento e
recepcdo. 4.8 Avaliagdo de resultados em eventos. 4.9 Contratagdo de servicos para eventos. 5 Gestdo de Contetido e Conhecimento:
5.1 Producdo e curadoria de conteddo. 5.2 Gest3o de portais e plataformas digitais. 5.3 Organizac3o e classificagdo de conteddos. 5.4
Gestdo do conhecimento organizacional. 5.5 Comunidades de pratica e grupos de trabalho. 5.6 Disseminagdo de informacdes e
conhecimento. 5.7 Direitos autorais e propriedade intelectual. 5.8 Publicages técnicas e institucionais. 6 Tecnologias para Eventos e
Comunicacdo: 6.1 Plataformas de transmissdo de eventos. 6.2 Ferramentas de videoconferéncia. 6.3 Recursos audiovisuais para eventos.
6.4 Tecnologias para gestdo de eventos. 6.5 Midias digitais e redes sociais. 6.6 Produgdo de contetido multimidia. 6.7 Ferramentas de
colaboragdo online. 6.8 Seguranga da informagdo em ambientes virtuais. 7 Gestdo de Relacionamento Institucional: 7.1 Principios de
relacionamento institucional. 7.2 Técnicas de networking. 7.3 Parcerias institucionais. 7.4 Representacgdo institucional. 7.5 Gestdo de
stakeholders. 7.6 Protocolos de relacionamento. 7.7 Relagdes publicas institucionais. 7.8 Gestdo de grupos de trabalho e comités. 8
Técnicas de Apresentacdo e Oratdria: 8.1 Fundamentos de oratdria. 8.2 Técnicas de apresentacdo em publico. 8.3 Condugdo de
cerimonias e eventos. 8.4 Apresentacdo em ambientes virtuais. 8.5 Linguagem corporal e comunica¢do ndo verbal. 8.6 Preparacdo de
roteiros para apresentacdes. 8.7 Técnicas de improvisacdo. 8.8 Uso de recursos visuais em apresentacdes.

3.12 ANALISTA I-COMPRAS E CONTRATOS (CODIGO 409): 1 Administragdo Geral: 1.1 Nogdes de planejamento estratégico. 1.2 Nogdes
de gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administragdo Piblica: 2.1 Principios da Administragdo Puablica. 2.2 Organizacdo
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificacdo, espécies, invalidacdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administrac3o Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administracdo Publica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos pablicos: conceito, caracteristicas,
classificacdo, titularidade, principios. 3 Licitagdes e Contratos Administrativos: 3.1 Lei n2 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos): 3.1.1 Principios. 3.1.2 Objeto. 3.1.3 Modalidades. 3.1.4 Fases do procedimento licitatdrio. 3.1.5 Tipos de licitagdo. 3.1.6
Critérios de julgamento. 3.1.7 Habilitagdo. 3.1.8 Julgamento. 3.1.9 Homologag¢do e adjudicacdo. 3.1.10 Contratac¢do direta: dispensa e
inexigibilidade. 3.1.11 Procedimentos auxiliares. 3.1.12 Governanga das contratacdes. 3.2 Aplica¢do da Lei Complementar n2 123/2006
nas licitagbes publicas. 3.4 Jurisprudéncia dos Tribunais de Contas em licitacbes e contratos. 4 Pregéo Eletrénico e Sistemas de Compras:
4.1 Decreto n? 10.024/2019 (Pregdo Eletronico): 4.1.1 Procedimentos. 4.1.2 Conducdo do processo. 4.1.3 Sistema de disputa. 4.1.4
Recursos e impugnacdes. 4.1.5 Papel e responsabilidades do pregoeiro e equipe de apoio. 4.2 Sistema Comprasnet 4.2.1 Portal de
Compras do Governo Federal. 4.2.2 Cadastramento de fornecedores (SICAF). 4.2.3 Catalogo de Materigi
4.2.4 Operacdo do sistema Comprasnet. 4.2.5 Operacionalizagdo de pregdes eletronicos. 4.3 Portal
(PNCP). 5 Gestdo de Contratos: 5.1 Caracteristicas dos contratos administrativos. 5.2 Clausulas neces
contratual. 5.4 AlteragBes contratuais. 5.5 Execucdo e fiscalizagdo. 5.6 Inexecugdo e rescisdo. 5.7 San¢des administrativas. 5.8 Perfil e
atribuigdes do gestor e fiscal de contratos. 5.9 Acompanhamento da execucdo contratual. 5.10 Procedimentos para pagamento. 5.11
Reajuste, repactuacdo e reequilibrio econdmico-financeiro. 5.12 Garantias contratuais. 5.13 Gest3o de riscos na execugdo contratual. 6
Planejamento das Contratagdes: 6.1 Plano Anual de Contratagdes. 6.2 Estudos Técnicos Preliminares. 6.3 Gerenciamento de riscos nas
contratacoes. 6.4 Analise de mercado. 6.5 Elaboragdo de editais. 6.6 Termo de Referéncia e Projeto Basico. 6.7 Sistema de Registro de
Precos. 6.8 Decreto n? 11.462/2023 (Sistema de Registro de Pregos). 6.9 Planejamento estratégico de compras. 6.10 Centralizagdo e

descentralizagdo de compras. 6.11 Analise de impacto regulatorio nas contratagdes. 7 Pesquisa de Precos e Gestdo de Compras: 7.1
Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 65/2021. 7.2 Metodologias de pesquisa de precos. 7.3 Fontes de pesquisa. 7.4 Elaboragdo de planilhas
de custos. 7.5 Planejamento de compras. 7.6 Gestdo de fornecedores. 7.7 Sustentabilidade nas contratagdes puablicas. 7.8 Compras
compartilhadas. 7.9 Analise de mercado e negociacdo. 7.10 Gestdo da cadeia de suprimentos no setor publico. 8 Governanca e
Compliance: 8.1 Governanca das contratagdes publicas. 8.2 Compliance e integridade nas contratacbes. 8.3 Gestdo de riscos nas
contratacdes publicas. 8.4 Controles internos e externos. 8.5 Transparéncia e prestacdo de contas. 8.6 Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informagao). 8.7 Jurisprudéncia dos Tribunais de Contas em licitagbes e contratos. 8.8 Programas de integridade em compras publicas.
8.9 Prevencgdo e combate a fraude e corrupgdo. 9 Gestdo Estratégica de Compras e Contratos: 9.1 Indicadores de desempenho em
compras e contratos. 9.2 Analise de eficiéncia e economicidade. 9.3 Gestdo por resultados em compras ptblicas. 9.4 InovagGo em compras
governamentais. 9.5 Compras publicas para inovagdo. 9.6 Gestdo do conhecimento em compras e contratos. 9.7 Boas praticas nacionais
e internacionais. 9.8 Compras publicas como instrumento de politicas pablicas. 10 Contratag¢des Especificas: 10.1 Contratac3o de servigos
continuados com e sem dedicagdo exclusiva de m3o de obra. 10.2 Contratagdo de solugGes de tecnologia da informag3o. 10.3 Contratagdo
de obras e servigos de engenharia. 10.4 Contratagdes internacionais. 10.5 Contrata¢bes emergenciais. 10.6 ContratagGes de servigos
técnicos especializados. 10.7 Aplicabilidade da Lei n2 14.133/2021 nos conselhos profissionais.

3.13 ANALISTA II-COMUNICAGAO (CODIGO 410): 1 Fundamentos da Comunicag&o: 1.1 Teorias da comunicacio. 1.2 Histdria da imprensa
no Brasil. 1.3 Caracteristicas dos veiculos de comunicagdo impressa, eletronica e digital. 1.4 Legislagio em comunicacio social. 1.5 Ftica
na comunicacdo. 1.6 Codigo de ética dos jornalistas brasileiros. 1.7 Comunicagdo publica e comunicagdo de interesse publico. 1.8 Direito
autoral e propriedade intelectual. 2 Comunicag&o Institucional: 2.1 Comunicagdo organizacional integrada. 2.2 Planejamento estratégico
de comunicacdo. 2.3 Gestdo da imagem e reputacdo institucional. 2.4 Comunica¢do em conselhos profissionais. 2.5 Comunicagdo interna
e endomarketing. 2.6 Comunicacdo em situagdes de crise. 2.7 Mensuracdo de resultados em comunicagdo institucional. 2.8 Publicacdes
institucionais e projetos editoriais. 2.9 Gestdo de relacionamento com stakeholders. 3 Jornalismo e Produgdo de Contetido: 3.1 Teoria
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da noticia e critérios de noticiabilidade. 3.2 Géneros jornalisticos: noticia, reportagem, entrevista, editorial, artigo, crénica. 3.3 Técnicas
de apuracdo, redagdo e edicdo jornalistica. 3.4 Entrevista jornalistica: técnicas e formatos. 3.5 Jornalismo especializado e segmentado.
3.6 Jornalismo de dados. 3.7 Fact-checking e combate a desinformac&o. 3.8 Produgdo de conteddo multimidia. 3.9 Narrativas transmidia
no jornalismo. 4 Assessoria de Imprensa: 4.1 Fundamentos e praticas de assessoria de imprensa. 4.2 Relacionamento com a midia. 4.3
Produgdo de releases, notas e comunicados. 4.4 Media training e preparagdo de porta-vozes. 4.5 Gestdo de crises na comunicagdo. 4.6
Organizagdo de entrevistas e coletivas de imprensa. 4.7 Clipping e analise de midia. 4.8 Mensuracdo de resultados em assessoria de
imprensa. 4.9 Mailing e relacionamento com jornalistas. 5 Comunicag&o Digital: 5.1 Jornalismo digital e webjornalismo. 5.2 Redagdo para
web e SEQ. 5.3 Gestdo de conteldo para sites e portais. 5.4 Estratégias de comunicagdo para redes sociais. 5.5 Marketing de contetdo e
inbound marketing. 5.6 Monitoramento e métricas em midias digitais. 5.7 Produgdo de newsletters e e-mail marketing. 5.8 Tendéncias
em comunicacgdo digital. 5.9 Gestdo de comunidades online. 6 Produg8o Editorial: 6.1 Planejamento e produgdo de publicagdes impressas
e digitais. 6.2 Edigdo de textos jornalisticos e institucionais. 6.3 Revisdo textual: ortografia, gramatica, sintaxe, coesdo e coeréncia. 6.4
Norma culta da lingua portuguesa. 6.5 Manual de redacdo e estilo. 6.6 Padroniza¢do e normalizacdo de textos. 6.7 Projeto grafico e
diagramagdo. 6.8 Produgdo grafica. 6.9 Fluxo editorial e fechamento de publicagbes. 7 Gestdo de Projetos em Comunicagdo: 7.1
Planejamento e organizagdo de campanhas institucionais. 7.2 Gest3o de projetos editoriais. 7.3 Coordenagdo de equipes de comunicagao.
7.4 Orgamento e recursos em projetos de comunicagdo. 7.5 Cronograma e prazos em produgdo editorial. 7.6 Relacionamento com
fornecedores e prestadores de servigos. 7.7 Avaliagdo de resultados em projetos de comunicagdo. 7.8 Inovagdo em comunicagdo
institucional. 8 Linguagem e Técnicas de Redacdo: 8.1 Elementos da comunicagao e fungGes da linguagem. 8.2 Estrutura textual e
argumentacdo. 8.3 Coesdo e coeréncia textual. 8.4 Clareza, concisdo e objetividade. 8.5 Adequacdo de linguagem aos diferentes publicos.
8.6 Técnicas de storytelling. 8.7 Redacdo persuasiva. 8.8 Redacdo criativa. 8.9 Técnicas de entrevista e apuragdo. 9 Produg¢édo Audiovisual
e Multimidia: 9.1 Linguagem audiovisual para comunicagdo institucional. 9.2 Roteirizagdo para videos institucionais. 9.3 Fotojornalismo
e producdo de imagens. 9.4 Edigdo e tratamento de imagens. 9.5 Producdo de podcasts e contetido em audio. 9.6 Transmissdes ao vivo
e eventos online. 9.7 Diregdo de conteddo audiovisual. 9.8 Novas tecnologias e formatos em comunicagdo multimidia. 10 Pesquisa e
Anélise em Comunica¢do: 10.1 Métodos e técnicas de pesquisa em comunicacdo. 10.2 Pesquisas de opinido e imagem institucional. 10.3
Analise de midia e auditoria de imagem. 10.4 Mensuragdo de resultados em comunicag3o. 10.5 Relatdrios analiticos de comunicagao.
10.6 Inteligéncia competitiva aplicada a comunicagdo. 10.7 Analise de tendéncias em comunicagdo. 10.8 Pesquisas com publicos
estrategicos.

3.14 ANALISTA II-DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (CODIGO 411): 1 Fundamentos de Desenvolvimento de Software 1.1 Algoritmos
e Estruturas de Dados. 1.1.1 Ordenacédo, busca e estruturas (listas, pilhas, filas, arvores e grafos). 1.2 Prag j
1.2.1 Principios de POO (heranga, polimorfismo, encapsulamento, abstragdo). 1.2.2 Design patterns (S ACGSSIVG[COTTI

1.3 Linguagens de programacao. 1.3.1 Java, Python, C#, JavaScript, PHP. 1.4 Qualidade de Software. 1{ 4 1® VLibras

integracao, de sistema, de aceitacdo). 1.4.2 Técnicas de teste (caixa branca, caixa preta). 1.4.3 Métricas de teste. 1.4.4 Automacio de
testes com ferramentas de mercado. 2 Desenvolvimento Web e Front-End: 2.1 Tecnologias e padrdes web (JavaScript, Document Object
Model). 2.2 Frameworks de desenvolvimento front-end. 2.2.1 React, React Native. 2.2.2 Angular, Vue.js. 2.3 Desenvolvimento back-end.
2.3.1 Node.js. 2.3.2 Spring Boot, .NET, Django. 2.4 Sistemas de gestdo de conteddo (CMS). 2.4.1 WordPress, Drupal, Joomla. 2.5
Plataformas de desenvolvimento low-code. 2.5.1 Scriptcase. 2.6 Metodologias em UX (Experiéncia do Usuario). 2.6.1 Testes de
Usabilidade. 2.6.2 Wireframes e Prototipagem. 2.6.3 Design Thinking. 2.6.4 Lean UX. 2.6.5 Heuristicas de Usabilidade. 2.6.6 Analise de
Tarefas. 2.6.7 Storyboarding. 3 Bancos de Dados e Modelagem: 3.1 Modelagem relacional de dados. 3.2 SQL avangado e otimizagdo de
consultas. 3.3 Bancos de dados relacionais. 3.3.1 5QL Server, Oracle, My5QL, PostgreSQL. 3.4 Bancos de dados NoSQL. 3.4.1 MongoDB,
Redis. 3.5 Modelagem analitica de dados. 3.5.1 Definicdo de objetos. 3.5.2 Identificacdo das fontes de dados. 3.5.3 ETL. 3.5.4 Definigdo
da arquitetura (estrela, floco de neve). 3.5.5 Criagdo do modelo dimensional. 4 APIs e Integragdo de Sistemas: 4.1 Criagdo e consumo de
APIs REST e SOAP. 4.2 Autenticagdo e seguranca de APIs (OAuth, JWT). 4.3 Formato de dados XML e JSON. 4.4 Conhecimento em APls
RESTful. 4.5 Integracoes de sistemas. 4.6 Microservigos. 5 Metodologias Ageis e Processos de Desenvolvimento: 5.1 Principios de Scrum,
Kanban, eXtreme Programming (XP). 5.2 Integragdo continua e entrega continua (CI/CD). 5.3 Gerenciamento de Produtos de Software.
5.4 Gerenciamento de produtos com métodos ageis. 5.5 Gerenciamento de servigos (ITIL). 5.6 BPM (modelagem de processos de negdcio)
e BPMN. 5.7 DevSecOps. 5.7.1 Abordagem de desenvolvimento de software que integra praticas de desenvolvimento, operagdes e
seguranca. 6 Versionamento e Ambientes de Desenvolvimento: 6.1 Versionamento de cédigo com Git. 6.2 Plataformas como GitHub ou

GitLab. 6.3 Ambientes de desenvolvimento, homologagdo e produgdo. 6.4 Desenvolvimento e implementacdo de sistemas em ambientes
Cloud. 6.4.1 AWS, Azure, Google Cloud. 6.5 Computagdo em Nuvem. 6.5.1 Orientac3o a servigo. 6.5.2 1aa$ - Infraestrutura como Servico.
6.5.3 SaaS — Software como Servico. 6.5.4 PaaS — Plataforma como Servico. 7 Seguranca da Informacgdo: 7.1 Seguranga em
desenvolvimento de software. 7.2 Boas praticas de protecdo de dados e prevengdo contra ataques. 7.3 OWASP Top 10. 7.4 150 27000,
27001, 27002 e 27003. 7.5 Lei Geral de Protecdo de dados. 7.5.1 Principios. 7.5.2 Classificagdo de dados. 8 Anélise de Dados e Business
Intelligence: 8.1 Fundamentos de Analise de Dados. 8.1.1 Conceitos de dados, informagdo e conhecimento. 8.1.2 Tipos de dados e fontes
de dados. 8.2 Ferramentas de analise de dados. 8.2.1 Microsoft Power Bl, Tableau, Google Looker Studio. 8.2.2 Conceitos e praticas. 8.2.3
Criagdo de dashboards e relatorios. 8.3 Big Data, Business Intelligence e Datawarehouse. 8.4 Estatistica e Analise de Dados. 8.4.1 Medidas
de tendéncia central e dispersdo. 8.4.2 Testes de hipoteses. 8.4.3 Analise de regressdo e correlacdo. 9 Linguagens para Andlise de Dados:
9.1 DAX (Data Analysis Expressions). 9.2 Linguagem M (Power Query Formula Language). 9.3 SQL (Structured Query Language). 9.4 R (R
Programming Language). 9.5 Python para analise de dados. 9.6 Power Query (M Language). 9.7 Power Pivot. 9.8 VBA (Visual Basic for
Applications). 9.9 Excel Avancado para analise de dados. 10 Big Data e Processamento de Dados: 10.1 Armazenamento de big data. 10.2

48



Pipeline de dados. 10.3 Processamento distribuido. 10.4 Conceitos de data lake. 10.5 Armazenamento de Dados. 10.6 Sistemas de
arquivos distribuidos. 10.7 Armazenamento orientado a objeto (object store). 10.8 Sistemas de indexa¢3o. 10.9 Processamento de Dados.
10.10 Conceitos de processamento massivo e paralelo. 10.11 Processamento em lote (batch). 10.12 Processamento em tempo real (real
time). 10.13 Processamento MapReduce. 11 Inteligéncia Artificial e Machine Learning: 11.1 Aprendizado de maquina. 11.2
Processamento de linguagem natural (PLN). 11.3 Deep learning. 11.4 Aprendizagem por reforgo. 11.5 Engenharia de prompts. 11.6
Técnicas de estatistica e modelagem preditiva. 12 Legislagédo e Contratactes de Tl: 12.1 Lei n2 14.133/2021 - Lei de Licitagoes e Contratos
Administrativos. 12.1.1 Processos de contratactes de solugdes de TIC na administragdo publica. 12.1.2 Estudo técnico preliminar (ETP).
12.1.3 Termo de Referéncia ou Projeto Basico. 12.1.4 Edital de Licitagdo. 12.1.5 Mapa de precos / Pesquisa de mercado. 12.1.6 Prova de
conceito (POC). 12.2 Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019. 12.3 Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de
dezembro de 2022. 12.4 Portaria SGD/MGI n2 750, de 20 de margo de 2023.

3.15 ANALISTA II-INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL (CODIGO 412): 1 Administragdo de Sistemas Operacionais: 1.1 Administracdo
de servidores Windows. 1.1.1 Active Directory (AD). 1.1.2 DNS (Domain Name System). 1.1.3 DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).
1.1.4 1S (Internet Information Services). 1.1.5 PowerShell. 1.2 Administragdo de servidores Linux. 1.2.1 Gerenciamento de usuarios e
permissoes. 1.2.2 Servicos de rede (DNS, DHCP, NFS). 1.2.3 Shell script e Bash. 1.2.4 Servidores web (Apache, Nginx). 1.3 Automagdo de
tarefas com scripts. 1.3.1 PowerShell. 1.3.2 Bash. 1.3.3 Python. 2 Virtualizacdo e Armazenamento: 2.1 Ambientes virtualizados. 2.1.1
VMware vSphere. 2.1.2 Microsoft Hyper-V. 2.1.3 Containers e Docker. 2.2 Solugbes de armazenamento. 2.2.1 Storage Area Network
(SAN). 2.2.2 Network Attached Storage (NAS). 2.2.3 Sistemas de arquivos distribuidos. 2.2.4 RAID (Redundant Array of Independent Disks).
2.3 Backup e recuperacdo de desastres. 2.3.1 Politicas de backup e retengdo. 2.3.2 SolucGes de backup (Acronis Cyber Protect Cloud,
Veeam). 2.3.3 Estratégias de recuperacdo de desastres. 2.3.4 Planos de continuidade de negocios. 3 Redes de Computadores: 3.1
Arquitetura e protocolos de rede. 3.1.1 Modelo OSI e TCP/IP. 3.1.2 Protocolos de roteamento. 3.1.3 IPv4 e IPv6. 3.2 Equipamentos de
rede. 3.2.1 Switches e configuragdo. 3.2.2 Roteadores e configuragdo. 3.2.3 VLANs (Virtual Local Area Networks). 3.2.4 Troubleshooting
de redes. 3.3 Redes WAN e telecomunicagdes. 3.3.1 Links dedicados e ADSL. 3.3.2 MPLS (Multiprotocol Label Switching). 3.3.3 SD-WAN
(Software-Defined Wide Area Network). 3.3.4 Gerenciamento e monitoramento de links. 4 Telefonia IP e Comunicag¢des Unificadas: 4.1
Sistemas de telefonia IP. 4.1.1 PABX e ramais IP. 4.1.2 Protocolos VolP (SIP, H.323). 4.1.3 Qualidade de servigo (QoS) para VolP. 4.2
Solugbes de comunicagdo unificada. 4.2.1 Sistemas de gravagdo. 4.2.2 Tarifacdo. 4.2.3 Contact Center. 4.2.4 Videoconferéncia e
colaboracdo. 5 Seguranga da Informagéo: 5.1 Politicas e normas de seguranga. 5.1.1 1SO 27001, 27002, 27003. 5.1.2 NIST Cybersecurity
Framework. 5.1.3 Gestdo de riscos em seguranca da informagdo. 5.2 Dispositivos de seguranga. 5.2.1 Flrewalls e conflguragao 5.2.2
IDS/IPS (Sistemas de Deteccdo/Prevencdo de Intrusdo). 5.2.3 Proxies e controle de acesso. 5.2.4 VP =
Monitoramento e resposta a incidentes. 5.3.1 SIEM (Security Information and Event Management oV ACGSSIVG[COTTI
Center). 5.3.3 Anélise de vulnerabilidades e pentest. 5.3.4 Resposta a incidentes de seguranca. 6 Cloud QRS el

em nuvem. 6.1.1 laaS (Infraestrutura como Servigo). 6.1.2 PaaS (Plataforma como Servigo). 6.1.3 Saa$S (Software como Servico). 6.1.4
Orientagdo a servigo. 6.2 Provedores de nuvem publica. 6.2.1 Amazon Web Services (AWS). 6.2.2 Microsoft Azure. 6.2.3 Google Cloud
Platform. 6.3 Migrac3o e gerenciamento em nuvem. 6.3.1 Estratégias de migracdo. 6.3.2 Arquitetura de solugdes em nuvem. 6.3.3
Seguranga em ambientes de nuvem. 6.3.4 Gestdo de custos em nuvem. 7 Monitoramento e Gerenciamento de Tl: 7.1 Ferramentas de
monitoramento. 7.1.1 Zabbix. 7.1.2 Nagios. 7.1.3 Grafana e Prometheus. 7.2 Gestdo de servigos de Tl. 7.2.1 ITIL (Information Technology
Infrastructure Library). 7.2.2 Gerenciamento de incidentes e problemas. 7.2.3 Gerenciamento de mudangas e configuragdo. 7.3 Métricas
e indicadores de desempenho. 7.3.1 SLA (Service Level Agreement). 7.3.2 KPIs (Key Performance Indicators). 7.3.3 Capacity planning.

8 Protegdo de Dados e Conformidade: 8.1 Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD). 8.1.1 Principios e fundamentos. 8.1.2 Implementagdo
técnica da LGPD. 8.1.3 Medidas de seguranga para protecdo de dados. 8.2 Auditoria e compliance. 8.2.1 Controles de seguranga. 8.2.2
Testes de conformidade. 8.2.3 Relatorios de auditoria. 8.3 Criptografia e protegdo da informagdo. 8.3.1 Algoritmos e protocolos
criptograficos. 8.3.2 Infraestrutura de chaves publicas (PKI). 8.3.3 Certificados digitais. 9 DevOps e Automacédo de Infraestrutura: 9.1
Cultura e praticas DevOps. 9.1.1 Integracao continua e entrega continua (CI/CD). 9.1.2 Infraestrutura como codigo (1aC). 9.1.3 GitOps. 9.2
Ferramentas de automacdo. 9.2.1 Ansible. 9.2.2 Terraform. 9.2.3 Chef, Puppet. 9.3 Containers e orquestra¢do. 9.3.1 Docker. 9.3.2
Kubernetes. 9.3.3 Microservigos e arquitetura de aplicacGes. 10 Legislagdo e Contratagdes de TI: 10.1 Lei n? 14.133/2021 - Lei de
LicitagGes e Contratos Administrativos. 10.1.1 Processos de contratacdes de solugdes de TIC na administragdo publica. 10.1.2 Estudo
técnico preliminar (ETP). 10.1.3 Termo de Referéncia ou Projeto Basico. 10.1.4 Edital de Licitagdo. 10.1.5 Mapa de precos / Pesquisa de
mercado. 10.1.6 Prova de conceito (POC). 10.2 Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019. 10.3 Instrugdo Normativa
SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022. 10.4 Portaria SGD/MGI n2 750, de 20 de margo de 2023.

3.16 ANALISTA 1I-RECURSOS HUMANOS (CODIGO 413): 1 Administragdo Geral: 1.1 Nogdes de planejamento estratégico. 1.2 Nogdes de
gestdo de projetos. 1.2.1 Etapas basicas de projetos. 1.3 Gestdo de processos. 1.3.1 Conceitos fundamentais. 1.3.2 Técnicas de
mapeamento de processos. 1.4 Qualidade e Produtividade. 1.4.1 Conceitos basicos. 1.4.2 Ferramentas da qualidade. 1.4.3 Melhoria
continua. 1.4.4 Indicadores de desempenho. 2 Administrag8o Publica: 2.1 Principios da Administragdo Publica. 2.2 Organizacdo
administrativa: administracdo direta e indireta. 2.3 Poderes e deveres do administrador pablico. 2.4 Atos administrativos: conceito,
requisitos, atributos, classificacdo, espécies, invalidacdo. 2.5 Processo administrativo no ambito da Administrac3o Publica Federal (Lei n2
9.784/1999). 2.6 Controle da Administragdo Puablica. 2.7 Regime juridico-administrativo. 2.8 Servigos publicos: conceito, caracteristicas,
classificacdo, titularidade, principios. 3 Fundamentos da Administracdo de Recursos Humanos: 3.1 Evolugdo historica da gestdo de
pessoas. 3.2 Gestdo estratégica de pessoas. 3.3 Modelos de gestdo de pessoas. 3.4 Planejamento estratégico da gestdo de pessoas. 3.5
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Indicadores de gestdo de recursos humanos. 3.6 Gestdo do conhecimento. 3.7 Tendéncias em gestdo de pessoas. 3.8 Competéncias
organizacionais e individuais. 3.9 Governancga de pessoas no setor publico. 3.10 Balanced Scorecard aplicado a gestdo de pessoas. 4
Processos de Gestdo de Pessoas: 4.1 Recrutamento e selecdo: 4.1.1 Tipos de recrutamento. 4.1.2 Técnicas de selecdo. 4.1.3 Entrevistas
por competéncias. 4.1.4 Integracdo de novos colaboradores. 4.1.5 Concurso publico e processo seletivo. 4.2 Cargos e salarios: 4.2.1
Descrigdo e analise de cargos. 4.2.2 Avaliagdo e classificagdo de cargos. 4.2.3 Pesquisa salarial. 4.2.4 Politica salarial. 4.2.5 Plano de
carreiras. 4.2.6 Remuneragdo estratégica. 4.2.7 Remuneracdo por competéncias. 4.2.8 Administracdo do PCCR. 5 Treinamento,
Desenvolvimento e Educacdo Corporativa: 5.1 Levantamento de necessidades de treinamento. 5.2 Planejamento e execucdo de
programas de treinamento. 5.3 Avaliagdo de resultados de treinamento. 5.4 Desenvolvimento de liderangas. 5.5 Universidade
corporativa. 5.6 Educacdo a distancia. 5.7 Metodologias de aprendizagem. 5.8 Gestdo do conhecimento organizacional. 5.9 Trilhas de
aprendizagem. 5.10 Mentoria e coaching. 6 Gestdo de Desempenho e Carreira: 6.1 Métodos de avaliagdo de desempenho. 6.2 Feedback
e plano de desenvolvimento individual. 6.3 Gestdo par competéncias. 6.4 Avaliagdo 360 graus. 6.5 Gestdo de talentos. 6.6 Planejamento
sucessorio. 6.7 Retengdo de talentos. 6.8 Desenvolvimento de carreira. 6.9 Planos de desenvolvimento individual e coletivo. 7
Administracdo de Pessoal: 7.1 Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). 7.2 Legisla¢do trabalhista e previdencidria. 7.3 Contratos de
trabalho: 7.3.1 Tipos de contrato. 7.3.2 Admiss3o e registro de empregados. 7.3.3 Documentac3o e prazos legais. 7.4 Folha de pagamento:
7.4.1 Célculos de salarios e encargos sociais. 7.4.2 Férias e 132 salario. 7.4.3 RescisGes contratuais. 7.4.4 Beneficios legais e espontaneos.
7.5 Obrigactes trabalhistas e previdenciarias: 7.5.1 FGTS. 7.5.2 INSS. 7.5.3 Contribuigdo sindical. 7.5.4 PIS/PASEP. 7.5.5 RAIS, CAGED e
DIRF. 7.5.6 e-Social. 7.6 Jornada de trabalho: 7.6.1 Controle de ponto. 7.6.2 Horas extras. 7.6.3 Banco de horas. 7.6.4 Escalas e turnos de
trabalho. 8 Relages Trabalhistas e Sindicais: 8.1 Relac@es sindicais. 8.2 Negociaches coletivas. 8.3 Acordos e convengdes coletivas. 8.4
Mediacdo de conflitos trabalhistas. 8.5 Processos trabalhistas. 8.6 Prevencdo de passivo trabalhista. 8.7 Representacdo em audiéncias
trabalhistas. 8.8 Reforma Trabalhista (Lei n? 13.467/2017). 8.9 Terceirizagdo (Lei n? 14.133/2021). 9 Qualidade de Vida e Satde
Ocupacional: 9.1 Conceitos e modelos de QVT. 9.2 Programas de qualidade de vida no trabalho. 9.3 Ergonomia e satde ocupacional. 9.4
Segurancga do trabalho: 9.4.1 CIPA. 9.4.2 PCMSO0. 9.4.3 PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos). 9.4.4 Acidentes de trabalho. 9.4.5
CAT. 9.5 Saude mental no trabalho. 9.6 Prevencdo e combate ao assédio moral e sexual. 9.7 Inclus3o e diversidade nas organizacdes. 9.8
Gestdo do estresse ocupacional. 9.9 Programas de bem-estar corporativo. 10 Clima e Cultura Organizacional: 10.1 Pesquisa de clima
organizacional. 10.2 Analise e intervengdes em clima. 10.3 Cultura organizacional: 10.3.1 Elementos da cultura. 10.3.2 Diagndstico
cultural. 10.3.3 Gestdo da mudanga cultural. 10.4 Comunicagdo interna. 10.5 Endomarketing. 10.6 Engajamento e comprometimento
organizacional. 10.7 Gestdo de geragbes. 10.8 Gestdo da diversidade e inclusdo. 11 Gestdo de Beneficios e Recompensas: 11.1 Tipos de
beneficios. 11.2 Beneficios legais e espontaneos. 11.3 Planos de saude e odontologicos. 11.4 Vale-transporte. 11.5 Vale-
alimentacdo/refeicdo. 11.6 Seguro de vida. 11.7 Administracdo de beneficios. 11.8 Analise de custo-benefici QRamuparacionaria
11.10 Programas de reconhecimento. 11.11 Beneficios flexiveis. 12 Sistemas de Informagéo em RE®) @ _ Acessivelcom
integrados de gestdo (ERP). 12.2 Sistemas especificos de RH. 12.3 Folha de pagamento informatizada. X, b VLibras

12.5 Banco de dados de RH. 12.6 Relatorios gerenciais de RH. 12.7 Indicadores de RH (turnover, absenteismo etc.). 12.8 People Analytics.
12.9 Big Data aplicado a gestdo de pessoas. 12.10 Transformacao digital em RH. 13 Tendé&ncias em Gestdo de Pessoas: 13.1 Trabalho
remoto e hibrido. 13.2 Gest3o de equipes virtuais. 13.3 Novas formas de trabalho. 13.4 RH agil. 13.5 Experiéncia do colaborador
(employee experience). 13.6 Employer branding. 13.7 Inovagdo em gestdo de pessoas. 13.8 Inteligéncia artificial aplicada a gestdo de
pessoas. 13.9 Lideranga em ambientes VUCA. 14 Legislag&o especifica: 14.1 Reforma Trabalhista (Lei n2 13.467/2017). 14.2 Lei Geral de
Protec3o de Dados (LGPD) aplicada ao RH. 14.3 Legislacao sobre inclus3o de pessoas com deficiéncia. 14.4 Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho. 14.5 Legislagdo sobre terceirizacdo. 14.6 Legislagdo sobre trabalho remoto e home office.

3.17 PROCURADOR I-JURIDICA (CODIGO 414): 1 Direito Constitucional: 1.1 Constituicdo. 1.1.1 Conceito, objeto, elementos e
classificagdes. 1.1.2 Supremacia da Constituigdo. 1.1.3 Aplicabilidade das normas constitucionais. 1.1.4 Interpretacdo das normas
constitucionais. 1.2 Poder constituinte. 1.2.1 Caracteristicas. 1.2.2 Poder constituinte origindrio. 1.2.3 Poder constituinte derivado. 1.3
Principios fundamentais. 1.4 Direitos e garantias fundamentais. 1.4.1 Direitos e deveres individuais e coletivos. 1.4.2 Habeas corpus,
mandado de seguran¢a, mandado de injungdo e habeas data. 1.4.3 Direitos sociais. 1.4.4 Nacionalidade. 1.4.5 Direitos politicos. 1.4.6
Partidos politicos. 1.5 Organizagdo do Estado. 1.5.1 Organizagdo politico-administrativa. 1.5.2 Estado federal brasileiro. 1.5.3 A Unido.
1.5.4 Estados federados. 1.5.5 Municipios. 1.5.6 O Distrito Federal. 1.5.7 Territorios. 1.6 Administragdo Publica. 1.6.1 Disposi¢des gerais.
1.6.2 Servidores publicos. 1.6.3 Militares dos estados, do Distrito Federal e dos territdrios. 1.7 Organizacdo dos poderes no Estado. 1.7.1
Mecanismos de freios e contrapesos. 1.7.2 Poder Legislativo. 1.7.3 Poder Executivo. 1.7.4 Poder Judiciario. 1.8 Fung¢des essenciais a
Justica. 1.8.1 Ministério Pablico. 1.8.2 Advocacia Publica. 1.9 Controle da constitucionalidade. 1.9.1 Sistemas gerais e sistema brasileiro.
1.9.2 Controle incidental ou concreto. 1.9.3 Controle abstrato de constitucionalidade. 1.9.4 Exame in abstractu da constitucionalidade de
proposicdes legislativas. 1.9.5 Acdo declaratoria de constitucionalidade. 1.9.6 Agdo direta de inconstitucionalidade. 1.9.7 Arguigdo de
descumprimento de preceito fundamental. 1.9.8 Acdo direta de inconstitucionalidade por omissdo. 1.9.9 Acdo direta de
inconstitucionalidade interventiva. 1.10 Defesa do Estado e das instituices democraticas. 1.11 Sistema Tributario Nacional. 1.11.1
Principios gerais. 1.11.2 Limitagdes do poder de tributar. 1.11.3 Impostos da Unido, dos estados e dos municipios. 1.11.4 Reparticdo das
receitas tributarias. 1.12 Finangas publicas. 1.12.1 Normas gerais. 1.12.2 Orgamentos. 1.13 Ordem econdmica e financeira. 1.13.1
Principios gerais da atividade econdmica. 1.14 Ordem social. 2 Direito Administrativo: 2.1 Introdugdo ao direito administrativo. 2.1.1
Origem, natureza juridica e objeto do direito administrativo. 2.1.2 Os diferentes critérios adotados para a conceitua¢do do direito
administrativo. 2.1.3 Fontes do direito administrativo. 2.2 Administragdo Publica. 2.2.1 Administragdo publica em sentido amplo e em
sentido estrito. 2.2.2 Administracdo publica em sentido objetivo e em sentido subjetivo. 2.3 Regime juridico-administrativo. 2.3.1

50



Conceito. 2.3.2 Conteldo: supremacia do interesse publico sobre o privado e indisponibilidade, pela Administracio, dos interesses
pubicos. 2.3.3 Principios expressos e implicitos da administrac3o publica. 2.3.4 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 2.4
Organizagdo administrativa. 2.4.1 Centralizac3o, descentralizagdo, concentragdo e desconcentragdo. 2.4.2 Administragdo direta. 2.4.3
Administragdo indireta. 2.5 Atos administrativos. 2.5.1 Conceito. 2.5.2 Fatos da administragdo, atos da administrag8o e atos
administrativos. 2.5.3 Requisitos ou elementos. 2.5.4 Atributos. 2.5.5 Classificagdo. 2.5.6 Atos administrativos em espécie. 2.5.7 O siléncio
no direito administrativo. 2.5.8 Extingdo dos atos administrativos: revogacdo, anulagéo e cassag¢do. 2.5.9 Convalidacdo. 2.5.10 Vinculagao
e discricionariedade. 2.5.11 Atos administrativos nulos, anuldveis e inexistentes. 2.5.12 Decadéncia administrativa. 2.6 Processo
administrativo. 2.6.1 Disposicdes doutrinarias aplicaveis. 2.7 Poderes e deveres da Administracdo Publica. 2.7.1 Poder regulamentar. 2.7.2
Poder hierdrquico. 2.7.3 Poder disciplinar. 2.7.4 Poder de policia. 2.7.5 Dever de agir. 2.7.6 Dever de eficiéncia. 2.7.7 Dever de probidade.
2.7.8 Dever de prestacdo de contas. 2.7.9 Uso e abuso do poder. 2.8 Licitagbes e Contratos Administrativos: 2.8.1 Lei n2 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos) 2.8.2 Principios, modalidades, tipos de licitagdo 2.8.3 Contratac3o direta: dispensa e
inexigibilidade 2.8.4 Procedimentos auxiliares 2.8.5 Governanca das contratacdes 2.9 Contratos administrativos. 2.9.1 Legislagdo
pertinente. 2.9.1.1 Lei n2 14.133/2021. 2.9.1.2 Decreto n? 10.024/2019. 2.9.2 Disposi¢des doutrinarias. 2.9.2.1 Conceito. 2.9.2.2
Caracteristicas. 2.9.2.3 Vigéncia. 2.9.2.4 AlteragGes contratuais. 2.9.2.5 Execugdo, inexecugdo e rescisdo. 2.9.2.6 Convénios e
instrumentos congéneres. 2.10 Controle da administragdo publica. 2.10.1 Conceito. 2.10.2 Classificagdo das formas de controle. 2.10.2.1
Conforme a origem. 2.10.2.2 Conforme o momento a ser exercido. 2.10.2.3 Conforme a amplitude. 2.10.3 Controle exercido pela
administracdo publica. 2.10.4 Controle legislativo. 2.10.5 Controle judicial. 2.10.6 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 2.11
Agentes publicos. 2.11.1 Legislagdo pertinente. 2.11.2 Disposicoes constitucionais aplicaveis. 2.11.3 Disposicdes doutrinarias. 2.11.3.1
Conceito. 2.11.3.2 Espécies. 2.11.3.3 Cargo, emprego e fun¢do publica. 2.11.3.4 Provimento. 2.11.3.5 Vacancia. 2.11.3.6 Efetividade,
estabilidade e vitaliciedade. 2.11.3.7 Remuneracdo. 2.11.3.8 Direitos e deveres. 2.11.3.9 Responsabilidade. 2.11.3.10 Processo
administrativo disciplinar. 2.12 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 2.13 Responsabilidade civil do Estado. 2.13.1 Evolugdo
histdrica. 2.13.2 Teorias subjetivas e objetivas da responsabilidade patrimonial do Estado. 2.13.3 Responsabilidade civil do Estado no
direito brasileiro. 2.13.3.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 2.13.3.2 Responsabilidade por omissdo do Estado. 2.13.4
Requisitos para a demonstracdo da responsabilidade do Estado. 2.13.5 Causas excludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado.
2.13.6 Reparagdo do dano. 2.13.7 Direito de regresso. 2.13.8 Responsabilidade primaria e subsidiaria. 2.13.9 Responsabilidade do Estado
por atos legislativos. 2.13.10 Responsabilidade do Estado por atos judiciais. 3 Direito Civil: 3.1 Lei de introdug3o as normas do direito
brasileiro. 3.1.1 Vigéncia, aplicagdo, obrigatoriedade, interpretacdo e integracdo das leis. 3.1.2 Conflito das leis no tempo. 3.1.3 Eficacia
das leis no espago. 3.2 Pessoas naturais. 3.2.1 Conceito. 3.2.2 Inicio da pessoa natural. 3.2.3 Personalldade 3 2.4 Capamdade 3.2.5
Direitos da personalidade. 3.2.6 Nome civil. 3.2.7 Estado civil. 3.2.8 Domicilio. 3.2.9 Auséncia. 3.3 Pe i si
W

Gerais. 3.3.2 Conceito e Elementos Caracterizadores. 3.3.3 Constituigdo. 3.3.4 Extingdo. 3.3.5 Capacit 5 e A s ClReelioli d
3.3.6 Domicilio. 3.3.7 Sociedades de fato. 3.3.8 Associacgdes. 3.3.9 Sociedades. 3.3.10 Fundagdes. 3.3.11 - ", & VLibras
Desconsideragdo da personalidade juridica. 3.3.13 Responsabilidade da pessoa juridica e dos sdcios. 3.4 Bens. 3.4.1 Diferentes cIasses.
3.4.2 Bens Corpareos e incorporeos. 3.4.3 Bens no comércio e fora do comércio. 3.5 Fato juridico. 3.6 Negacio juridico. 3.6.1 Disposigdes
gerais. 3.6.2 Classificacdo e interpretagdo. 3.6.3 Elementos. 3.6.4 Representacdo. 3.6.5 Condic3o, termo e encargo. 3.6.6 Defeitos do
negacio juridico. 3.6.7 Existéncia, eficdcia, validade, invalidade e nulidade do negdcio juridico. 3.6.8 Simulacdo. 3.7 Atos juridicos licitos e
ilicitos. 3.8 Prescrigcdo e decadéncia. 3.9 Prova do fato juridico. 3.10 Obrigagdes. 3.10.1 Caracteristicas. 3.10.2 Elementos 3.10.3 Principios.
3.10.4 Boa-fée. 3.10.5 Obrigacdo complexa: a obrigagdo como um processo. 3.10.6 Obrigac¢Ges de dar. 3.10.7 Obrigac¢des de fazer e de ndo
fazer. 3.10.8 ObrigagGes alternativas e facultativas. 3.10.9 ObrigacGes divisiveis e indivisiveis. 3.10.10 Obrigag@es solidarias. 3.10.11
ObrigagGes civis e naturais, de meio, de resultado e de garantia. 3.10.12 Obrigacbes de execugdo instantanea, diferida e continuada.
3.10.13 Obrigagtes puras e simples, condicionais, a termo e modais. 3.10.14 Obrigacdes liquidas e iliquidas. 3.10.15 Obrigacdes principais
e acessorias. 3.10.16 Transmissdo das obrigagdes. 3.10.17 Adimplemento e extingdo das obrigacdes. 3.10.18 Inadimplemento das
obrigagdes. 3.11 Contratos. 3.11.1 Principios. 3.11.2 Classificagdo. 3.11.3 Contratos em geral. 3.11.4 Disposicdes gerais. 3.11.5
Interpretacdo. 3.11.6 Extingdo. 3.11.7 Espécies de contratos regulados no Codigo Civil. 3.12 Atos unilaterais. 3.13 Direito de familia. 3.13.1
Casamento. 3.13.2 Relacdes de parentesco. 3.13.3 Regime de bens entre os conjuges. 3.13.4 Usufruto e administracdo dos bens de filhos
menores. 3.13.5 Alimentos. 3.13.6 Bem de familia. 3.13.7 Unido estavel. 3.13.8 Concubinato. 3.13.9 Tutela. 3.13.10 Curatela. 3.14 Direito
das sucessdes. 3.14.1 Sucessdo em geral. 3.14.2 Sucess3ao legitima. 3.14.3 Sucessdo testamentaria. 3.14.4 Inventdrio e partilha. 3.15 Lei
n2 8.245/1991 e alteragdes: locacdo de imoveis urbanos e alteragdes. 3.15.1 Locagdo em geral, sublocacdes, aluguel, deveres do locador
e do locatario, direito de preferéncia, benfeitorias, garantias locaticias, penalidades civis, nulidades, locagdo ndo residencial. 4 Direito
Processual Civil: 4.1 Lei n2 13.105/2015 — Novo Codigo de Processo Civil. 4.1.1 Normas processuais civis. 4.1.2 Fungao jurisdicional. 4.1.3
Acdo. 4.1.4 Pressupostos processuais. 4.1.5 Preclusdo. 4.1.6 Sujeitos do processo. 4.1.7 Litisconsorcio. 4.1.8 Intervengdo de terceiros.
4.1.9 Poderes, deveres e responsabilidade do juiz. 4.1.10 Ministério Pablico. 4.1.11 Advocacia Publica. 4.1.12 Defensoria Publica. 4.1.13
Atos processuais. 4.1.14 Tutela provisoria. 4.1.15 Formacgao, suspensdo e extingdo do processo. 4.1.16 Processo de conhecimento e do
cumprimento de sentencga. 4.1.17 Procedimentos Especiais. 4.1.18 Procedimentos de jurisdicdo voluntaria. 4.1.19 Processos de execugao.
4.1.20 Processos nos tribunais e meios de impugnacao das decisdes judiciais. 4.2 Mandado de seguranca. 4.3 Processo Judicial Eletronico
4.4 Meios alternativos de resolugdo de conflitos: mediac3o, conciliagdo e arbitragem. 5 Direito Tributério: 5.1 Lei n2. 6.830/80. 5.2
Obrigagdo Tributaria: conceito, natureza juridica, fato gerador da obrigagdo principal, fato gerador da obrigagdo acessoria, fato gerador
e hipotese de incidéncia, sujeito ativo, sujeito passivo, solidariedade, beneficio de ordem, efeitos da solidariedade, capacidade tributaria,
domicilio tributario, responsabilidade tributaria, responsabilidade dos sucessores, fusdo, transformagdo ou incorporagio, continuagdo da
atividade, responsabilidade de terceiros. 5.3 Crédito tributario: constituigdo do crédito tributario, lancamento, critérios juridicos no
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lancamento, modalidades de langcamento, revisdo do langamento, suspensio do crédito tributario, extingdo do crédito tributario,
pagamento, compensacdo, transagdo, remissdo, decadéncia, prescri¢do, conversdo de deposito em renda, pagamento antecipado,
consignagdo em pagamento, exclusdo do crédito tributario, distingdo entre isencdo, ndo incidéncia e imunidade, anistia. 5.4
Administragdo Tributaria: fiscalizagdo, sigilo comercial, dever de informar e sigilo profissional, sigilo fiscal, auxilio da forga publica, excesso
de exacdo, divida ativa, certiddes negativas. 5.5 Tributos em espécie 5.6 Processo administrativo tributario 5.7 Execucdo fiscal e defesa
do contribuinte. 6 Direito do Trabalho: 6.1 Principios e fontes do direito do trabalho. 6.2 Direitos constitucionais dos trabalhadores. 6.3
Relacdo de trabalho e relacdo de emprego. 6.3.1 Requisitos e distingdo. 6.4 Sujeitos do contrato de trabalho stricto sensu. 6.4.1
Empregado e empregador: conceito e caracterizagdo. 6.4.2 Poderes do empregador no contrato de trabalho. 6.5 Contrato individual de
trabalho. 6.5.1 Conceito, classificagdo e caracteristicas. 6.6 Altera¢do do contrato de trabalho. 6.6.1 Alteracdo unilateral e bilateral. 6.6.2
0 jus variandi. 6.7 Suspensdo e interrupgdo do contrato de trabalho. 6.7.1 Caracterizacdo e distingdo. 6.8 Rescisdo do contrato de
trabalho. 6.8.1 Justa causa. 6.8.2 Rescisdo indireta. 6.8.3 Dispensa arbitraria. 6.8.4 Culpa reciproca. 6.8.5 Indenizagdo. 6.9 Aviso prévio.
6.10 Estabilidade e garantias provisorias de emprego. 6.10.1 Formas de estabilidade. 6.10.2 Despedida e reintegraco de empregado
estavel. 6.11 Duragdo do trabalho. 6.11.1 Jornada de trabalho. 6.11.2 Periodos de descanso. 6.11.3 Intervalo para repouso e alimentagdo.
6.11.4 Descanso semanal remunerado. 6.11.5 Trabalho noturno e trabalho extraordinario. 6.11.6 Sistema de compensacdo de horas. 6.12
Salario-minimo. 6.12.1 Irredutibilidade e garantia. 6.13 Férias. 6.13.1 Direito a férias e sua duragdo. 6.13.2 Concessdo e epoca das férias.
6.13.3 Remuneragdo e abono de férias. 6.14 Salario e remuneragdo. 6.14.1 Conceito e distingdes. 6.14.2 Composi¢do do salario. 6.14.3
Modalidades de salario. 6.14.4 Formas e meios de pagamento do salario. 6.14.5 13° salario. 6.15 Equiparagdo salarial. 6.15.1 Principio da
igualdade de salario. 6.15.2 Desvio de funcdo. 6.16 FGTS. 6.17 Prescrigdo e decadéncia. 6.18 Atividades insalubres ou perigosas. 6.19
Protecdo ao trabalho da mulher. 6.19.1 Estabilidade da gestante. 6.19.2 Licenga maternidade. 6.20 Direito coletivo do trabalho. 6.20.1
Convengdo n? 87 da OIT: liberdade sindical. 6.20.2 Organizacdo sindical. 6.20.3 Conceito de categoria. 6.20.4 Categoria diferenciada.
6.20.5 Convencdes e acordos coletivos de trabalho. 6.21 Direito de greve e servigos essenciais. 6.22 Comissies de conciliagdo prévia. 6.23
Reforma Trabalhista (Lei n2 13.467/2017) 6.24 Trabalho intermitente 6.25 Teletrabalho e home office. 7 Direito Processual do Trabalho:
7.1 Procedimentos nos dissidios individuais. 7.1.1 Reclamacdo. 7.1.2 Jus postulandi. 7.1.3 Revelia. 7.1.4 Excec¢des. 7.1.5 Contesta¢do. 7.1.6
Reconvengdo. 7.1.7 Partes e procuradores. 7.1.8 Audiéncia. 7.1.9 Conciliagdo. 7.1.10 Instrugdo e julgamento. 7.1.11 Justica gratuita. 7.2
Provas no processo do trabalho. 7.2.1 Interrogatdrios. 7.2.2 Confiss3o e consequéncias. 7.2.3 Documentos. 7.2.4 Oportunidade de
juntada. 7.2.5 Prova técnica. 7.2.6 Sistematica da realizagdo das pericias. 7.2.7 Testemunhas. 7.3 Recursos no processo do trabalho. 7.3.1
DisposicOes gerais. 7.4 Processos de execug¢do. 7.4.1 Liquidagdo. 7.4.2 Modalidades da execugdo. 7.4.3 Embargos do executado -
impugnacdo do exequente. 7.5 Jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho. 7.5.1 Samulas e orlentat;oes Jurlsprudenmals 7.6
Prescricdo e decadéncia no processo do trabalho. 7.7 Competéncia da justica do trabalho. 7.8 Rito suma sarate 0

Comissdo prévia de conciliagdo nos dissidios individuais. 7.10 A¢&o rescisoria no processo do trabalho. 7 S Acessivel com
Cabimento no processo do trabalho. 7.12 Dissidios coletivos. 8 Direito Previdenciario: 8.1 Seguridade 5! R’ ® VLibras

legislativa no Brasil, organizacdo e principios. 8.2 Custeio da Seguridade Social: receitas, contrlbm(;oes sociais, saldrio- -de-contribuigao.
8.3 Regime Geral de Previdéncia Social: segurados e dependentes, filiagdo e inscrigdo, caréncia, espécies de beneficios e prestagdes,
disposicBes gerais e especificas. 8.4 Regime Proprio de Previdéncia Social: segurados e dependentes, filiagdo e inscricdo, caréncia,
espécies de beneficios e prestacbes, disposicoes gerais e especificas. 8.5 Previdéncia Complementar: Regime de Previdéncia
Complementar, Entidades Abertas e Fechadas de Previdéncia Complementar. 8.6 Contagem reciproca de tempo de contribuigdo e
compensacao financeira. 8.7 Emenda Constitucional n2 103/2019 (Reforma da Previdéncia). 8.8 Legislacdo acidentaria: Leis n2 8.212/91
e 8.213/91, conceito de acidente do trabalho, comunicagdo, beneficios e seguros. 8.9 Samulas e jurisprudéncia do STF e STJ em matéria
previdenciaria.

52



ANEXO IV
MODELO DE REQUERIMENTO PARA SOLICITAGAO DE ISENGAO DA TAXA DE INSCRICAO

Eu, ,

CPF n2  RGn2 , Data de nascimento / / i
venho requerer a isencio da taxa de inscri¢io do concurso publico 2025 do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SAO PAULO
- CRA-SP de acordo com o item 7 do Edital n2 1 (abertura).

Declaro que estou amparado pela seguinte legislacdo:

PARA INSCRITOS NO CADUNICO

() Decreto n2 11.016/2022 - Isengdo de taxa de inscrigdo para membro de familia de baixa renda inscrito no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico).

Declaro, para fins de isencdo de pagamento de taxa de inscricdo, ser membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n® 11.016/2022 e que,
em funcdo de minha condicdo financeira, ndo posso pagar a taxa de inscricdo em concurso publico. Declaro estar ciente de que, de acordo com o inciso
I do art. 42 do referido Decreto, familia € a unidade nuclear composta por um ou mais individuos, eventualmente ampliada por outros individuos gue
contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em um mesmo domicilio, definido
como o local que serve de moradia a familia. Declaro, ainda, saber que, de acordo com o inciso Il do art. 52 do Decreto n® 11.016/2022, familia de baixa
renda, sem prejuizo do disposto no inciso I, é aguela com renda familiar mensal per capita de até meio saldrio-minimo. Declaro, também, ter
conhecimento de que a renda familiar mensal é a soma dos rendimentos brutos auferidos por todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no
cdleulo aqueles percebidos dos programas descritos no inciso IV do art. 52 do Decreto n® 11.016/2022. Declaro saber que renda familiar per capita é
obtida pela razdo entre a renda familiar mensal e o total de individuos na familia. Declaro, por fim, que, em fun¢do de minha condig¢do financeira, nao
posso pagar a taxa de inscricdo em concurso publico e estou ciente das penalidades por emitir declaracdo falsa previstas no pardgrafo unico do art. 10
do Decreto n? 83.936/1979.

Nome da m3e (sem abreviatura):

Numero de Identificagdo Social (NIS), atribuido pelo CadUnico ao candidato:

Documentos apresentados juntamente com este requerimento: ™ &  Acessivel com w )
( ) Documento de identidade oficial. gﬁ; VLibras ‘\%
() Certiddo, ou declaragdo equivalente, expedida no presente ano pelo érgdo competente, que comprove a inscrigio no CadUnico.

.,.Q 4

PARA DOADORES DE MEDULA OSSEA

() Lei n2 13.656/2018 - Isencdo de taxa de inscricdo para doador de medula dssea em entidades reconhecidas pelo Ministério da
Saude.

Declaro, para fins de isencdo de pagamento de taxa de inscricdo, que possuo atestado ou laudo emitido por médico de entidade
reconhecida pelo Ministério da Saude, inscrito no Conselho Regional de Medicina (CRM), que comprova a doagdo de medula dssea.

Documentos apresentados juntamente com este requerimento:

() Documento de identidade oficial.

( ) Atestado ou laudo emitido por médico de entidade reconhecida pelo Ministério da Saude, inscrito no Conselho Regional de
Medicina (CRM), que comprova a doagao de medula ossea, com a data da doacao.

Estou ciente que, independentemente do local de minha residéncia, irei realizar a prova na cidade definida no ato de inscricdo. Os
custos de locomogdo e estadia, se for o caso, serdo de minha responsabilidade.

E de minha responsabilidade exclusiva o correto preenchimento dessa declaracio e o envio da documentacgio comprobatéria na forma
e prazo estabelecido no Edital n2 1 (abertura).

Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.

Local e data: , de de 20

Assinatura do candidato ou responsavel legal

Nome por extenso e CPF do responsavel legal
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ANEXO V
AVALIAGAO DE TITULOS

1 DAS DISPOSI(;E)ES PRELIMINARES
1.1 Apenas candidatos inscritos para cargos de nivel superior serdo convocados para esta fase.
1.2 Serdo aceitos os titulos abaixo relacionados, expedidos até a data do envio, observados os limites de pontos do quadro a seguir.

1.2.1 CARGOS: ANALISTA I-ATENDIMENTO E COBRANGA (CODIGO 400) / ANALISTA I-COMPRAS E CONTRATOS (CODIGO 401) /
ANALISTA I-CONTABILIDADE (CODIGO 402) / ANALISTA I-FINANCEIRO (CODIGO 403) / ANALISTA I-MARKETING (CODIGO 404) /
ANALISTA I-RECURSOS HUMANOS (CODIGO 405) / ANALISTA I-REGISTRO (CODIGO 406) / ANALISTA I-RELACOES ACADEMICAS (CODIGO
407) / ANALISTA I-RELACOES EXTERNAS (CODIGO 408) / ANALISTA [I-RECURSOS HUMANOS (CODIGO 413) / PROCURADOR I-JURIDICA
(CODIGO 414)

QUADRO
ATRIBUI(;.EO DE PONTOS PARA A AVALIACEO DE TITULOS
Alinea Item de avaliacdo Descricdo Pontlfagao Ponltu-agao
por item maxima
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pdés-graduacio
A Doutorado (nivel de Doutorado), fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 2,50 2,50
Ministério da Educacdo (MEC).
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduacao em
B Mestrado nivel de Mestrado (Titulo de Mestre), fornecido por instituicdo de ensino 1,50 1,50
reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).
. . Certificado/declaracdo de conclusdo de curso de pds-graduacdo em nivel de
Pés-graduacdo e . . e e R .
L especializacdo lato sensu, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
C especializacdio N - . 0,50 1,00
Ministério da Educacdo (MEC), acompanhado de histdrico escolar, com carga
lato sensu . . ..
horaria minima de 360 horas/aula.
Exercicio de atividade auténoma efou profissional de nivel superior na 1,D(I) p/ano
D Experiéncia profissional | Administracdo Publica ou na iniciativa privada, em empregos/cargos/funcdes mpt’_sfm 5,00
na drea a que concorre. el com

1.2.2 CARGO: ANALISTA II-COMPRAS E CONTRATOS (CODIGO 409)

A gg VLibras

QUADRO
ATRIBUI(;.ﬁO DE PONTOS PARA A AVALIA(;EO DE TiTULOS
Alinea Item de avaliacdo Descricdo Pontl:lagao Ponltu-agao
por item maxima
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduacdo
A Doutorado (nivel de Doutorado), fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 2,25 2,25
Ministério da Educagdo (MEC).
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduacao em
B Mestrado nivel de Mestrado (Titulo de Mestre), fornecido por instituicdo de ensino 1,25 1,25
reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
. . Certificado/declaracdo de conclusdo de curso de pds-graduacdo em nivel de
Pés-graduacdo e . . e e R .
L especializacdo lato sensu, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
c especializacdo C - . 0,50 1,00
Ministério da Educacdo (MEC), acompanhado de histdrico escolar, com carga
lato sensu .. ..
horéria minima de 360 horas/aula.
Exercicio de atividade auténoma efou profissional de nivel superior na 1,00 p/ano
D Experiéncia profissional | Administracdo Publica ou na iniciativa privada, em empregos/cargos/funcoes c;";f;?:;_;g:" 5,00
- 1
na drea a que concorre. de tempo
Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de Agente de
E Curso - ] . e 0,50 0,50
Contratacdo e Pregoeiro na Nova Lei de Licitacdes e Contratos
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1.2.3 CARGO: ANALISTA 1I-COMUNICACAO (CODIGO 410)

QUADRO
ATRIBUI(;.EO DE PONTOS PARA A AVALIA(;ED DE TiTULOS
Pont 3 Pontuacd
Alinea Item de avaliacdo Descricdo ° |:|agao onl u-agao
por item maxima
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduagao
A Doutorado (nivel de Doutorado), fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 2,20 2,20
Ministério da Educacdo (MEC).
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduacao em
B Mestrado nivel de Mestrado (Titulo de Mestre), fornecido por instituicdo de ensino 1,20 1,20
reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).
. . Certificado/declaracdo de conclusdo de curso de pds-graduacdo em nivel de
Pés-graduacdo e . . e e R .
L especializacdo lato sensu, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
C especializacdio N - . 0,50 1,00
Ministério da Educacdo (MEC), acompanhado de histdrico escolar, com carga
lato sensu . . ..
horaria minima de 360 horas/aula.
Exercicio de atividade autdnoma efou profissional de nivel superior na 1’0? ':/a"c’
D Experiéncia profissional | Administracdo Publica ou na iniciativa privada, em empregos/cargos/funcdes C:;;fﬁi;;é;: 5,00
na drea a que concorre. de tempo
E Curso Certiﬁca{do, dfavidan?e‘nte registrado, de Fc?nclLfs‘Eo de curso de UX Writing ou 0,20 0,60
SEO ou jornalismo digital, com carga horaria minima de 30 horas/aula.

1.2.4 CARGO: ANALISTA 1I-DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (CODIGO 411)

QUADRO
ATRIBUICAO DE PONTOS PARA A AVALIACAO DE TiTULOS

Pont a Pontuacd
Alinea Item de avaliacdo Descricdo ° |:|agao onl u-agao
por item maxima
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pos-gradual g Acessivel com
A Doutorado (nivel de Doutorado), fornecido por instituicdo de ensino reconhecida ppa Qj VLibras
Ministério da Educacdo (MEC).
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduagdo em
B Mestrado nivel de Mestrado (Titulo de Mestre), fornecido por instituicdo de ensino 1,00 1,00
reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
, . Certificado/declaracdo de conclusdo de curso de pds-graduacdo em nivel de
Pds-graduagio e . e e . .

C especializacio especializagio lato sensu, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 0.60 0.60
P < Ministério da Educacgdo (MEC), acompanhado de histdrico escolar, com carga ’ !
lato sensu .. ..

horaria minima de 360 horas/aula.
Exercicio de atividade auténoma efou profissional de nivel superior na 1*0? p/ano

D Experiéncia profissional | Administracdo Publica ou na iniciativa privada, em empregos/cargos/fungdes C:D";f’eit;:izg: 5,00

na drea a que concorre. de tempo
Certificacdo em linguagens de programacao especificas (Java, C#, Python) 0,20 0,20
Certificacdo em metodologias dgeis (Scrum, Kanban) 0,20 0,20
Certificacdo em Banco de Dados (Oracle, SQL Server) 0,20 0,20
E CertificacBes técnicas | Certified Secure Software Lifecycle Professional (CSSLP) 0,20 0,20
Cloud Computing Foundation 0,20 0,20
Certificacdo em plataformas de desenvolvimento (AWS Developer, Microsoft 020 0.90
Azure Developer, Google Cloud Developer) ! ’
Certificacbes em ferramentas de andlise de dados (ex: Microsoft Power B, 010 0.20
Tableau, Google Looker Studio) ! ’
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1.2.5 CARGO: ANALISTA II-INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL (CODIGO 412)

QUADRO
ATRIBUI(;.EO DE PONTOS PARA A AVALIACRO DE TiTULOS
Pont i Pont 3
Alinea Item de avaliacdo Descricdo ° |:|agao onl u-agao
por item maxima

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduagao
A Doutorado (nivel de Doutorado), fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 2,00 2,00
Ministério da Educacdo (MEC).

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo do curso de pds-graduacao em
B Mestrado nivel de Mestrado (Titulo de Mestre), fornecido por instituicdo de ensino 0,75 0,75
reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Certificado/declaracdo de conclusdo de curso de pds-graduacdo em nivel de
especializacdo lato sensu, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacdo (MEC), acompanhado de histdrico escolar, com carga
horaria minima de 360 horas/aula.

Pés-graduacdo
C especializacdo
lato sensu

0,45 0,45

1,00 p/ano

Exercicio de atividade autdnoma efou profissional de nivel superior na
completo, sem

D Experiéncia profissional | Administracdo Publica ou na iniciativa privada, em empregos/cargos/funcdes cobreposicio 5,00
na drea a que concorre. de tgmpgo
CompTIA Security+ 0,10 0,10
Certificagdo ISO/IEC 27001 - Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacao 0.10 0.10
E CertificagGes técnicas (SGSI) ! ’
Seguranga da Informago Certified Information Systems Security Professional (CISSP) 0,10 0,10
Certified Ethical Hacker (CEH) 0,10 0,10
Certificacd A Cisco Certified Network Associate (CCNA) 0,10 0,10
F ertificagdes técnicas
Infraestrutura de Redes | ¢ coriified Solutions Architect 0,10
VMware Certified Professional (VCP) ] @@ Ci?;ig/:lcom H \\wm"
—— I {4 Lew
G CertificagBes técnicas Microsoft Certified: Azure Administrator Associate: AZ-800: Administeri bkl

Virtualizagio Windows Server Hybrid Core Infrastructure ou AZ-801: Configuring Windows 0,05 0,10

Server Hybrid Advanced Services

AWS Certified Cloud Practitioner (ou AWS Foundation) 0,10 0,10

Certificagdes técni
H et [ca;aes ecnicas Certificacdo Microsoft Azure Fundamentals (AZ-500) 0,10 0,10
Servidores e Cloud

Google Cloud Digital Leader 0,10 0,10
| Certificagbes ITIL ITIL - Gestdo de servicos de TI (ITSM - IT Service Management). 0,35 0,35
J Certificacdio COBIT COBIT foundation - Governanca de Tl 0,35 0,35

1.3 O INSTITUTO QUADRIX sera o responsavel pelo recebimento e verificacdo dos documentos.

1.4 A entrega dos documentos devera ser realizada exclusivamente por via eletronica, no periodo estabelecido no cronograma constante
do Anexo | deste edital.

1.4.1 O candidato devera preencher e enviar também o formulario de protocolo de entrega de documentos, no qual indicara os titulos e
documentos apresentados. Este formulario sera disponibilizado no endereco eletronico www.guadrix.org.br na data de publicacdo do
edital de convocacgdo desta fase.

1.4.2 Para o envio da documentagdo comprobatdria, o candidato devera acessar o sistema eletrénico (concursos.quadrix.org.br), no
campo de sua inscrigao, clicar em “envio de documentos”, e realizar o upload de arquivos seguindo as instruges contidas no sistema.
1.4.3 A documentagdo comprobatdria citada no item 2 deste Anexo devera ser enviada em arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg”
ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de espago total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB).
Ap0s atingir a capacidade de espaco total de 1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apos a conclusao do upload,
ndo sera permitida a exclusdo de arquivos ja enviados.

1.4.4 E de responsabilidade exclusiva do candidato conferir se as imagens incluidas dizem respeito a cada alinea indicada no sistema de
upload. As imagens que ndo forem condizentes com a alinea indicada serdo desconsideradas para fins de analise.

1.4.5 O candidato devera organizar as imagens a serem enviadas, numerar cada imagem em ordem crescente (inclusive as imagens que
corresponderem aos versos dos documentos) e realizar o upload nessa ordem.
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1.4.6 N3o terd nenhuma pontuagdo na fase de avaliagdo de titulos o candidato que:

a) ndo enviar a documentagdo comprobatoria no prazo estabelecido no subitem 1.4 deste Anexo;

b) n3o enviar a documentagdo comprobatdria na forma estabelecida no subitem 1.4.3 deste Anexo;

¢) ndo enviar a documentagdo comprobatoria de acordo com os documentos estabelecidos no item 2 deste Anexo;

d) enviar a documentagdo incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente de arquivo corrompido.

1.4.7 O candidato devera manter sob seus cuidados a documentagdo comprobatdria citada no item 2 deste Anexo. Caso seja necessario

para a confirmagdo da veracidade das informacdes, o INSTITUTO QUADRIX podera solicitar ao candidato o envio da referida

documentacdo comprobatdria por outro meio, a ser informado oportunamente.

1.4.8 O envio da documentagdo comprobatoria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se

responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino (ordem técnica dos

computadores, falhas de comunicagdo ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo somente para

este concurso publico, ndo serdo devolvidos, nem deles serdo fornecidas cépias.

1.4.9 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, via

e-mail efou via requerimento administrativo.

1.4.10 A veracidade dos documentos enviados sera de inteira responsabilidade do candidato, podendo este responder, a qualquer

momento, no caso de serem prestadas informagGes inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra a fé publica, o que

acarreta eliminagdo do concurso publico, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo unico do art. 10 do Decreto n2 83.936/1979.

1.5 N&o serdo considerados:

a) documentos ilegiveis;

b) documentos apresentados fora do prazo, forma e local estabelecidos neste edital;

c) documentos sem assinatura, ou em desacordo com o disposto neste edital;

d) curso cuja emissdo do comprovante da titulagdo tenha ocorrido por instituicdo sem reconhecimento pelo Ministério da Educacdo
(MEC);

e) documentos sem a informagdo do nome do candidato ou com nome diferente da inscrigdo;

f) cursos ndo concluidos;

g) documentos sem a tradugdo para a lingua portuguesa e/ou a revalidagio;

h) documentos que ultrapassem a pontuagdo maxima, conforme grade de pontuacdo;

i) documentos que apresentem rasuras, emendas ou entrelinhas; e

j} documentos que apresentarem dados imprecisos, incoerentes ou incompletos que comprometa
segundo os critérios previstos neste edital. o @ Acessivelcom

1.6 Se o nome do candidato, nos documentos apresentados nesta fase, for diferente do nome que c " R VLibras

concurso publico, devera ser anexado o comprovante de alteragdo de nome (certid3ao de casamento, de divarcio ou outro).

1.7 N3o serdo fornecidas cdpias dos documentos enviados.

1.8 Uma vez encaminhados, ndo serdo aceitos acréscimos de outros documentos fora do prazo.

1.9 A pontuagdo alcangada nesta fase sera considerada apenas para efeito de classificagdo.

1.10 Sera de inteira responsabilidade do candidato o envio das imagens legiveis dos titulos no periodo e na forma previstos neste edital

e no edital de convocagdo para essa fase.

1.11 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente sera considerado se traduzido para a Lingua Portuguesa por tradutor

juramentado.

1.12 Cada titulo sera considerado uma unica vez.

1.13 Os pontos gue excederem o valor maximo em cada alinea do Quadro de Atribuicdo de Pontos para a Avaliagdo de Titulos, bem como

os que excederem o limite de pontos estipulados (10,00) serdo desconsiderados.

1.14 A nota da avaliagdo de titulos correspondera a somatadria dos pontos atribuidos a cada titulo apresentado.

2 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVACAO DOS TITULOS

2.1 Para a comprovagéo da conclusdo do curso de pds-graduagdo em nivel doutorado ou mestrado, relacionados respectivamente nas
alineas A e B, sera aceito o diploma, devidamente registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).
Também sera aceito/a certificado/declaragdo de conclusdo de curso de graduagdo, mestrado ou doutorado, expedido por instituigdo
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), desde que acompanhado/a do histdrico escolar, no qual conste o nimero de créditos
obtidos, as areas em que foi aprovado e as respectivas mengbes, o resultado dos exames e do julgamento da tese ou da dissertagdo. Caso
o historico ateste a existéncia de alguma pendéncia ou falta de requisito de conclusdo do curso, o(a) certificado/declaragdo ndo sera
aceito(a).

2.1.1 Outros comprovantes de conclusao de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como os titulos referentes ao mestrado e ao doutorado.
2.2 Para a comprovacdo da conclusdo do curso de pés-graduacdo em nivel de especializagdo, relacionado na alinea C, sera aceito
certificado atestando que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao), do Conselho Nacional
de Educagdo (CNE) ou esta de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de Educagdo (CFE) ou estd de acordo com o paragrafo
8 da Resolugdo CNE/CES n2 1/2018. Também sera aceita declaragdo de conclus3o de pés-graduagdo em nivel de especializagdo
acompanhada do respectivo historico escolar no qual conste a carga horaria do curso, as disciplinas cursadas com as respectivas menc¢des
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e a comprovagdo da apresentacdo e aprovacdo da monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/1996, ou esta de
acordo com as normas do extinto CFE ou que foi realizado conforme a Resolugdo CNE/CES n2 1/2018.
2.2.1 Caso o certificado ndo ateste que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/1996, ou esta de acordo com as normas do extinto CFE
ou ndo esteja de acordo com a Resolugdo CNE/CES n2? 1/2018, devera ser anexada uma declaragdo do responsavel pela organizagio e
realizagdo do curso atestando que este atendeu a uma das normas estipuladas no subitem 2.2 deste Anexo.
2.3 Para a comprovacéo da experiéncia profissional, relacionado na alinea D, o candidato devera atender a uma das seguintes opcoes:
a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada: sera necessario o envio de trés documentos:
1 — diploma do curso de graduagdo conforme a disciplina a que concorre a fim de se verificar qual a data de conclus&o do curso e
atender ao disposto no subitem 2.3.3 deste Anexo;
2 — cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas: identificacdo do trabalhador; registro do
empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e qualguer outra pagina que ajude na avaliagdo, por exemplo,
quando ha mudanca na razdo social da empresa; e
3 — declaracéo do empregador com o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade do cargo/emprego/fungdo,
a espécie do servico de nivel superior realizado e a descrigdo das atividades desenvolvidas para o cargo/emprego.
b) para exercicio de atividade/instituigdo publica: sera necessario o envio de dois documentos:
1 - diploma do curso de graduag&o conforme a disciplina a que concorre a fim de se verificar qual a data de conclusdo do curso e
atender ao disposto no subitem 2.3.3 deste Anexo;
2 — declaragdo/certiddo de tempo de servigo, emitida pelo setor de recursos humanos da instituicdo, que informe o periodo (com
inicio e fim, até a data da expedigdo da declaragdo), atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel
superior realizado e a descri¢do das atividades desenvolvidas.
c) para exercicio de atividade/servigo prestado por meio de contrato de prestacdo de servi¢os: sera necessario o envio de trés
documentos:
1—diploma de graduacdo conforme a disciplina a que concorre a fim de se verificar qual a data de conclus&o do curso e atender ao
disposto no subitem 2.3.3 deste Anexo;
2 — contrato de prestagdo de servigo/atividade entre as partes, ou seja, o candidato e o contratante; e
3 — declaragéio do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade do
cargo/emprego/funcdo, a espécie do servigo de nivel superior realizado e a descricdo das atividades.
d) para exercicio de atividade/servigo prestado como auténomo: sera necessario envio de trés documentos:
1—diploma de graduagdo conforme a disciplina a que concorre a fim de se verificar qual a data de gg 20 do 0.2 atan
disposto no subitem 2.3.3 deste Anexo; Acessivel com
2 —recibo de pagamento autdnomo (RPA), sendo pelo menos o primeiro e o dltimo recibos do period' R~ VLibras
3 — declaracdo do contratante/beneficiario que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servigo de nivel

superior realizado e a descri¢do das atividades.
para exercicio de atividade juridica, exclusiva de bacharel em Direito, com registro na OAB (cargo PROCURADOR I-JURIDICA): serd
necessario envio de trés documentos:
1 - diploma do curso relacionado ao respectivo cargo de inscrigdo conforme a disciplina a que concorre a fim de se verificar qual a
data de conclus&o do curso e atender ao disposto no subitem 2.3.3 deste edital;
2 —recibo de pagamento auténomo (RPA), sendo pelo menos o primeiro e o dltimo recibos do periodo trabalhado como auténomo; e
3 — certiddo, expedida pelo érgdo competente, de que o candidato exerce ou exerceu cargo, fungdo ou emprego privativo de
Advogado, no qual prepondere a interpretacdo e aplicagdo de normas juridicas, com indicacdo do periodo respectivo (participacdo
anual minima em 5 (cinco) atos privativos de advogado em causas ou questdes distintas); ou cépia autenticada de pega ou arrazoado
forense elaborado pelo candidato, que tenha sido efetivamente apresentado em feito judicial, com data e autoria incontroversas
(copias autenticadas ou publicagdes oficiais relativas a, no minimo, 5 (cinco) intervengdes processuais por ano, em causas ou feitos
distintos); ou publicacdo oficial em que o nome do candidato figure como advogado em feito judicial, ou que demonstre o efetivo
exercicio da advocacia, como definido no respectivo Estatuto (cdpias autenticadas ou publicactes oficiais relativas a, no minimo, 5
(cinco) intervencdes processuais por ano, em causas ou feitos distintos).
2.3.1 A declaracio/certiddo mencionada na letra “b” do subitem 2.3.1 deste Anexo devera ser emitida por 6rgdo de pessoal ou de recursos
humanos. N3o havendo orgdo de pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera
declarar/certificar também essa inexisténcia. Quando o 4rgdo de pessoal possuir outro nome correspondente, a declaragdo devera conter
o nome do orgdo por extenso, ndo sendo aceitas abreviaturas.
2.3.2 Para efeito de pontuacado referente a experiéncia profissional, ndo serdo consideradas fragdo de ano nem sobreposi¢do de tempo.
2.3.3 Para efeito de pontuacdo de experiéncia profissional, somente sera considerada a experiéncia apos a conclusdo do curso superior.
2.3.4 Ndo serdo considerados o tempo de estagio curricular, de monitoria, de bolsa de estudo ou de prestagdo de servigo como voluntario.
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ANEXO VI
MODELO DE LAUDO CARACTERIZADOR DE DEFICIENCIA PARA A SOLICITAGAO DE INSCRIGAO PARA CONCORRER COMO
PESSOA COM DEFICIENCIA, PARA A SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO E PARA A PERICIA MEDICA

Atesto, para fins de participagdo no Concurso Publico 2025 do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAO DE SAO PAULO - CRA-
SP, que o(a) Senhor(a):

portador(a) do documento de identidade n2 é considerado(a) pessoa com deficiéncia a luz da

legislagdo (informar a legislagdio de enquadramento) , por

apresentar o(s) seguinte(s) impedimento(s) fisico(s), auditivo(s), visual(is), intelectual(is) ou psicossocial(is)/mental(is):

CID-10 , que resulta(m) no comprometimento das

seguintes funcdes/funcionalidades (descricio detalhada das manifestagdes fisicas, sensoriais, intelectuais e mentais e as

interferéncias funcionais delas decorrentes):

&  Acessivelcom

Ul
e H'G .
1 e VLibras

Informo, ainda, a(s) provavel(is) causa(s) do comprometimento:

Local e data: i de de 20

Assinatura e carimbo do(a) Profissional Médico ou de Saude de Nivel Superior atuante na area de
deficiéncia do candidato (fisioterapeuta, fonoaudiologo, terapeuta ocupacional e psicologo)
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ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAO DE PERTENCIMENTO ETNICO INDIGENA

OBJETIVO

Declaragdo para concorréncia as vagas reservadas a indigenas, conforme sistema de cotas estabelecido pela Lei n2 15.142/2025, no
Concurso Piblico 2025 do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SAO PAULO - CRA-SP.

IDENTIFICAGAO DA COMUNIDADE INDIGENA/ORGANIZACAO

Aldeia/Territorio Indigena:

Povo/Etnia: Municipio/UF:

Endereco da Aldeia/Territorio:

Terra Indigena (se demarcada):

Organizagao Indigena Representante (se houver):

CNPJ da Organizacao (se houver):

Telefone (se houver): E-mail (se houver):

IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

Nome:

CPF: RG:

DECLARACAO S
Nos, liderangas reconhecidas pela comunidade indigena supracitada, declaramos que o referido can) hg
indigena, conforme as seguintes informagdes:

- Acessivel com
-4 VLibras
1. Vinculo de pertencimento

() Nasceu na aldeia/territorio indigena

() Edescendente direto de indigenas da comunidade

() Foi adotado pela comunidade conforme tradig6es locais

() Outro vinculo:

Detalhamento do vinculo:

2. Atuacdo na Aldeia/Territério

() Participa ativamente de rituais e cerimdnias tradicionais

() Integra atividades de subsisténcia da aldeia/territdrio

() Colabora em projetos de desenvolvimento da aldeia/territorio
() Participa de manifestagdes culturais tradicionais

() Outras atividades

Descrigdo das atividades:

Residéncia

3.

() Reside permanentemente na aldeia/territorio

() Reside temporariamente na aldeia/territario

() Mantém residéncia familiar na aldeia/territorio

() Reside fora por motivos de trabalho/estudo, mas mantém vinculos

Tempo de residéncia/vinculo:
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ASSINATURAS DAS LIDERANCAS RECONHECIDAS
(Minimo 1, maximo 3 conforme estrutura da aldeia/territorio)

12 LIDERANCA ((obrigatéria)

Nome:

Funcdo/Posigdo na Comunidade:

CPF: RG ou RANI:

Assinatura do 12 LIDERANCA

22 LIDERANCA (se houver)

Nome:

Funcdo/Posigdo na Comunidade:

CPF: RG ou RANI:

Assinatura do 22 LIDERANCA
32 LIDERANCA (se houver)

Nome:

o H  Acessivel com
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Funcdo/Posigdo na Comunidade:

CPF: RG ou RANI:

Assinatura do 32 LIDERANCA
Por ser verdade, firmo o presente para que surta seus efeitos legais.

Local e data: , de de 20.

OBSERVACOES IMPORTANTES

+ Esta declaragdo atesta que o candidato mencionado possui vinculos legitimos com o povo indigena, participando de suas atividades
e mantendo relagdes de pertencimento reconhecidas pela comunidade.

« As informacgdes prestadas sdo verdadeiras e as liderangas signatarias responsabilizam-se civil e criminalmente por sua veracidade.

+ O candidato deve obrigatoriamente anexar a esta declaragdo copia legivel de documento de identidade oficial com foto.

+ Esta declaragdo sera considerada invélida caso apresente campos obrigatdrios ndo preenchidos ou ilegiveis, auséncia da assinatura
da 12 lideranga (obrigatoria), falta de identificagdo completa da(s) lideranca(s) signataria(s) (nome, fungdo/posicdo na comunidade,
CPF e documento de identidade) ou informagGes contraditorias.

+ Esta declaracgdo pode ser substituida por RANI (Registro Administrativo de Nascimento de Indigena) ou certiddo emitida pela FUNAI,
conforme previsto no edital do concurso publico.

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

+ Preencher todos os campos de forma legivel.

+ No campo "Vinculo de Pertencimento", descrever como o candidato se vincula ao povo indigena (nascimento, descendéncia, adogdo
pela comunidade etc.).

+ No campo "Atuagdo na Comunidade", informar as atividades e participacdo do candidato na vida da aldeia/territdrio.
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ANEXO VIl
MODELO DE DECLARAGAO DE PERTENCIMENTO A COMUNIDADE QUILOMBOLA

OBJETIVO
Declaragdo para concorréncia as vagas reservadas a quilombolas, conforme sistema de cotas estabelecido pela Lei n2 15.142/2025, no
Concurso Piblico 2025 do CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGAO DE SAO PAULO - CRA-SP.

IDENTIFICAGAO DA COMUNIDADE QUILOMBOLA/ASSOCIACAO

Comunidade Quilombola: Municipio/UF:
Associacao Representante: CNPJ da Associacao:
Telefone: E-mail:

Endereco da Comunidade/Associagdo:

() A Associagdo tem sede na propria comunidade
() A Associagdo tem sede administrativa em local distinto:

Enderec¢o da sede da associagdo:

IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

Nome:

CPF: RG:

DECLARACAO
Nos, membros da diretoria da associagdo representante da comunidade quilombola supracitada, decla =t ™ Viibras
pertence a nossa comunidade quilombola, conforme as seguintes informagoes: K

&  Acessivelcom

1. Vinculo de pertencimento

() Nasceu na comunidade

() E descendente direto de quilombolas da comunidade
() Foiadotado pela comunidade conforme tradigbes locais
() Outrovinculo:

Detalhamento do vinculo:

2. Atuagdo na Comunidade

() Participa ativamente das atividades comunitarias
() Integra grupos de trabalho da comunidade

() Colabora em projetos de desenvolvimento local
() Participa de manifestagdes culturais tradicionais
() Outras atividades

Descrigdo das atividades:

3. Residéncia

( ) Reside permanentemente na comunidade

() Reside temporariamente na comunidade

() Mantém residéncia familiar na comunidade

() Reside fora por motivos de trabalho/estudo, mas mantém vinculos

Tempo de residéncia/vinculo:
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ASSINATURAS DOS MEMBROS DA DIRETORIA
12 SIGNATARIO

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Assinatura do 12 SIGNATARIO
22 SIGNATARIO

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Assinatura do 22 SIGNATARIO
32 SIGNATARIO

Nome:
Cargo:

o H  Acessivel com
CPF: RG: " & VLibras

Assinatura do 32 SIGNATARIO

Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.

Local e data: , de de 20

GBSERVACf) ES IMPORTANTES

» Esta declaracdo atesta que o candidato mencionado possui vinculos legitimos com a comunidade quilombaola, participando de suas
atividades e mantendo relagdes de pertencimento reconhecidas pela comunidade.

+ As informacgdes prestadas sdo verdadeiras e os membros signatarios responsabilizam-se civil e criminalmente por sua veracidade.

+ O candidato deve obrigatoriamente anexar a esta declaragdo copia legivel de documento de identidade oficial com foto.

« Esta declaragdo sera considerada invalida caso apresente campos obrigatdrios ndo preenchidos ou ilegiveis, auséncia de qualquer
uma das trés assinaturas exigidas, falta de identificacdo completa dos signatérios (nome, cargo, CPF e RG) ou informagdes
contraditorias.

+ Esta declaragdo pode ser substituida por declaragdo administrativa emitida pela Fundagdo Cultural Palmares.

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

« Preencher todos os campos de forma legivel.

» No campo "Vinculo de Pertencimento”, descrever como o candidato se vincula @ comunidade (nascimento, descendéncia, adogdo
pela comunidade etc.).

+ No campo "Atuacdo na Comunidade"”, informar as atividades e participacdo do candidato na vida comunitaria.

63



ANEXO IX
PROCEDIMENTOS PARA CONVOCAGCAO/CONTRATAGAO

1 A aprovagdo e a classificagdo de candidatos dentro do numero referente ao cadastro de reserva estabelecido no quadro do item 1

deste edital geram para o candidato apenas a expectativa de direito a convocagdo, limitada ao prazo de validade do concurso publico.

2 A convocacdo para contratacdo dos candidatos obedecera, rigorosamente, a ordem de classificacdo dos candidatos habilitados no

cargo, observadas as necessidades do CRA-SP.

3 Por ocasido da convocacdo, gue antecede a contratacdo, o candidato devera:

a) apresentar documentos originais solicitados; e

b) submeter-se a avaliacdo médica pré-admissional, e exames médicos, se for o caso, para avaliar sua capacidade para o desempenho
das atribuigdes pertinentes ao cargo;

3.1 A avaliagdo médica pré-admissional é obrigatoria, nos termos da legislagdo vigente. A contratacdo do candidato dependera de

prévia avaliacdo médica pré-admissional e a inobservancia do disposto neste subitem implicara impedimento para a contratagdo, nos

termos da legislagdo vigente.

3.2 A avaliagdo médica pré-admissional, e os exames médicos, se for o caso, possuem carater eliminatorio para efeito de admisséo, sdo

soberanos e a eles ndo cabera qualquer recurso.

3.3 A convocagao, de que trata o item 3 deste Anexo, sera realizada pelo CRA-SP. O candidato convocado devera apresentar-se ao CRA-

SP no local, data e horario que serdo determinados.

3.4 Os candidatos convocados para a admissdo deverdo apresentar os seguintes documentos: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Copias autenticadas em cartorio de Certiddo de nascimento, casamento ou unido estavel; Titulo de Eleitor acompanhado do

comprovante de votagdo na ultima eleicdo; Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo para candidatos do sexo masculino;

Cédula de Identidade — RG ou RNE; 2 (duas) fotos 3 x 4 recentes, Inscrigdo no PIS/PASEP ou declaragdo de firma anterior, informando

ndo haver feito o cadastro; Cadastro de Pessoa Fisica — CPF; Comprovacdo de escolaridade e/ou Autorizagdo Legal para o exercicio da

profissdo, de acordo com os requisitos exigidos para o cargo descritos no Anexo |l deste edital; Certiddo de Nascimento dos filhos

solteiros menores de 18 anos; Cartdo de Vacinag3o dos filhos menores de 14 anos; Termo de Guarda e Certidao de Nascimento do filho

menor que estiver sob tutela; Comprovante de residéncia (recente) e outros documentos que o CRA-SP julgar necessarios no ato da

convocagao.

3.5 N&o serdo aceitos protocolos ou copias ndo autenticadas dos documentos relacionados no subitem 3.4 deste Anexo

4 Caso o candidato solicite demissdo depois de admitido, sera excluido da listagem de aprovados no cop

5 O candidato aprovado no concurso publico e convocado para a contratacdo tera o contrato de traba L4 Acessivelcom

época da contratagdo, submetendo-se a jornada de trabalho descrita no item 1 deste edital. : i VLibras

6 A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qgualquer tempo, em

especial na ocasido da contratagdo, acarretardo a nulidade da inscricdo e a desqualificagdo do candidato, com todas as suas

decorréncias, sem prejuizo de medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

7 A convocacdo para a admissdo dar-se-a por meio de publicagdo no Diario Oficial da Unido e por qualquer meio habil de comunicagio

(site do CRA-SP, e-mail, telegrama ou telefone), de acordo com os dados informados pelo candidato no cadastro do ato da inscrigao

para a sua localizagdo.

8 Ap0s a devida homologagdo do concurso publico, caso haja alguma alteragdo cadastral, o candidato devera comunicar diretamente o

orgdo contratante, por meio do e-mail rh@crasp.gov.br.

9 O candidato que nao atender a convocagdo para a admissdo no local, data e horario determinado pelo CRA-SP, munido de toda a

documentacdo, ou atendé-la, mas recusar-se ao preenchimento de vaga, sera eliminado do concurso publico.
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